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1.

Establecer procedimiento para el control
salariales de los servidores publicos

OBJETO

del Pueblo.

2.
v
v
v
v
v

\ 3.

il

of

BASE NORMATIVA
Constituciéon Politica del Estado, de 07 de febrero de 2009,

y conciliacion de saldos liquidados en planillas
permanentes y consultores de linea de la Defensoria

Ley N° 870, de 13 de diciembre de 2016, del Defensor del Pueblo Vv su Reglamento.

Ley 1178, de 20 de julio de 1990, Administracién y Control Gubernamentales.

Ley N° 2027, de 27 de octubre de 1999, Estatuto del Funcionario Publico.

Ley N° 065, de 10 de diciembre de 2010, de Pensiones, que establece la administracién
del Sistema Integral de Pensiones, asi como las prestaciones y beneficios que otorga a
los bolivianos y bolivianas, en sujecién a lo dispuesto en la Constitucién Politica del

Estado.

Ley N® 3391, de 10 de mayo de 2006, que establece el pago excepcional de vacaciones

(Articulo 10).

Articulo 8 de la Ley N° 1135, de 20 de diciembre de 2018, en vigencia, que establece
que el Sistema de Gestién Publica (SIGEP) es el sistema oficial para la gestion
financiera y administrativa en todas las entidades publicas del Estado Plurinacional de

Bolivia.

Decreto Supremo N° 29383, de 19 de diciembre de 2007, especifica que: “Los recursos
econdmicos que se recauden por concepto de multas, atrasos y otras sanciones
disciplinarias, depositados en el Fondo Social a favor de los trabajadores de las
instituciones publicas, que se hallan a cargo de las Direcciones Administrativas de
cada entidad, para la entrega de presentes y/o regalos de fin de afo, sélo podran ser
destinados a la adquisicién de bienes y servicios de industria nacional.”.

Decreto Supremo N° 26450, de 18 de diciembre de 2001, que establece que las
Empresas Pablicas No Financieras efectuaran el pago del bono de antigtiedad,
utilizando base de calculo tres salarios minimos nacionales, y la escala porcentual

establecida en el Articulo 60 del Decreto Supremo N° 21060.

Decreto Supremo N° 25749, de 20 de abril de 2000, Reglamento de Desarrollo Parcial

de la Ley N° 2027 del Estatuto del Funcionario Publico.

Decreto Supremo N° 822, de 16 de marzo de 2011, Reglamento parcial de la Ley N°

065 de Pensiones,

Decreto Supremo N° 21637, de 25 de junio de 1987, que regula la administracién de

los regimenes del Sistema de Seguridad Social.

Decreto Supremo N° 20030, de 10 de febrero de 1984, que instituye el “Bono de

Frontera” para el Sector Publico.

ALCANCE

Este procedimiento aplica a los servidores publicos y consultores individuales de linea
de que desempenan funciones y prestan servicios en Defensoria del Pueblo.
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4. RESPONSABILIDADES

Jefe(a) UDITH: Responsable de la revision y verificacion de la aplicacion del presente
procedimiento.

Técnico I - Encargado(a) de Planillas: Es responsable de garantizar el cumplimiento de
los plazos normativos establecidos para la elaboracién, verificacion y procesamiento de las
planillas de pago, tanto del personal de planta como de los consultores individuales de
linea, a través del sistema ADP-SIGEP, en coordinacién con otras
administrativas, segiin sus competencias.

Unidad Financiera: Aprueba las planillas de pago.

Direccién General Administrativa y Financiera: Firma las planillas, otorgando su validez
formal.

5. ABREVIATURAS

instancias

ABREVIATURA DESCRIPCION
UDITH Unidad de Desarrollo Institucional y Talento Humano
UFIN Unidad Financiera
DGAF D.ireccif’nn General de Asuntos Administrativos y
Financieros.

6. DEFINICIONES

TERMINO DESCRIPCION

Las planillas de haberes y honorarios contienen la informacion

relacionada con la némina del personal de la institucién y sus respectivas

remuneraciones; desglosando los montos percibidos con las deducciones

de ley reflejando ¢l liquido pagable por cada servidor publico.

Tipos de planillas de haberes y honorarios de acuerdo al vinculo laboral

de la persona con la Institucién;

* Planilla de Personal Permanente: Se considera la némina de personal
permanente o de planta, incorporados bajo la partida presupuestaria

Planillas de 117 o “Haberes Basicos”, esta partida es utilizada para asignar el
haberes y sueldo o haber basico mensual misma que se genera sobre la base de
honorarios la escala salarial aprobada de acuerdo a normativa vigente.

* Planilla Consultores Individuales de Linea: Se considera al personal
que trabaja en la modalidad de consultor Individual de Linea que
percibe sus Honorarios con la partida presupuestaria 25220
“Consultores de Linea”, esta partida sirve para efectuar el pago a
consultores de programas y proyectos de inversion publica que
desempenen actividades técnicas, operativas, administrativas,
financieras cuya relacién contractual esta dentro del marco de
convenios de financiamiento de conformidad a la normativa vigente,

Haberes Total, devengado antes de los descuentos
Datos
Linnidados Descuentos patronales y de corto plazo (salud)
Liquido

La remuneracién liquida percibida con descuentos de ley
pagable
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7. DESARROLLO
7.1 CONTROL Y CONSOLIDACION DE LOS DATOS LIQUIDADOS EN LAS
PLANILLAS SALARIALES
A, DESCRIPCION

DESCRIPCION DE LA

DOCUMENTO
ACTIVIDAD TAREA RESPONSABLE (S) GENERADO
Registro de la informacién
contenida en la Escala Salarial,
Planilla Presupuestaria y
Planilla Descriptiva, en el
Registro de S;:;i?;i;:rorm;:co pl?:illelfsl Técnico I Resoluciéon
Escalas salariales (ADP SIGEP)p Encargado(a) De Ministerial (MEFP).
Salariales ’ Planillas Escala Salarial.
Nota: La  informacién  sera
actualizada en caso de
reestructuracion organizacional o
disposicion legal que modifique la
Escala Salarial.
Cuadro de Altas,
Bajas, Renuncias y
cambios de ftems.
Consolida la informacién del Planilla de
movimiento de personal del Calificacion de
Coniskida mes y elabora un r.eporte de Técnico I Anos de Servicio
i formasite novedades (Todo adjunto con Encargado(a) De (CAS).
documentaciéon de respaldo Planillas Planilla de
correspondiente). Subsidios Prenatal,
Natalidad y
Lactancia.
Cuadro Bono de
Frontera.
Detalle de
Reporte Elabora reporte de d‘escuentos Técnico 1 Descuentos por
e —— (Con documentacion de Encargado(a) De atrasos, faltas,
respaldo). Planillas licencias sin goce de
haberes, otros
Técnico I
Reports otros Elabora reporte de ot?'f)s Encargac_l(‘)(g) pasajes Deta]le de ”o‘lLros
ingresos ingresos (Con documentacion y viaticos ingresos por viaticos

de respaldo).

Unidad Financiera

y refrigerios
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DESCRIPCION DE LA DOCUMENTO
ACTIVIDAD BARE RESPONSABLE (S) | GENERADO
Registra en el Sistema

Elaboracién de

Informatico para la elaboracién
de planillas de haberes en el
sistema (ADP SIGEP) de los
reportes de:

*Movilidad
cambios de item).

(altas/bajas,

; *Bonos (antigtiedad, frontera). Técnico 1

la I}.i;l:.tl;lelllgsde . Reporte de la presentacién de Encargado[a) De Planillas de haberes
formularios 110  RC-IVA. Planillas
*Descuentos (faltas, atrasos,
abandonos, licencias sin goce
haberes, asignaciones
Familiares, descuentos por
pasajes o viaticos u otros que
se dispongan por norma).
*Otros Ingresos
Solicita la revision de la planilla Técnico I
de haberes al o la Jefe(a) de la Encargado(a) De Planillas de haberes
UDITH. Planillas

Revision de la

Recibe y revisa la planilla de

pago

con el visto bueno del/la Jefe(a)
de la UDITH, para continuar

: haberes de acuerdo a !
planilla documentacion de respaldo. Jefe(a) De Unidad I
SI existe observacion, devuelve al De Desarrollo Planillas de haberes
Encargado(a) de Planillas para su Institucional Y
correccion. Talento Humano
NO existe observacion, se procede a
| la suscripcién de la planilla.
Imprime del sistema ADP Técni
SIGEP: écnico I )
Impresion ¢ Planillss de haberas. Encgrgado[a) De Planillas de haberes
v C-31. Planillas
Envia la planilla de haberes al
MEFP mediante la Bitacora del
sistema ADP SIGEP,
posteriormente verifica si fue
Bl dela aceplaadc.)_ para su posterior " Técn(ijco I . Registro ADP
Planilla aprobacion. nc;:l'ga 'ﬁ)(a) e SIGEP
SI existe observacion, la planilla B
sera rechazada para su
reprocesamiento.
NO existe observacion, se
APRUEBA la planilla de haberes.
Remite a la Unidad Financiera, : ;Igiz ;irft?:lz de
mediante Hoja de Ruta, la Nota Téeni o L
5 ; écnico I solicitud de pago
de Solicitud junto con la 3 :
Envi6 para el | documentacién de respaldo Eriearpadols) De (adjnta. - Flanilla
: Planillas de haberes - C-31 -

Solicitud de pago del
GAFIP — Movimiento
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DESCRIPCION DE LA DOCUMENTO
ACTIVIDAD TAREA RESPONSABLE (S) GENERADO
con el tramite correspondiente del personal — Otros
del pago de haberes. ingresos)
: ; . Técnico 1 Carpeta Planilla de
Cugindia Cus;;[pdl?‘ 1.05 formularios en el Encargado(a) de haberes personal de
| Archivos i A Planillas planta

B. FLUJOGRAMA

Técnico I encargada | Jefe(a) De la Unidad de
pasajes y viaticos Desarrollo Institucional
(Unidad Financiera) y Talento Humano

Técnico I Encargado De
Planillas

INICIO

1. Registro de Escalas
Salariales

v

2, Consolida informacién

Y

3. Reporte descuentos

4. Reporte otros

5. Elaboracién de la
planilla de Haberes

= = 6. Revision de la
Planilla de Haberes

7. Impresién ]

v

8. Envié de la
Planilla

v

| 9. Envié para el pago I
v

LQ. Custodia Archivos |

CrD
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7.2 PLANILLAS DE HONORARIOS DE CONSULTORES INDIVDUALES DE LINEA
A. DESCRIPCION

. DOCUMENTO
ACTIVIDAD DESCRIPCI DE LA TAR RESP ABLE (S
C ON L. EA ONSABLE (S) GENERADO
Recibe y deriva los informes de | Jefe(a) de Unidad I de o
Recepcion y actividades mensuales mediante Desarrollo ; tividad
derivacion hoja de ruta al Técnico 1 Institucional y Talento n?en uilgs
Encargado(a) de Planillas. Humano o
oy Registra en el sistema ADP SIGEP
los contratos administrativos por la
Consolidacién | Prestacion  de  servicios  de | Tacnico] Encargado(a) Contratos

de informacién | consultoria individual de linea.

o ; de Planillas administrativos
Nota: Asimismo, en el sistema se
registran la rescision del contrato y las
adendas, segun corresponda.
Detalle de
Reporte Elabora reporte de descuentos (Con | Técnico I Encargado(a) Ziiggggt?;hg);r
descuentos documentacién de respaldo). De Planillas T s,in gocé de
haberes)
Generacion de Genera las planillas de honorarios | Técnico I Encargado(a) Planilla de
planillas en el sistema ADP SIGEP. de Planillas honorarios
Revmmr? de la Solicita .la revision de la planilla de Técnico I Encargado(a) Biriillagds
planilla honorarios al o la Jefe(a) de la : s
De Planillas honorarios
UDITH.
Recibe y revisa la planilla de
honorarios de acuerdo a )
, . documentacién de respaldo. Jefe(a) De Unidad I De )
Verificacion SI existe observacién, devuelve al Desarrollo Planillas de
Planilla Encargado(a) de Planillas para su | Institucional Y Talento honorarios
-~ correccion. Humano
NO existe observacion, se procede a la
suscripcién de la planilla. ZoP ATy,
Imprime del sistema ADP SIGEP: ol Planillas de “Vop. B
- ; : Técnico I Encargado(a) ; ( "CRo
Impresiéon v Planillas de honorarios. De Plasillas honorarios ® P b
v _C-31. C-31 G,/
Envia la planilla de honorarios al w/

MEFP mediante la Bitacora del
sistema ADP SIGEP, posteriormente

i verifica si fue aceptado para su g e
Envié Fie la pasterior aprobacion. Técnico 1 Enclargado(a) Registro ADP SIGEP
Planilla De Planillas

SI existe observacion, la planilla sera
rechazada para su reprocesamiento.

NO existe observacién, se APRUEBA la
planilla de haberes.

’1_‘;; Remite a la Unidad Financiera, * Hoja de ruta
/.69 2 € mediante Hoja de Ruta, la Nota de » Nota Interna de
§ JA.C.A. Solicitud junto con la | Técnico I Encargado(a) solicitud de pago
NN e *:*' Envié para el documentacién de respaldo, con el De Planillas (adjunta. - Planilla
N . -y’ pago visto bueno del/la Jefe(a) de la de honorarios - C-31

L UDITH, para continuar con el — Solicitud de pago
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ACTIVIDAD | DESCRIPCION DE LA TAREA | RESPONSABLE (S) Dg;&ﬁ%?

tramite correspondiente del pago de
honorarios.

del GAFIP- Informe
de actividades)

Custodia
Archivos

Custodia los
archivo fisico.

formularios en el

Técnico I Encargado(a)
de Planillas

Carpeta Planilla de
honorarios

consultores
individuales de linea

B. FLIJOGRAMA

Técnico I Encargado
de Planillas

Jefe(a) de Unidad I de Desarrollo
Institucional y Talento Humano

Ll. Recepcién y derivacién I

2. Consolidacién de
informacion

v

3. Reporte
descuentos

v

4. Generacién de
planillas

v

5. Revisién de la
nlanilla

6. Verificacién
Planilla

|

7. Impresion

v

8. Envio de la
Planilla

v

9. Envié para el
Dago

10. Custodia
Archivos

FIN




SI existe observacion, la planilla sera
rechazada para su reprocesamiento.

NO existe observaciéon, se APRUEBA
la planilla de subsidios.
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7.3 PLANILLAS DE SUBSIDIOS
A. DESCRIPCION
DESCRIPCION DE LA RESPONSABLE DOCUMENTO
ACTIVIDAD
s TAREA (S) GENERADO
Consolida la informacién de
respaldo, elabora el reporte de
novedades para subsidios de
Prenatal, Natalidad y Lactancia y
" o verifica la documentacién Técnico I g
: Oir:f}o AEACIoN requerida  segin el tipo de Encargado(a) de Re‘}:o;tz e
e informacién | gypsidio. Planillas novedades.
Nota: El reporte se elabora utilizando
la nota de solicitud, que incluyen
certificados médicos, copias de
cédula de identidad y el formulario
AVC-06.
- ’ iy Técnico I
Generacién de Genera las planillas de subsidios . -
planillas en el sistema ADP SIGEP. Encargaldo(a) G Planilla subsidios.
Planillas
Revisién de la Solicita la revisién de la planilla Técnico I Planillas de
planilla de subsidios al o la Jefe(a) de la | Encargado(a) De e
UDITH. Planillas
Recibe y revisa la planilla de
subsidios de acuerdo a )
_ y documentacion de respaldo. Jefe(a) De Unidad .
Verificacion SI existe observacion, devuelve al I De Desarrollo Planillas de
Planilla Encargado(a) de Planillas para su Institucional Y subsidios
correccion. Talento Humano
NO existe observacion, se procede a
la suscripcién de la planilla.
Imprime del sistema ADP SIGEP: Técnico I Planillas de
Impresion ¥ Planillas de subsidios. Encargado(a) De subsidios
v C-31. Planillas C-31
Envia la planilla de subsidios al
MEFP mediante la Bitacora del
sistema ADP SIGEP,
posteriormente verifica si fue eenicol
Envié de la aceptado para su posterior E Registro ADP
. ¥ ncargado(a) De
Planilla aprobacién, Planillas SIGEP
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DESCRIPCION DE LA RESPONSABLE DOCUMENTO
ACTIVIDAD
TAREA (S) GENERADO
B Hoja de ruta
Remite a la Unidad Financiera, Nota Interna de
mediante Hoja de Ruta, la Nota solicitud de pago
Envié para el de Solicitud junto con la o s (adjunta. -
i Técnico I .
pago documentacion de respaldo, con Encargadofa) D Planilla de
el visto bueno del/la Jefe(a) de la CPlgnillas ¢ subsidios - C-31 -
UDITH, para continuar con el Solicitud de pago
tramite correspondiente del pago del GAFIP-
de subsidios. Reporte de
subsidio)
Custodia Custodia los formularios en el LeEnien 1 Carpeta Planilla
: . - Encargado(a) de
Archivos archivo fisico. Planillss de haberes.

B. FLUJOGRAMA

Jefe(a) de Unidad I de Desarrollo

Técnico I Encargado de Planillas Institucional y Talento H 2

| 1. Consolidacién de informacién —l

2. Generaciéon de planillas

v

Ij. Revision de la planilla —» 4. Verificacién Planilla
LS. Impresion PL'—
v
l 6. Envié de la Planilla
4
7. Envié para el pago
v
9. Custodia Archivos

FIN
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7.4 PLANILLAS DE VACACIONES NO UTILIZADAS
A. DESCRIPCION
. DOCUMENTO
ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA TAREA | RESPONSABLE (S) GENERADO
Verificacion Verifica los saldos disponibles de Tepnico.| Reporte de
' Encargado(a) de :
saldos acefalias en el presupuesto. Planil acefalias
anillas
Elaboracion SUh Brye = i venﬁcaqon e Analista de Talento Informe de
) saldos, el analista elabora el informe ;
informe q g Humano vacaciones
€ vacaciones.
Genera la planilla de vacaciones no Técnico I
Generacion utilizadas, a partir del informe de Encargado(a) de Planilla de
planilla vacaciones en el sistema ADP Planillas vacaciones
| SIGEP.
Revision de la | Solicita la revisién de la planilla de Técnico 1 Blemsiliss e
planilla vacaciones al o la Jefea) de la Encargado(a) De b
UDITH. Planillas s
Recibe y revisa la planilla de
vacaciones de acuerdo a
documentacién de respaldo. Jefe(a) De Unidad I
Verificacion SI existe observacién, devuelve al De Desarrollo Planilla de
Planilla Encargado(a) de Planillas para su Institucional Y vacaciones
correccion. Talento Humano
NO existe observacién, se procede a la
suscripcion de la planilla.
Imprime del sistema ADP SIGEP: Técnico 1 Planilla de
Impresion v" Planilla de vacaciones. Encargado(a) De vacaciones
v C-31. Planillas C-31
Envia la planilla de vacaciones al
MEFP mediante la Bitacora del
sistema ADP SIGEP, posteriormente
Envié de la veriﬁc:fl si fue a_c;eptado para su Técn(i;:o I Registro ADP
Planilla posterior aprobacion. Encarga. o(a) De SIGEP
SI existe observacion, la planilla sera Planillas
rechazada para su reprocesamiento.
NO cxiste observacion, se APRUEBA la
planilla de vacaciones.
Hoja de ruta
Remite a la Unidad Financiera, Nota Interna de
mediante Hoja de Ruta, la Nota de solicitud de
Envi6 para el | Solicitud junto con la Técnico I pago (adjunta. -
pago documentaciéon de respaldo, con el E Planilla de
- ncargado(a) De :
visto bueno del/la Jefe(a) de la Planillas vacaciones - C-
UDITH, para continuar con el 31 - Solicitud
tramite correspondiente del pago de de pago del
vacaciones. GAFIP- informe
de vacaciones)
Custodia Custodia los formularios en el g | Carpeta Planilla
Archivos archivo fisico. Encargadola) de

Planillas

de haberes.
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Nota: Una vez aprobada la Resolucion de Vacaciones por parte de la Defensoria del Pueblo
y el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, se procede a la elaboracion de la planilla

correspondiente. Cabe senalar que este procedimiento no cuenta con una fecha establecida,
ya que depende de la aprobacion previa de la resolucién.

B. FLUJOGRAMA

Jefe(a) de Unidad I de
Desarrollo Institucional y
Talento Humano

Técnico I Encargado de
Planillas

| 1. Verificacién saldos

Analista de Talento
Humano

l——b{ 2. Elaboracion informe

3. Generacion planilla

v

4, Revision de la
planilla

p{ 5. Verificacién Planilla

e

' 6. Impresiéon [

v

7. Envié de la Planilla

v

8. Envid para el pago

v

l 9. Custodia de Archivo

FIN

7.5 PLANILLAS DE AGUINALDOS
A. DESCRIPCION

DESCRIPCION DE LA

DOCUMENTO
ACTIVIDAD TAREA RESPONSABLE (S) GENERADO

Generacion de | Genera la planilla en ADP Técnico I Planilla de

planillas de SIGEP utilizando el reporte Encargado(a) de Apuinaldos
Aguinaldos auxiliar en Excel. Planillas

Revisién de la | Solicita la revision de la Técnico I Planilla de

planilla planilla de aguinaldos al o la Encargado(a) De diaTHA
Jefe(a) de la UDITH. Planillas
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ACTIVIDAD RE LE
TAREA SPONSAR (S) GENERADO
Recibe y revisa la planilla de
aguinaldos de acuerdo a .
. » documentacién de respaldo. Jefe(a) De Unidad I .
Verificacion SI existe observacion, devuelve al De Desarrollo Planilla de
Planilla Encargado(a) de Planillas para su Institucional Y Aguinaldos
correceion. Talento Humano
NO existe observacion, se procede
a la suscripcion de la planilla.
g;‘ggg‘e del. sistemi ADP Técnico I Planilla de
Impresion . . Encargado(a) De Aguinaldos - C-
¥ Planilla de aguinaldos. :
Planillas 31
v C-31.
Envia la planilla de
aguinaldos al MEFP mediante
la Bitacora del sistema ADP
SIGEP, posteriormente .y
Envié de la | verifica si fue aceptado para Técnico I Registro ADP
Planilla su posterior aprobacién. Encargado(a) De SIGEP
SI existe observacion, la planilla Planillas
sera  rechazada para su
reprocesamiento.
NO existe observacion, se
APRUEBA la planilla de
vacaciones.
Remite a la Unidad |
Financiera, mediante Hoja de ) Egﬁ ?Ift:;rtlz de
Ruta, la Nota de Solicitud T
» F s o solicitud de pago
Envié para el | junto con la documentacién Técnico 1 (adjunta, -
pago de respaldo, con el visto Encargado(a) De Pl aJn illa (;le
bueno del/la Jefe(a) de la Planillas aginaldos - 031
UDITH, para continuar con el —%uolici tud de
tramite correspondiente del
pago de aguinaldos. pago del GAFIP)
Custodia Custodia los formularios en el Enci?‘cziicc?[a{) de Carpeta Planilla de
Archivos archivo fisico. Plfnillas haberes.

Nota: Una vez que la Resolucion de Aguinaldos de la Defensoria del Pueblo es aprobada
por el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, se procede a la elaboracion de la planilla
correspondiente. Este procedimiento no tiene una fecha fija, ya que esta condicionado a la
aprobacién previa de dicha resolucién.
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B. FLUJOGRAMA
Técnico I Encargado de Jefe(a) de Unidad I de Desarrollo
Planillas Institucional y Talento Humano
1. Generacién de planillas de
Aguinaldos
v
iiait;‘]’ilsién de la %11 3. Verificacién Planilla —l
I 4. Impresion 114
5. Envio de la
Planilla
v
6. Envié para el
Dago
v
7. Custodia
Archivos
8. REGISTROS
CODIGO NOMBRE DEL REGISTRO
De la plataforma | Planilla de sueldos salarios y honorarios de todo el
ADP SIGEP personal de la Defensoria del pueblo
De la Plataforma : :
ADP SIGEP Planilla de vacaciones

De la plataforma
ADP SIGEP

De la plataforma ) .
ADP SIGEP Planilla de aguinaldos

Planilla de subsidios

INDICADORES

INDICADOR DESCRIPCION DEL INDICADOR
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10.CONTROL DE CAMBIOS

2 FECHA DE .
VERSION MODIFICACION DESCRIPCION DE CAMRBIOS
11.ANEXOS
ANEXO TITULO DEL ANEXO

12.GESTION DEL DOCUMENTO

[

ELABORO REVISO APROBO
Edson Alex José Hernan Cortez Pedro Francisco
NOMERE Carrasco Garcia Aguilar Callisaya Aro
JEFE DE UNIDAD.] DE
TECNICO I \
CARGO ENCARGADO DE i W DEFENSOR DEL
AN INSTITUCIONAL ___ PUEBLO
TALENTO HUMAND o OTRE e
FECHA | __28/05/2025 | 25/07/2025 ~ | £ J ORF ZU/Z7
FIRMA

Jose

rarile? .-\11‘3:“

Hernan LOT .‘i'aAk\.«U* W
= {DAD | Dt ‘),r'rl U AND
£FE DE UNLEES cALENTO RUNAYED
NSTITUCIONAL JEL PUEBL

DEFE N&‘U“‘ o

Pedro Erancisco Callisaya Aro
DEFENSOR DEL PUEBLO




