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O

DEFENSORIA DEL PUEBLO

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

RESOLUCION DEFENSORIAL N° DP/MNP/001/2026
LA PAZ 10 DE AGOSTO DE 2026

VISTOS

El Cuarto Informe Anual del Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura de la
Defensoria del Pueblo del Estado Plurinacional de Bolivia, que describe las acciones
realizadas durante la gestion 2025.

CONSIDERANDO

Que, el paragrafo 1 del articulo 218 de la Constitucién Politica del Estado, dispone que
la Defensoria del Pueblo velara por la vigencia promocioén, difusién y cumplimiento de
los derechos humanos, individuales y colectivos, que se establecen en la Constitucion,
las leyes y los instrumentos internacionales.

Que, el numeral 5 del articulo 222 de la misma norma fundamental, faculta a la
Defensoria del Pueblo la atribucion de “Formular recomendaciones, recordatorios de
deberes legales, y sugerencias para la inmediata adopcion de correctivos y medidas a
todos los érganos e instituciones del Estado, y emitir censura publica por actos o
comportamientos contrarios a dichas formulaciones”

Que, el paragrafo | del articulo 2 de la ley No 1397 de 29 de septiembre de 2021,
modificatorio del articulo 3 de la Ley N° 870 de 13 de diciembre de 2016, establece que
la Defensoria del Pueblo del Estado Plurinacional de Bolivia ha sido designada como
Mecanismo Nacional de Prevenciéon de la Tortura, en cumplimiento del Protocolo
Facultativo de la Convencién contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles
Inhumanos o Degradantes de la Organizacién de Naciones Unidas.

Que, el articulo 1 del Protocolo Facultativo de la Convencién contra la Tortura y otros
Tratos o Penas Crueles Inhumanos o Degradantes ratificado por Ley N° 3298 de 12 de
diciembre de 2005, establece un sistema de visitas periédicas a cargo del Mecanismo
Nacional de Prevencion de la Tortura a lugares de privacion de libertad con el fin de
prevenir hechos de tortura. Ademas, el articulo 22 del mismo instrumento legal
determina que: “Las autoridades competentes del Estado Parte interesado
examinaran las recomendaciones del mecanismo nacional de prevencién y
entablaran un dialogo con este mecanismo acerca de las posibles medidas de
aplicacién’

Que, mediante Resolucion de la Asamblea Legislativa Plurinacional R.A.L.P N°
022/2021-2022 de 27 de septiembre de 2022, la Asamblea Legislativa Plurinacional,
design6 a Pedro Francisco Callisaya Aro como Defensor de Pueblo del Estado
Plurinacional de Bolivia y por lo tanto titular del Mecanismo Nacional de Prevencion de
la Tortura.

o Oficina nacional: (La Paz) Calle Colombia N° 440, San Pedro @ 2113600 -2112600 Todas y todos somos
= Defensores del Pueblo

LINEA GRATUITA|

800 10 8004 @ www.defensoria.gob.bo 0 @ 0 @DPBoliviaOf




DEFENSORIA DEL PUEBLO

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

POR TANTO:

El Defensor del Pueblo del Estado Plurinacional de Bolivia y titular del Mecanismo
Nacional de Prevencion de la Tortura, en uso de las atribuciones y facultades conferidas
por la Constitucién Politica del Estado y la Ley N° 870 de 13 de diciembre de 2016,
modificada por la Ley N° 1397 de 29 de septiembre de 2021, que designa a la entidad
defensorial como Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura,

RESUELVE:

PRIMERO: Aprobar el Informe titulado “INFORME ANUAL 2025 DEL MECANISMO
NACIONAL DE PREVENCION DE LA TORTURA DEL ESTADO PLURINACIONAL DE
BOLIVIA”

SEGUNDO: Notificar a las autoridades competentes sefialadas en las recomendaciones
contenidas en el sefialado Informe, para que puedan pronunciarse en el plazo de 30
dias de su legal notificacion de acuerdo a las previsiones del paragrafo Il del articulo 24
de la Ley N° 870 de 13 de diciembre de 2016.

TERCERO: De acuerdo a las previsiones del articulo 22 del Protocolo Facultativo de la
Convencioén contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles Inhumanos o Degradantes
ratificado por Ley N° 3298 de 12 de diciembre de 2005, las autoridades notificadas
deberan entablar un DIALOGO CONSTRUCTIVO con el Mecanismo Nacional de
Prevencién de la Tortura de la Defensoria de Pueblo del Estado Plurinacional de Bolivia
mediante mecanismos a ser concertados con el mismo, para adoptar las medidas
conducentes a cumplir las recomendaciones sefaladas.

Registrese y archivese

R DEL P
AL OE PREVENCION DE LA TORTURA
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PRESENTACION

El presente documento constituye el reporte de la cuarta gestiéon de funcionamiento
del Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura (MNP-Bolivia) bajo el amparo
de la Defensoria del Pueblo, cumpliendo con el mandato de la Ley N° 1397 y
los compromisos internacionales derivados del OPCAT. Durante el afio 2025, el
Mecanismo ha profundizado su labor preventiva a través de una metodologia que
trasciende lo estadistico para captar la vivencia cotidiana del encierro en mas de una
treintena de recintos penitenciarios urbanos y rurales.

Un avance fundamental de este periodo fue el acompafiamiento técnico al Proyecto
de Ley N° 080/2023-2024 “Ley Integral para Prevenir, Investigar, Sancionar y Reparar
la Tortura”, el cual fue aprobado en grande por la Camara de Diputados el 20 de
octubre de 2025. A nivel operativo, se destaca la aplicacion de 2.100 encuestas
anénimas a personas privadas de libertad (PPL), herramienta que ha permitido
identificar deficiencias estructurales en servicios basicos, higiene y la lentitud del
sistema judicial. Asimismo, en coordinaciéon con la UNODC, se logrd la instalacién
de banners informativos sobre salvaguardias legales en 120 celdas policiales de los
nueve departamentos del pais.

El seguimiento a las 15 recomendaciones emitidas en la gestién 2024 revela un
panorama mixto respecto alavoluntadinstitucional. Sibien se constata el cumplimiento
de siete recomendaciones clave, especialmente por parte de la Asamblea Legislativa
y la Policia Boliviana, persiste una preocupante falta de respuesta por parte del
Tribunal Supremo de Justicia (TSJ) y un incumplimiento sistémico de las entidades
territoriales autbnomas en cuanto al deber de informar.

El monitoreo in situ durante 2025 ha confirmado la agudizacién de problemas
estructurales: Hacinamiento Extremo: La poblacion penal alcanzé los 33.058 internos,
un incremento del 100% respecto a 2020. Crisis Alimentaria: Se reportan retrasos
de hasta cinco meses en el pago de prediarios en departamentos como La Paz,
Chuquisaca y Beni, sumado a la insuficiencia del monto de Bs 8 por persona.

Por otra parte, un “Colapso Sanitario” debido a fallas en la infraestructura de
alcantarillado y pozos sépticos en diversos penales se encuentra en estado critico.

En materia de gestidén de datos, el MNP ha consolidado su Sistema Informatico,
logrando el mapeo de 531 lugares de privacién de libertad a nivel nacional,
lo que permite un seguimiento georreferenciado y estadistico de las visitas y
recomendaciones. En el dmbito internacional, el 31 de marzo de 2025 se suscribid
un Acuerdo Marco de Colaboracién con el Comité Nacional para la Prevenciéon de la
Tortura (CNPT) de Argentina, fortaleciendo las redes regionales de proteccion.
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Este informe no solo es un registro de actividades, sino un llamado urgente a la
accion interinstitucional para revertir las condiciones de trato cruel y degradante que
aun persisten en los centros de custodia del Estado boliviano, por ello la Defensoria
del Pueblo en su papel de Mecanismo Nacional de Prevencién, continuara con su
trabajo denodado para revertir problemas estructurales que afectan los derechos de
personas privadas de libertad en diversos centros penales y no penales de detencion.

PEDRO FRANCISCO CALLISAYA ARO
DEFENSOR DEL PUEBLO
TITULAR DEL MECANISMO NACIONAL DE PREVENCION DE LA TORTURA DEL
ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

TODAS YTODOS SOMOS DEFENSORES DEL PUEBLO
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ACRONIMOS

ALP Asamblea Legislativa Plurinacional

BTH Bachillerato Técnico Humanistico

CEA Centros de Educacion Alternativa

CIDJ Convencién Iberoamericana de Derechos de los Jovenes

CNPT Comité Nacional para la Prevencion de la Tortura (de Argentina)

COF Centro de Orientacién Femenino

CRS Centros de Reintegracion Social (destinados a adolescentes en
conflicto con la ley)

CuD Codigo Unico de Caso (identificador en procesos penales)

DGRP Direccion General de Régimen Penitenciario

DIPROVE Direccién de Prevencion e Investigacion de Robo de Vehiculos

DNA Defensoria de la Nifez y Adolescencia

DP Defensoria del Pueblo

EPI Estacion Policial Integral

FATESCIPOL Facultad Técnica Superior de Ciencias Policiales

FELCC Fuerza Especial de Lucha Contra el Crimen

FELCN Fuerza Especial de Lucha Contra el Narcotrafico

GAD Gobierno Autonomo Departamental

IDAI Instituto de Adaptacion Infantil

IDH: Impuesto Directo a los Hidrocarburos

IDIF Instituto de Investigaciones Forenses

INDH Institucién Nacional de Derechos Humanos

MNP Mecanismo Nacional de Prevencién

MNP-Bolivia Megani;mo Naciona.alide Prevencion de la Tortura del Estado
Plurinacional de Bolivia

NNA Nifias, Nifios y Adolescentes
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Protocolo Facultativo de la Convencién contra la Tortura y

OPCAT Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes (por
sus siglas en inglés)

PAM Personas Adultas Mayores

PIEM Plan Individual de Ejecucién de Medidas (para adolescentes)

PPL Persona(s) Privada(s) de Libertad

SEDEGES Servicio Departamental de Gestién Social

SEDEPOS Servicio Departamental de Politicas Sociales

SEPDEP Servicio Plurinacional de Defensa Publica

SEPDAVI Servicio Plurinacional de Asistencia a la Victima

SEPRET 3zt|'v|\i/|c;\clap|c))ara la Prevencion de la Tortura (instancia predecesora

SPCC Sistema Plurinacional de Certificacion de Competencias

SPT Subcomité para la Prevencién de la Tortura (de las Naciones
Unidas)

SSP Sistema de Servicio al Pueblo (de la Defensoria del Pueblo).

SUS Sistema Unico de Salud

TCID Tratos Crueles, Inhumanos o Degradantes

UNODC Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito




1.1. Presentacion institucional y mandato preventivo segin la Ley N° 1397 y el
OPCAT

La Defensoria del Pueblo del Estado Plurinacional de Bolivia es una institucion creada
por mandato constitucional cuya funcién es velar por la vigencia, promocién, difusiény
cumplimiento de los derechos humanos, individuales y colectivos, que se establecen en
la Constitucion, las leyes y los instrumentos internacionales. Sus funciones alcanzan a
la actividad administrativa de todo el sector publico y a la actividad de las instituciones
privadas que presten servicios publicos.

Con la promulgacion de la Ley N° 1397 de 29 de septiembre de 2021 se inicia una
nueva etapa institucional al designarse a la Defensoria del Pueblo como el Mecanismo
Nacional de Prevencién de la Tortura del Estado Plurinacional de Bolivia (MNP-Bolivia).
Esta ley entré en vigencia el 1 de noviembre de 2021, e inmediatamente se realizaron
los ajustes institucionales necesarios para el cumplimiento de las nuevas atribuciones
defensoriales. En enero de 2022, se inicia oficialmente el trabajo del Mecanismo
Nacional de Prevencién de la Tortura.

Para entender el nuevo rol de la Defensoria del Pueblo, es necesario conocer que el
origen un Mecanismo Nacional de Prevencion.

En 1987 se suscribe en el seno de la Organizaciéon de Naciones Unidas, la Convencion
contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes' (en adelante
la Convencién) que establece como obligacién de sus Estados Partes el tomar medidas
legislativas, administrativas, judiciales o de otra indole eficaces para impedir actos de
tortura en todo el territorio bajo su jurisdiccion.

La Convencién se centra principalmente en prohibir y sancionar la tortura después
de que ocurre. Es decir, obliga a los Estados a castigar a los responsables y a adoptar
medidas legales. Sin embargo, con el tiempo se vio que esto no bastaba, porque la
tortura muchas veces ocurre en lugares cerrados (como carceles, comisarias o centros
de detencién) donde hay poca supervision externa.

1 Convencién contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, adoptada y abierta a la firma,
ratificacién y adhesién por la Asamblea General de las Naciones Unidas en su Resolucién 39/46, de 10 de diciembre de
1984. Entrada en vigor: 26 de junio de 1987. Ratificado por Bolivia mediante Ley N° 1939 de 10 de febrero de 1999.
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Por esa razon el 2006 entra en vigor el Protocolo Facultativo de la Convencion contra
la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes® (en adelante el
Protocolo Facultativo), que establece un sistema de visitas periddicas a cargo de 6rganos
internacionales y nacionales independientes a los lugares en que se encuentran personas
privadas de su libertad, y obliga a cada Estado Parte a establecer, designar o mantener, a
nivel nacional, uno o varios érganos de visitas para la prevencién de la tortura y otros tratos
o penas crueles, inhumanos o degradantes.

El Protocolo facultativo, introduce un enfoque preventivo. En lugar de actuar solo después
de que ocurra la tortura, busca evitar que suceda mediante vigilancia constante. Establece
la obligacion de que los Estados creen Mecanismos Nacionales de Prevencién (MNP), que
son 6rganos independientes encargados de visitar regularmente lugares de detencioén;
también crea el Subcomité para la Prevencion de la Tortura (SPT), que puede realizar
visitas a los paises para evaluar condiciones y hacer recomendaciones.

Todas estas acciones tienen por fin mostrar que la falta de transparencia es uno de los
factores que facilitan abusos. Las visitas periddicas ayudan a generar control, rendicion de
cuentas y mejores condiciones.

Estos tratados internacionales de la Organizacion de Naciones Unidas son la base juridica
qgue origina la obligacién de todos los Estados Partes, entre ellos Bolivia, de contar con
un mecanismo nacional de prevencidn, y establecen su mandato y facultades. Entonces,
si bien los mecanismos son de caracter nacional, estan vinculados a la norma juridica de
derecho internacional.

En Bolivia, al haberse designado a la Defensoria del Pueblo como Mecanismo Nacional
de Prevencion de la Tortura, se ha adicionado a las atribuciones tradicionales que contaba
como Institucién Nacional de Derechos Humanos (INDH), las atribuciones de un Mecanismo
Nacional de Prevencion (MNP), por lo que este ultimo pasé a ser una modalidad mas de
actuacion de la Defensoria del Pueblo.

1.2. Marco normativo nacional e internacional aplicable

El accionar del Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura en el Estado Plurinacional
de Bolivia se sustenta en un amplio marco normativo internacional y nacional que establece
la prohibicién absoluta de la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes,
asi como la obligacion de los Estados de adoptar medidas efectivas para su prevencion,
investigacién y sancion.

En el dmbito internacional, la prohibicién de la tortura constituye una norma imperativa
del derecho internacional de los derechos humanos (ius cogens), reconocida en diversos
instrumentos universales y regionales. En ese sentido, la Declaracién Universal de Derechos
Humanos establece que “nadie sera sometido a torturas ni a penas o tratos crueles,
inhumanos o degradantes"®, constituyéndose en uno de los pilares fundamentales del
sistema internacional de proteccién de derechos humanos.

2 Protocolo Facultativo de la Convencién contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, adop-
tada y abierta a la firma, ratificacién y adhesién por la Asamblea General en su Resolucién 77/199, de 18 de diciembre de
2002. Entrada en vigor: 22 de junio de 2006. Ratificado por Bolivia mediante Ley N° 3298 de 12 de diciembre de 2005.

3 Organizacién de las Naciones Unidas. (1948). Declaracién Universal de Derechos Humanos, art. 5.
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De igual manera, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos consagra la
prohibiciéon absoluta de la tortura en su articulo 7, reafirmando que esta no admite
restricciones ni suspensiones bajo ninguna circunstancia“. En concordancia, la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos reconoce en su articulo 5 el derecho a la integridad
personal, prohibiendo la tortura y los tratos crueles, inhumanos o degradantes, incluso en
estados de excepcion, conforme a lo dispuesto en su articulo 275,

A nivel regional comparado, otros instrumentos internacionales refuerzan esta prohibicion,
tales como el Convenio Europeo para la Proteccién de los Derechos Humanos, que en su
articulo 3 establece la prohibicién absoluta de la tortura®; la Carta Africana sobre Derechos
Humanos y de los Pueblos, que en su articulo 5 protege la dignidad humana y prohibe
tales practicas’; y la Carta Arabe de Derechos Humanos, que en su articulo 8 reafirma la
proscripcion de la tortura en cualquier circunstancia®,

Asimismo, el derecho internacional humanitario, a través de los Convenios de Ginebra y
sus Protocolos Adicionales, establece la prohibicién de la tortura y otros tratos inhumanos
en contextos de conflictos armados, garantizando la proteccion de las personas que no
participan directamente en las hostilidades®.

A nivel nacional, la Constitucién Politica del Estado garantiza el respeto a la dignidad
humana y prohibe toda forma de violencia, sefhalado en su articulo 15 “Nadie sera
torturado, ni sufrira tratos crueles, inhumanos, degradantes o humillantes"® mientras que
el Cédigo Penal boliviano sanciona el delito de tortura, establecido en su articulo 295 “Sera
sancionado con privacion de libertad de seis meses a dos anos, el funcionario que vejare,
ordenare o permitiere vejar a un detenido. La pena sera de privacién de libertad de dos
a cuatro anos, si le infligiere cualquier especie de tormentos o torturas. Si éstas causaren
lesiones, la pena sera de privacién de libertad de dos a seis anos; y si causaren la muerte,
se aplicara la pena de presidio de diez anos."

Asimismo, la Ley N° 870 del Defensor del Pueblo y la Ley N° 1397 consolidan el mandato
institucional de la Defensoria del Pueblo como Mecanismo Nacional de Prevencion de la
Tortura, en concordancia con los estdndares internacionales.

En este contexto, el Mecanismo Nacional de Prevencion de Tortura, desarrolla su labor bajo
un enfoque preventivo integral, orientado no solo a la identificacién de actos de tortura,
sino también a la deteccién de condiciones estructurales y practicas institucionales que
puedan generar entornos propicios para la vulneracién de derechos humanos.

2.0rganizacién de las Naciones Unidas. (1966). Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, art. 7.

Organizacién de los Estados Americanos. (1969). Convencién Americana sobre Derechos Humanos, arts. 5y 27.

4
5

6 Consejo de Europa. (1950). Convenio Europeo para la Proteccién de los Derechos Humanos, art. 3.

7 Organizacién de la Unidad Africana. (1981). Carta Africana sobre Derechos Humanos y de los Pueblos, art. 5.
8 Liga de los Estados Arabes. (2004). Carta Arabe de Derechos Humanos, art. 8.

9 Comité Internacional de la Cruz Roja. (1949). Convenios de Ginebra y Protocolos Adicionales.

10 Estado Plurinacional de Bolivia. (2009). Constitucién Politica del Estado, art. 15, paragrafo .

1 Estado Plurinacional de Bolivia. (1972). Cédigo Penal. Articulo 295.
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FUNCIONAMIENTO Y GESTION
OPERATIVA DELMNP

2.1. Organizacion interna

El MNP-Bolivia un érgano independiente que forma parte de la Institucién Nacional de
Derechos Humanos de Bolivia, cuenta con un equipo multidisciplinario a la cabeza de
su titular el Defensor del Pueblo.

El funcionamiento interno se rige en base a su Reglamento aplicandose a las y los
servidores publicos del MNP vy, en lo que corresponda, a las o los servidores publicos
de la Defensoria del Pueblo, en el marco del principio de complementariedad.

Como maxima autoridad, el Defensor del Pueblo ejerce la titularidad del MNP-Bolivia.
Durante la gestion 2025, el nivel operativo, cuenta con ocho servidores publicos: cuatro
cumplen funciones en la oficina nacional (Jefe de Unidad Nacional, un médico legal, un
psicélogo forense y un abogado penalista) y los otros cuatro, de formacion psicélogos, estan
distribuidos territorialmente en las ciudades de Santa Cruz, Tarija, Cochabamba y Potosi.

Comoloestableceelreglamento, elfuncionamiento del Mecanismodentrodela Defensoria
del Pueblo para el cumplimiento de su mandato, coordina con las demas unidades
organizacionales, Delegaciones Defensoriales Departamentales y Coordinaciones
Regionales bajo el principio de coordinacidon y complementariedad, para maximizar el
impacto de la defensa y promocién de los derechos humanos en el pais.

2.2. Meétodos de trabajo, buenas practicas y fortalecimiento de capacidades del
personal

El método de trabajo del MNP es preventivo, independiente y sistematico, basado en
los estandares internacionales del Protocolo Facultativo de la Convencidén contra la
Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes (OPCAT), en ese
marco realiza.

Visitas Asesoramiento n

El MNP-Bolivia organiza su planificacion ~ Esta funcién se centra principalmente en la
para realizar visitas periddicas, anunciadas y  propuesta de proyectos legislativos, lo cual incluye
no anunciadas, a los lugares de privacién de  la elaboracién de opiniones técnicas e informes con
libertad, con el objetivo de prevenir la tortura  observaciones sobre la legislacion vigente o sobre
y los malos tratos. los proyectos de ley en la materia.

TODAS YTODOS SOMOS DEFENSORES DEL PUEBLO
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Se busca realizar acciones para la formacion
adecuada en materia de derechoshumanosyla
prohibicién de la tortura: Examen de curriculos
académicas de los programas de pregrado
y posgrado de las instituciones encargadas
de la formacién de policias, militares y
otros servidores publicos involucrados en la
custodia de personas privadas de libertad,
para asegurar que se incluya la informacién
sobre la prohibicién de la tortura; Desarrollo
de programas educativos, para la formacién y
capacitacion de servidores publicos.

Esta funcién abarca la interaccion mediante un
didlogo constructivo con las autoridades del Estado
y otras partes interesadas, asi como la construccién
de alianzas estratégicas tanto a nivel nacional como
internacional.

La Defensoria del Pueblo en su calidad de Mecanismo Nacional de Prevencion de
la Tortura y ratificar el Protocolo de la Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o
Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes (2005), cuenta con el objetivo un sistema
de visitas periédicas a cargo de 6rganos internacionales y nacionales independientes
a los lugares en los que se encuentren personas privadas de libertad, con el fin de
prevenir la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes™.

El término “visita” es entendido en un sentido amplio, para cubrir no sélo la visita
al lugar de detencién, sino también su preparacién y seguimiento. Abarca la visita
completa a un lugar de detencién, asi como visitas mds enfocadas en la situacién de
determinados detenidos o en un problema, tema o incidente particular®.

- Visitas preventivas

A través de estas visitas periddicas, que realizan los Mecanismos Nacionales de Prevencion
de la Tortura se busca identificar los riesgos que favorecen la aparicion de la tortura y
los malos tratos, en tal sentido se constituyen en acciones para evaluar e identificar los
factores de riesgo asociados a la prevencion de la tortura y otros tratos crueles, inhumanos
o degradantes, ademas de lograr identificar las condiciones de reclusién a nivel de salud,
alimentacidn, y otros aspectos que pueden afectar o incidir en la vulneracién de derechos
de las personas que se encuentran bajo la custodia del Estado.

Las visitas preventivas efectuadas mediante el monitoreo a lugares de privacion de
libertad, centros de rehabilitacion social, centros de acogida, centros psiquiatricos, y
centros de formacién militar y policial, con el objetivo de identificar la condicion real
de estos sitios y emitir recomendaciones al Estado para la mejora de las condiciones
de la poblacion que permanecen en estos centros.

12 Articulo 1 Protocolo Facultativo de la Convencién contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles Inhumanos y Degradantes.
13 Monitoreo de lugares de detencién Guia practica. file:///F:/PDF%20MNP/Monitoring%20.
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En tal sentido el MNP cuenta con diferentes tipos de visitas™ a lugares de detencidn:

Tienen el objetivo de atender denuncias o quejas especificas de una o varias

Visitas personas, familiares, ONGS, medios de comunicacién u otras unidades y areas
reactivas sustantivas de la Defensoria del Pueblo. Estas visitas no forman parte del plan de
visitas del Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura.

Tienen el objetivo de responder a una situaciéon de emergencia, tales como
incendios, huelgas o motines en centros de detencién u otros de competencia del
MNP, buscando investigar las causas estructurales que ocasionaron las mismas para
fortalecerla prevencién de los mismos. Estas tampoco se consideran parte del plan
de visitas.

Visitas ad
hoc

Tienen lafinalidad de examinar problematicas especificas, tales como procedimientos
de requisa, uso del aislamiento en centros de detencién y medios de contencién
en instituciones psiquiatricas, Las problematicas son elegidas después de quejas
recurrentes identificadas o no, por el propio MNP, o por otras instancias de la
Defensoria del Pueblo, denuncias de ONG y los medios de comunicacion.

Visitas
tematicas

Su objetivo es verificar si las recomendaciones del Mecanismo Nacional de Prevencion
Visitas de de la Tortura o las recomendaciones del Subcomité para la Prevencion de la Tortura

CETVTTED I (SPT), fueron implementadas. Estas visitas tienen corta duracion y tienen objeto

especifico, aunque pueden ser utilizadas para analizar otros aspectos observados.

Son de naturaleza preventiva y su objetivo es tener un entendimiento completo
sobre el lugar visitado. Pueden durar varios dias cuando se trata de instituciones

Visitas en grandes y deben cubrir un amplio rango de problematicas, desde salvaguardas de
SO LEILELES  procedimiento, alimentacién, servicios de salud y en general sus condiciones de
vida. Las visitas en profundidad pueden ser anunciadas o no anunciadas y se realizan
por equipos interdisciplinarios, con una diversidad de experiencias y competencias.

- Herramientas de recoleccion de datos:

El Mecanismo Nacional de Prevencion, dentro el monitoreo de las vistas a los diferentes
lugares de privacién de libertad, realiza entrevistas con las personas que son parte de
los diferentes centros, respetando todos los protocolos con los que cuenta, como ser el
contar con el respectivo consentimiento de los entrevistados, que el mismo se realice
en un lugar privado, en reserva, etc. para lo cual aplica diferentes instrumentos en la
recoleccion de informacidon como son; las entrevistas semiestructuradas, encuestas
andénimas y formularios de verificacién in situ.

a) Entrevista semiestructurada, recolecta datos de los entrevistados a través
de un conjunto de preguntas abiertas. Para recolectar informacién suficiente
para entender el 4rea de interés. Para realizar entrevistas semiestructuradas,
el entrevistador dispone de un guion que recoge los temas que debe tratar a
lo largo de la entrevista™. Esta modalidad cuenta con una guia de preguntas
predefinidas, pero permiten flexibilidad para seguir temas emergentes

14 Defensoria del Pueblo. Reglamento del Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura, versién 1

15 Tejero. J.M. 2021 Técnicas de investigacion cualitativas en los &mbitos sanitarios y sociosanitarios.
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b)

c)

durante la conversaciéon con el entrevistado, constituyéndose en un
instrumento cualitativo, considerado una entrevista en profundidad. Es asi
que, la entrevista semiestructurada como un instrumento de recoleccion de
datos cualitativos permite una interaccion directa entre el entrevistador y los
diferentes actores, como son las personas en recintos penitenciarios, nifas,
ninos, adolescentes, personas adultas mayores, personas con discapacidad,
entre otros que se constituyen en una parte importante y efectiva a la hora de
recopilar informacién pertinente para el andlisis y la bisqueda de hallazgos
en las visitas en profundidad como principal herramienta en la recoleccidén
de datos, que nos permiten cumplir con los objetivos planteados en este tipo
de visitas.

Encuestas andnimas, las mismas estan dirigidas a la poblacion de los diferentes
centros penales y no penales como podrian ser a personas privadas de libertad,
conscriptos, alumnos en formacién militar o policial, entre otros, estas pueden ser
de caracter anénimas, con el objetivo de obtener informacién honesta y precisa
sobre determinados aspectos, el anonimato elimina el temor a represalias que
podrian derivar al momento de proporcionar cierta informacién solicitada.

La recogida de los datos se realiza a través de un cuestionario, instrumento
de recogida de los datos (de medicion) y la forma protocolaria de realizar las
preguntas (cuadro de registro) que se administra a la poblacién o una muestra
extensa de ella mediante una entrevista donde es caracteristico el anonimato
del sujeto™.

Formularios de verificacion in situ, los mismos son instrumentos estructurados,
gue pueden ser fisicas o digitales, que permite la obtencién de informacién en
el lugar, herramientas que en ocasiones son aplicadas dentro las vistas que
se realizan como Mecanismo en los diferentes centros penales y no penales
para verificar determinados aspectos, en muchas ocasiones los mismos son
producto de denuncias. Estos formularios permiten capturar datos precisos
y estandarizados directamente en el lugar de los hechos. Funcionan como
herramientas esenciales para la observacion, inspecciones técnicas, encuestas
o auditorias, asegurando que la informacion sea consistente, organizada y facil
de analizar!” Los formularios son herramientas estructuradas (fisicas o digitales)
disenadas para recopilar, registrar y organizar informacion especifica de manera
estandarizada y eficiente. Permiten capturar datos precisos, tales como datos
personales, opiniones o registros, de forma sistematica para su posterior
analisis, facilitando el cumplimiento de normas y la toma de decisiones basada
en informacion.”®

16

17
18

Lépez-Roldan Metodologia de investigaciéon social cuantitativa. Capitulo Il La Encuesta chrome-extension://
efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://ddd.uab.cat/pub/caplli/2016/163567/metinvsoccua_a2016_cap2-3.pdf

Se pude ver https://moreapp.com/es/soluciones/formularios-digitales

Se puede ver en https://www.questionpro.com/blog/es/que-es-un-formulario/
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- Enfoque interseccional y de género en el monitoreo.

El MNP dentro el monitoreo permanente que viene realizando a los diferentes
centros con diversas caracteristicas, que incluyen recintos penitenciarios, centros de
formacioén policial, militar, centros de acogida para NNA, PAM, entre otros, que dentro
el rol preventivo debe considerar también aplicar un enfoque interseccional y de
género, el mismo implica reconocer no solo las desigualdades sino también que estan
presentes otras categorias sociales como son la raza, etnias, edad, orientacion sexual,
capacidad, etc., aspectos que permiten que al momento de un monitoreo se visibilice
otros contextos y realidades de poblaciones vulnerables para el ejercicio pleno de los
derechos humanos.

El propésito del Enfoque basado en Derechos Humanos es analizar las desigualdades
y corregir las practicas discriminatorias, mediante el disefio y puesta en marcha de
planes, politicas y procesos de desarrollo basados en un sistema de derechos y de los
correspondientes deberes establecidos por el derecho internacional.’®

En el sistema penitenciario se encuentran razones estructurales e histéricas, por las
cuales los derechos humanos no se respetan en toda su dimension. La situacion se
agrava cuando la mirada escudrifia los denominados “grupos vulnerables’, que ya
llegan a los centros penitenciarios con diversas problematicas no atendidas por el
Estado y la sociedad.?®

En estos grupos, se dan casos de “interseccionalidad” donde coinciden varias categorias
en forma simultanea, permitiendo la superposicion de varios tipos de exclusiones y
opresiones (mds de una): identidad cultural, procedencia social, orientaciéon sexual e
identidad de género, edad, grado de instruccion educativa, discapacidad, entre otras,
y los consecuentes actos de discriminaciéon, menoscabo de derechos o segregacién,
en los que no se puede identificar solamente un motivo, sino que concurren varios
motivos, en un solo sujeto.”

Por lo tanto, dentro el abordaje preventivo realizado por el MNP a través del monitoreo,
el aplicar un enfoque interseccional observa que las condiciones de género, como
aspectos de raza, etnias, grupos vulnerables, orientacion sexual, como son adultos
mayores, ninas, ninos, discapacidad, entre otros, son aspectos que deben ser
considerados, para una total comprensién de cémo las mismas se interrelacionan, y
crean formas Unicas de discriminacién, o exclusion, por lo cual, dentro un abordaje de
monitoreo se deben disenar intervenciones y acciones con enfoque interseccional, y
de derechos humanos, para sectores que en ocasiones son invisibilizados, para lo cual
se hace necesario herramientas especificas que contemplen no solo el enfoque de
género, sino también con un enfoque interseccional.

19 El enfoque basado en derechos humanos. Marcos conceptuales y principios rectores. Oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Derechos Humanos. http://derechoshumanosycooperacion.org/pdf/rhhm-03-el-ebdh.pdf.

20 Defensoria del Pueblo. Estudio Situacional del Sistema Penitenciario Boliviano Con Particular Referencia a Grupos
Vulnerables.

21 Cfr. Ibid., pag. 21
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3.1. Seguimiento al cumplimiento de recomendaciones

Una de las principales funciones del MNP, es de realizar seguimiento a las
recomendaciones que emite en sus informes, con el propdsito de constatar el logro de
mejoras y/o incidencia real para un adecuado trato y condiciones de las personas que
se encuentran en los lugares de privacién de libertad, a continuacion, se desarrolla una
descripcion del seguimiento y cumplimiento a las recomendaciones realizadas en el

Informe Anual del MNP 2024:

RECOMENDACION SEGUIMIENTO

A la Camara
de Diputados
Asamblea
Legislativa
Plurinacional

RECOMENDACIONES A ENTIDADES NACIONALES

1. Continuar con el
tratamiento del “Proyecto
de Ley N° 080/2023-2024,
Ley integral para prevenir,
investigar, sancionar y
reparar la Tortura y otros
tratos o penas Crueles,
Inhumanos o Degradantes”,
aprobado el 29 de octubre
de 2024 por la Asamblea
Legislativa Plurinacional de
Bolivia durante la 16° sesion
ordinaria, Legislatura 2023
— 2024, en cumplimiento
del articulo 7 numeral 1 del
Reglamento de la Camara
de Diputados.

A partir del seguimiento y la participacién en reuniones
técnicas con la Asamblea Legislativa Plurinacional, el
proyecto de ley fue aprobado en grande por la Camara
de Diputados el 20 de octubre de 2025 durante su
194° sesién ordinaria de la legislatura 2024-2025. Se
aclara que el citado proyecto de ley todavia contempla
disposiciones contrarias al mandato del OPCAT por lo
serd necesario que, en la revisién en detalle del proyecto
de Ley en la Camara de Diputados, el MNP-Bolivia realiza
gestiones para que la nueva norma respete el mandato
preventivo del OPCAT. Para el cumplimiento de la
recomendacién referida a una nueva norma del MNP,
el MNP-Bolivia ha solicitado el 13 de enero de 2026 a
la Camara de Diputados de la Asamblea Legislativa
Plurinacional (parlamento de Bolivia), la reposicién del
Proyecto de Ley N° 080/2023-2024 C.S. “Ley integral
para prevenir, investigar, sancionar y reparar la tortura, y
otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes”,
norma que contiene un capitulo completo sobre el
Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura de
Bolivia.

TODAS YTODOS SOMOS DEFENSORES DEL PUEBLO
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RECOMENDACIONES A ENTIDADES NACIONALES

ENTIDAD

Al Tribunal
Supremo de
Justicia

Al Comando
General de la
Policia Boliviana

A la Direccién
General de
Régimen
Penitenciario

2. Emitir una circular para
Juezas y Jueces en materia
de Ninez y Adolescencia
a objeto de revisar y
evaluar cada 6 meses las
medidas socioeducativas
impuestas a adolescentes
privados de libertad en
Centros de Reintegraciéon
Social para adolescentes,
y realizar inspecciones
periédicamente a estos
centros para supervisar
la situacién y condiciones
sociales y juridicas de
los adolescentes, en
cumplimiento al articulo
38 numeral 14 de la Ley
N° 025 del 24 de junio de
2010, del Organo Judicial
y al articulo 346 incisos c)
y e) de la Ley N° 548 de 17
de Julio de 2014, Cédigo
Nifa, Nifio y Adolescente.

3. Informar a las
personas arrestadas y/o
aprehendidas en celdas

policiales sobre sus

derechos y salvaguardas a
través de medios visibles
(banners), en conformidad

a lo establecido en el

articulo 7 inciso a) y
articulos 55 inciso c¢) de la
Ley Organica de la Policia

Boliviana.

4. Ejecutar en la
modalidad de trabajo
centralizado, mejoras en
la infraestructura de las
“Celdas de castigo” de
los centros penitenciarios
recurriendo a la mano
de obra de las personas
privadas de libertad, que,
de manera voluntaria,
accedan a este tipo de
trabajo, en aplicacién del
Decreto Supremo No 5251
de 16 de octubre de 2024
y articulo 183 numeral 1
de la Ley N° 2298 de 20
de diciembre de 2001,
Ley de Ejecucién Penal y
Supervisién.

TODAS YTODOS SOMOS DEFENSORES DEL PUEBLO

RECOMENDACION SEGUIMIENTO

El Tribunal Supremo de Justicia, no se pronuncié sobre la
recomendacion ni envié informacién al MNP, por lo que
se continuarad con el seguimiento y dialogo con dicha
institucion para el cumplimiento de esta recomendacioén.

En el tercer trimestre el MNP con cooperacién de la
Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito
(UNODC) y en coordinacién con el Comando General de
la Policia Boliviana, logré instalar banners informativos
sobre salvaguardas legales fundamentales al momento
del arresto o aprensién en total de 120 celdas policiales
en los 9 departamentos de Bolivia.

Pese al didlogo permanente con esa reparticién, no se
pronuncié sobre la recomendacién ni envié informacién
al MNP, por lo que se continuara con el seguimiento y
dialogo con dicha institucién para el cumplimiento de
esta recomendacion.
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RECOMENDACIONES A ENTIDADES NACIONALES

ENTIDAD RECOMENDACION SEGUIMIENTO

Mediante Nota CITE: MG/DGRP N° 2632/ALC N°
558/2025 de 21 de agosto de 2025, emitida por Lic. Juan
Carlos Limpias Esprella, Director General de Régimen
Penitenciario, hace conocer que: La administracion
Penitenciaria trabaja en cumplimiento de la Ley N° 2298,
desempenando funciones permanentes, en el control,
supervision y atencion a la poblacién penitenciaria, estas
son realizadas a través del equipo multidisciplinario
(Legal, Medico, Trabajo Social, Educativo y Psicologia).

A nivel Nacional se brinda atenciones médicas a toda
la poblacién penitenciaria, en el caso especifico de los
recintos penitenciarios, los médicos dan cumplimiento a
lo dispuesto en la Ley N° 2298, que ordena que a cada
ingreso se le practica un examen médico para determinar

5. Instruir a las Direcciones su estado fisico y mental, el cual es una atencién basica
Departamentales del y de urgencia, en medicina general. De igual manera,
Régimen Penitenciario conforme la Ley N° 1152, se tiene el Sistema Unico de
que el personal de Salud (SUS), mediante el cual no solo se garantiza la
salud de los centros atencion de salud de primer nivel al interior del centro
penitenciarios realice la penitenciario, sino también, externando algunos casos
revisién médica periddica a establecimientos de salud de segundo y tercer nivel.
fisica y psicolégica de
A la Direccién las personas privadas Igualmente, el érea de psicologia, acorde a la Ley N°
General de de libertad sancionadas 2298 en su articulo 97° (Asistencia Psicoldgica), es
Régimen disciplinariamente en la encargada de brindar la atencién a la poblacién
Penitenciario permanencia en solitario o penitenciaria, el cual estd sujeta al Protocolo de
en las “"denominadas celdas  servicio de asistencia; servicio que es registrado de los
de castigo”, individual o instrumentos o fichas de valoracién psicolégica que son
colectiva, en conformidad aplicados a la poblacién de ingresos nuevos, el cual se
a lo establecido por el realiza el seguimiento y verificacién de la informacién
articulo 135 de la Ley N° colectada.

2298 de 20 de diciembre
de 2001, Ley de Ejecucién De igual manera, el 12 de septiembre de 2025 el
Penal y Supervisién. entonces Ministro de Gobierno Roberto Rios Sanjinés
emite respuesta a requerimiento de informacién
solicitado por la Defensoria del Pueblo, mediante
CITE: MIN.GOB. DESP/N°1805/2025, en el cual sefala
Nota MG-DGRP N° 3041/ALC N° 648, emitida por la
Direccion General de Régimen Penitenciario, sefala:
.... razén por la cual el equipo multidisciplinario (Legal,
Médico, Psicoldgico, Educativo, Trabajo Social) realiza
seguimiento permanente a la poblaciéon penitenciaria
que se encuentra por tiempos cortos en las areas de
contencién y seguridad.

Sin embargo, pese a la emisién de dichas notas, no se ha
emitido un instructivo que garantice de manera efectiva,
una atencién médica y psicolégica de las PPLs, en areas
de contencién y permanencia solitaria.
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RECOMENDACIONES A ENTIDADES NACIONALES

ENTIDAD RECOMENDACION SEGUIMIENTO

6. Instruir a las Direcciones
Departamentales del
Régimen Penitenciario
supervisar que las
sanciones en permanencia
en solitario o en las
“denominadas celdas
de castigo” cuenten con
la respectiva resolucién
fundamentada y no
sobrepasen el plazo
maximo de 60 dias,
conforme lo establecido
en los articulos 123y 133
numeral 5 de la Ley N°
2298 de 20 diciembre
2001, Ley de Ejecucién
Penal y Supervision.

A la Direccién
General de
Régimen
Penitenciario
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El 12 de septiembre de 2025 el Ministro de Gobierno Sr.
Roberto Rios Sanjinés emite respuesta a requerimiento
de informacién solicitado por la Defensoria del Pueblo,
mediante CITE: MIN.GOB. - DESP/N°1805/2025,
en el cual sefala Nota MG-DGRP N° 3041/ALC No
648, emitida por la Direccién General de Régimen
Penitenciario, sefiala: Los Recintos penitenciarios a nivel
nacional, no cuentan con ambientes de aislamiento,
sino que tiene espacios destinados a la contencién y
seguridad, para casos que se requieran y se sujeten al
régimen disciplinario en conformidad a la Ley N° 2298
determinaciéon que es atribucion de los Directores;
actos administrativos que son remitidos a la autoridad
jurisdiccional, para que se pronuncie a través de una
revocatoria, ratificacion o modificaciéon que da por
ejecutoriada para su posterior ejecucién; asi mismo, se
debe considerar que no existen medidas con caracter
indefinido, en el marco de la proteccién de los derechos
y garantias de las personas privadas de libertad,
razén por la cual el equipo multidisciplinario (Legal,
Médico, Psicolégico, Educativo, Trabajo Social) realiza
seguimiento permanente a la poblaciéon penitenciaria
que se encuentra por tiempos cortos en las areas de
contencién y seguridad.

Si bien, la informacién proporcionada por autoridades
penitenciarias, refleja lo establecido en la norma, no
responde de manera concreta la recomendacién de
emitir un instructivo, para garantizar que los internos
cuenten con resolucién y dicha sancién no exceda los
60 dias.
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RECOMENDACIONES A ENTIDADES NACIONALES
ENTIDAD RECOMENDACION SEGUIMIENTO

7. Promover la formacién y
especializacion del personal
penitenciario y personal
de seguridad penitenciaria
en materia de derechos
humanos y prevencién de
la tortura, en cumplimiento
al articulo 48 numeral 5
y articulo 50 numeral 4
de la Ley N° 2298 de 20
de diciembre de 2001,
Ley de Ejecucién Penal y
Supervisién.

A la Direccién
General de
Régimen
Penitenciario

El 10 de marzo de 2025 mediante CITE: N° 0636/2025
del Comandante General de la Policia Bolivia a.i. Gral.
My. Augusto Juan Ruso Sandoval, dirigida a Pedro
Callisaya Aro Defensor del Pueblo, remite el programa
de capacitaciones denominado “PREVENCION DE
LA TORTURA, TRATOS CRUELES, DEGRADANTES E
INHUMANOS, POLICIA BOLIVIANA - DEFENSORIA
DEL PUEBLO” en constancia del cumplimiento
de los acuerdos interinstitucionales en cuanto al
fortalecimiento de los conocimientos de los servidores
publicos policiales.

Posteriormente, la misma autoridad de la Policia
Boliviana, mediante nota Sgral. Cmdo.Gral. CITE: N°
1654/2025, dirigida al Defensor del Pueblo, remite
para conocimiento de esta institucion la ejecucién
y participaciéon de funcionarios publicos policiales
pertenecientes a las Unidades Operativas de los nueve
(9) Comandos Departamentales de la Policia Boliviana,
del proceso de capacitacion sobre prevencién de la
tortura, tratos crueles, degradantes e inhumanos, siendo
un total de 3.897 efectivos policiales capacitados.

El MNP ha tomado conocimiento del INSTRUCTIVO MG-
DGRP N°124/2025 de 6 de octubre de 2025, emitido y
firmado por Lic. Juan Carlos Limpias Esprella Director
General de Régimen Penitenciario a.i. del Ministerio
de Gobierno y el Cnl. DESP David Rodolfo Machicado
Coela, Director Nacional de Seguridad Penitenciaria a.i.
del Ministerio de Gobierno, el cual instruye a Directores
Departamentales de Régimen Penitenciario y Directores
de Recintos Penitenciarios (Para su obligatorio
cumplimiento), realizar las siguientes acciones: Realizar
curso de capacitacién en materia de Derechos Humanos
y mecanismos para la Prevencién de la Tortura y Otros
Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o degradantes,
coordinando talleres de actuacién constitucionales
publicas o privadas, para que se brinde estos cursos
para el personal policial y personal administrativo de la
Administracién penitenciaria.

Es importante sefalar que el personal del Mecanismo
Nacional de Prevencidn de la Tortura, realizé los talleres
para la capacitacién de funcionarios publicos policiales
solicitados por el Comando General de la Policia
Boliviana

TODAS YTODOS SOMOS DEFENSORES DEL PUEBLO
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ENTIDAD

RECOMENDACIONES A ENTIDADES NACIONALES

SEGUIMIENTO

Al servicio
Plurinacional
de Defensa
Publicay la
Direccién General
de Régimen
Penitenciario

ENTIDAD

RECOMENDACION

15. Recibir, revisar y
analizar el cumplimiento
de los requisitos de
las peticiones de
amnistia o indulto para
posteriormente ser
remitidas a los juzgados
y tribunales pertinentes,
en sujecion al articulo 4,
paragrafo V del Decreto
Presidencial N° 5137 del 26
de marzo de 2025.

El 31 de marzo del 2025 la Defensoria del Pueblo
desarrollo el programa radial, referido a los Alcances
y Limites del Indulto y la Amnistia Penitenciaria con la
participacién del Defensor del Pueblo Pedro Francisco
Callisaya Aro, el Director de la Direccion General de
Régimen Penitenciario, Juan Carlos Limpias y Luis
Tola, asesor legal del Servicio Plurinacional de Defensa
Publica con el objeto de difundir los alcances del
Decreto Presidencial a favor de las personas privadas
de libertad a nivel nacional, asimismo, se recordé a
estas autoridades, la necesidad de revisar y remitir a las
instancias pertinentes las solicitudes de las PPLs sobre el
Decreto Presidencial. Sin embargo, el 22 de septiembre
de 2025, se emitié nuevo Decreto Presidencial N° 5460
de Indulto para personas privadas de libertad en centros
penitenciarios, quedando abrogado el anterior Decreto
Presidencial N° 5137, por lo cual la recomendacién es
inviable.

RECOMENDACIONES A ENTIDADES TERRITORIALES AUTONOMAS

SEGUIMIENTO

A Gobiernos
Autéonomos
Departamentales
y Centros de
Reintegracion
Social

A Gobiernos
Auténomos
Departamentales

RECOMENDACION

8. Promover procesos

de sensibilizacion  sobre
educacion sexual integral
paralasy los adolescentes en
los Centros de Reintegracion
Social, conforme a lo
establecido en el articulo 334
inciso a) de la Ley N° 548 de
17 de julio de 2014, Cadigo
Nifia, Nifio y Adolescente.

9. Garantizar que
el personal de Centros
de Reintegracion  Social

sea especializado en la
tematica de adolescentes en
conflicto con la Ley Penal,
en cumplimiento al articulo
182 inciso d), articulo 335
y articulo 336 de la Ley
N° 548 de 17 de julio de
2014, Codigo Nifa, Nifio y
Adolescente.

TODAS YTODOS SOMOS DEFENSORES DEL PUEBLO

Mediante nota GADLP/DGO/NEX-1474/2025 emitida por
Santos Quispe Quispe Gobernador del Departamento
de La Paz, en respuesta a la notificacion CON
RECOMENDACIONES DEL INFORME ANUAL 2024
DEL MECANISMO NACIONAL DE PREVENCION DE LA
TORTURA, en la que indica el informe GADLP/SDDSC/
SEDEGES/DIR/UDAC/  CRSM/CRSV/ADM/INF-05/2025
emitido por la Lic. Beatriz Churata Mamani Directora
Técnica Servicio Departamental de Gestion Social, en el
cual senala en este punto: Se viene cumpliendo con esta
recomendacion a través del Subprograma de Salud Integral,
a lo largo de la gestion se tienen programadas distintas
capacitaciones en Educacion Sexual integral dirigidas a las
y los adolescentes de los Centros de Reintegracion Social.

Mediante nota GADLP/DGO/NEX-1474/2025 emitida por
Santos Quispe Quispe Gobernador del Departamento
de La Paz, en respuesta a la notificacion CON
RECOEMNDACIONES DEL INFORME ANUAL 2024
DEL MECANISMO NACIONAL DE PREVENCION DE LA
TORTURA, en la que indica el informe GADLP/SDDSC/
SEDEGES/DIR/UDAC/  CRSM/CRSV/ADM/INF-05/2025,
emitido por la Lic. Beatriz Churata Mamani Directora Técnica
Servicio Departamental de Gestion Social, en el cual
sefala en este punto: Actualmente se cuenta con personal
especializado en Sistema Penal para Adolescentes, y
se tiene programado para la gestion, capacitaciones
en actualizaciéon de normativa del Sistema Penal para
Adolescentes dirigido al personal de ambos Centros de
Reintegracion Social.
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RECOMENDACIONES A ENTIDADES TERRITORIALES AUTONOMAS
RECOMENDACION SEGUIMIENTO

ENTIDAD

A los Gobiernos
Auténomos
Departamentales
de Cochabamba y
Pando

10. Reorganizar los
centros de acogimiento para
nifias, nifos y adolescentes
separandolos por edad
para prevenir hechos de
violencia y malos tratos, en
cumplimiento del articulo 182
incisos b) y m), articulo 183
inciso n) de la Ley N° 548 de
17 de julio de 2014, Cddigo
Nifa, Nifio y Adolescente

11. Realizar la
supervision y control
periédico 'y sin previo

aviso, de las instalaciones,
personal, alimentacion,
servicios basicos, educacion,
recreacion, situacion juridica
y visitas, en los centros de
acogimiento para nifias,
nifos y adolescentes
publicos, en cumplimiento al
articulo 182 incisos d) y h) de
la Ley N° 548 de 17 de julio
de 2014, Codigo Nifa, Nifio y
Adolescente.

12. Dotar de servicio
de Internet a los Centros
de Rehabilitaciéon Social de
mujeres en Cochabamba y
varones en Pando a objeto
de promover actividades
académicas, en cumplimiento
de los articulos 80 numeral 1,
inciso a) de la Ley N° 070 de
20 de diciembre de 2010, de
la Educacién “Avelino Sihani
- Elizardo Pérez” y 334 inciso
a) de la Ley N° 548 de 17 de
julio de 2014, Codigo Nifa,
Nifo y Adolescente

Mediante nota GADLP/DGO/NEX-1474/2025 emitida por
Santos Quispe Quispe Gobernador del Departamento
de La Paz, en respuesta a la notificacion CON
RECOEMNDACIONES DEL INFORME ANUAL 2024
DEL MECANISMO NACIONAL DE PREVENCION DE LA
TORTURA, en la que indica el informe GADLP/SDDSC/
SEDEGES/DIR/UDAC/  CRSM/CRSV/ADM/INF-05/2025
emitido por la Lic. Beatriz Churata Mamani Directora
Técnica Servicio Departamental de Gestiéon Social, en
el cual sefala en este punto: Actualmente se cuenta con
Centros de Acogida de Ninas, nifios y Adolescentes Publicos
dependientes del Servicio Departamental de Gestion Social
los cuales se encuentran diferenciados de acuerdo al grupo
etario, donde se cuenta con: Centro de acogida “Nifio Jesus”
que acoge nifias y nifios de 0 a 6 afios de edad; Centro de
Acogida José Soria que acoge a nifias y nifios de 6 a 12
afnos de edad; y Centro de acogida Félix Méndez Arcos que
acoge adolescentes varones de 12 a 18 afos.

Mediante nota GADLP/DGO/NEX-1474/2025 emitida por
Santos Quispe Quispe Gobernador del Departamento
de La Paz, en respuesta a la notificacion CON
RECOEMNDACIONES DEL INFORME ANUAL 2024
DEL MECANISMO NACIONAL DE PREVENCION DE LA
TORTURA, en la que indica el informe GADLP/SDDSC/
SEDEGES/DIR/UDAC/  CRSM/CRSV/ADM/INF-05/2025
emitido por la Lic. Beatriz Churata Mamani Directora Técnica
Servicio Departamental de Gestion Social, en el cual sefiala
en este punto: A través de la Unidad de Administrativa
de Centros, dependiente del Servicio Departamental de
Gestion Social, se realizan las supervisiones a los Centros
de Acogida de Nifias, Nifios y Adolescentes Publicos
dependientes del Servicio Departamental de Gestion Social,
supervisiones programadas cada 2 meses, y realizadas de
manera sorpresiva.

El 13 de agosto de 2025, el MNP realizd visita de
seguimiento al Centro de Reintegracion Social “Villa
Rojas” del Departamento de Pando, con el objetivo de
realizar observaciones a las recomendaciones emitidas
en el Informe Anual 2024, realizando entrevista con la Dra.
Madeline Melena Araos, administradora del Centro, con la
cual se realizo la verificacion de las instalaciones, donde
se pudo verificar que el centro no dispone del servicio
de Internet. De igual manera por informacion emitida por
personal de MNP de Cochabamba, informa que en el Centro
de Reintegracion Social “Cometa” de ese Departamento, si
cuenta con el servicio de internet, sin embargo, éste, es
utilizado para la realizacion de audiencias virtuales y no asi
para fines académicos de los adolescentes internados.
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RECOMENDACIONES A ENTIDADES TERRITORIALES AUTONOMAS
RECOMENDACION SEGUIMIENTO

ENTIDAD

Al Gobierno
Auténomo
Departamental del
Departamento de
Pando

Al Gobierno
Auténomo
Departamental del
Departamento de
Potosi

13. Adoptar las
acciones pertinentes a través
de la Instancia Técnica
Departamental de Politica
Social en el Sistema Penal,
para el mejoramiento de las
condiciones del Centro de
Rehabilitacion Social de Villa
Rojas Porvenir, respecto a la
segregacion de género, a la
participacion en actividades

educativas, ocupacionales,
terapéuticas, ludicas,
culturales 'y recreativas,

asi como al acceso al agua
potable, en cumplimiento a
los articulos 278, 334, 342
inciso b) y k) y 339 de la
Ley N° 548 de 17 de julio de
2014, Codigo Nifa, Nifio y
Adolescente.

14. Dotar de un
profesional médico al
Centro de Reintegracion
Social (mujeres) para la
atencion y asistencia integral
de las adolescentes, en
cumplimiento a los articulos
281 numeral 3) y 335 de la
Ley N° 548 de 17 de julio
de 2014, Codigo Nifa, Nifio
y Adolescente. Al Servicio
Plurinacional de Defensa
Publicay la Direccién General
de Régimen Penitenciario.

El 13 de agosto de 2025, el MNP de la Tortura realizo visita
de seguimiento al Centro de Reintegracion Social “Villa
Rojas” donde se pudo verificar que existen pabellones
tanto para la poblacion de varones como de mujeres (3
internas), asi mismo, informé que todos los internos se
encuentran estudiando y realizando actividades educativas,
terapéuticas, ludicas, culturales y recreativas. De igual
manera, los profesionales del area médica, odontolégica
y psicolégica realizan la atencion de los adolescentes los
dias lunes y miércoles. Finalmente, se pudo verificar que
el Centro de Reintegracion cuenta y tiene acceso al agua
potable de manera permanente.

El MNP, el 24 de julio de 2025, realizo visita de seguimiento
al Centro de Reintegracion Social “Nueva Esperanza”
y “Nuevo Horizonte”, con el proposito de verificar el
cumplimiento a las recomendaciones emitidas en el Informe
anual 2024, en ese sentido realizo la verificacion de las
instalaciones, ademas, de sostener una entrevista con el
Sr. Jimmy Arias Urena, Administrador de ambos centros. El
MNP pudo confirmar la atencion integral de las (3 internas)
y los adolescentes internados, contando con el equipo
completo de profesionales, siendo que la atencién del
profesional médico la realiza cada dos dias

Estado de situacion de recomendaciones:

incumplidas

3.2. Cumplidas, parciales e

El este punto se desarrollara el estado de cumplimiento de las quince recomendaciones
emitidas por el Mecanismo Nacional de Prevencidon de la Tortura (MNP) en su informe
anual correspondiente a la gestién 2024. Dichas recomendaciones, como se vio en el
cuadro anterior, fueron dirigidas a diversas instituciones del Estado boliviano con el
propdsito fundamental de fortalecer las garantias, la dignidad y las condiciones de vida
de las Personas Privadas de Libertad (PPL).
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RECOMENDACIONES :

RECOMENDACIONES .
PARCIALMENTE CUMPLIDAs: | TOTAL: 4

Cémara de Diputados de la Asamblea Legislativa
Plurinacional

Recomendacién No 1:
Recomendaciéon No 3: Comando General de la Policia Boliviana

Direcciéon General de Régimen Penitenciario y a la
Direccion Nacional de Seguridad Penitenciaria

Recomendacién No 7:

Recomendaciones No 13y No  Gobernaciones ~ Auténomas  Departamentales
14: de Pando y Potosi

Recomendacu;l:les o 2y e La Direccion General de Régimen Penitenciario

Se emitieron cuatro recomendaciones de caracter
general dirigidas a los Gobiernos Auténomos
Departamentales de todo el pais (). Sin embargo,
Unicamente se recibié respuesta del Gobierno
Auténomo Departamental de La Paz

Recomendaciones No 8, No 9,
No 10y No 11:

Lamentablemente, ninguna otra Gobernacion
Auténoma Departamental (GAD) remiti6
informacién alguna respecto a estas cuatro
disposiciones.

RECOMENDACIONES ,
INCUMPLIDAS TOTAL: 3

RECOMENDACION .
INVIABLE: OIS

Recomendacién No 2: Tribunal Supremo de Justicia
Recomendacién No 4: Direcciéon General de Régimen Penitenciario

Gobiernos Auténomos Departamentales de

Recomendacién No 12: Cochabamba y Pando

Direccion General de Régimen Penitenciario y al

Recomendacién No 15: Servicio Nacional de Defensa Publica

22

La recomendacidn ha sido clasificada como inviable. Esta determinacién obedece a que la recomendacién se encontraba
vinculada directamente al Decreto Presidencial N° 5137 del 26 de marzo de 2025. Dado que posteriormente, con fecha
22 de septiembre del mismo afio, se emitié un nuevo Decreto Presidencial que dejé abrogada (sin efecto legal) la norma
anterior, la recomendacién ha perdido su objeto y aplicabilidad juridica.

TODAS YTODOS SOMOS DEFENSORES DEL PUEBLO
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- Del seguimiento realizado a las 15 recomendaciones
emitidas en la gestion 2024, se evidencia un
panorama mixto en cuanto a la voluntad y capacidad
de respuesta institucional del Estado boliviano.

— Por wun lado, resulta alentador constatar
el cumplimiento de siete recomendaciones clave,
especialmente en ambitos de competencia de
la Asamblea Legislativa, la Policia Boliviana
y los Gobiernos Departamentales de Pando y
Potosi, asi como en procedimientos disciplinarios
penitenciarios. Sin embargo, persisten serias

CONCLUSION qeﬁciencias en la coordinaciép y el deper de

informar por parte de las entidades auténomas

DEL departamentales, cuya falta de respuesta masiva a
SEGUIMIENTO las recomendaciones N° 8, 9, 10 y 11 impide una
Y DIALOGO evaluacion real del estado de las personas privadas

CONSTRUCTIVO de libertad en la mayor parte del territorio nacional

CON EL ESTADO - Preocupa de manera particular la falta de respuesta
del Tribunal Supremo de Justicia y el incumplimiento
de la Direccion de Régimen Penitenciario en puntos
especificos, ya que estas omisiones repercuten
directamente en la tutela judicial efectiva y el trato
digno de la poblacion penitenciaria.

- Si bien existen avances, el informe demuestra que
el Estado boliviano aun enfrenta un importante
desafio para garantizar la implementacion plena
y homogénea de los estandares de prevencion
de la tortura en todos sus niveles de gobierno y
administracion de justicia.

3.3. Obstaculos identificados en la implementacion de politicas estatales.

Los obstaculos identificados en la implementacion de politicas estatales por parte del
Estado boliviano pueden tener causas estructurales y administrativas:

- Se observa, en primera instancia, la falta de coordinacién y comunicacién

Interinstitucional, de las 4 recomendaciones generales emitidas para todas

n las Gobernaciones Auténomas Departamentales (GAD) del pais, solo una
(La Paz) respondid. Esto no solo es un problema de “falta de respuesta”. Esto

pude significar que, las autoridades Departamentales no tienen conocimiento

de la normativa nacional e internacional en materia de prevencién de la

tortura, o también que el MNP no estd posesionado como una entidad

protectora de Derechos Humanos a nivel sub nacional o, por dltimo, no existe

un mecanismo vinculante o una presién politica/administrativa efectiva

TODAS YTODOS SOMOS DEFENSORES DEL PUEBLO
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desde el nivel central o desde el MNP hacia los gobiernos subnacionales
en materia de prevenciéon de la tortura. La politica estatal se fragmenta al
llegar al territorio, dejando a las personas privadas de libertad a merced de
la voluntad (o desidia) del gobierno departamental de turno.

De igual manera, la respuesta (o ausencia de ella) del Tribunal Supremo de
Justicia (TSJ) ante la Recomendacién No 2 revela un obstaculo critico de
pesos y contrapesos. El MNP es un mecanismo de control y prevencion. Que
la maxima instancia de justicia ordinaria del pais ignore por completo una
recomendacion oficial sobre la situacién de personas privadas de libertad
puede indicar una resistencia institucional a ser fiscalizada en su gestién
jurisdiccional o administrativa.

La uUnica recomendacion clasificada como Inviable (No 15) no debe
interpretarse como una “solucién del problema’; sino como la consecuencia
de un obstaculo: la volatilidad legislativa del Ejecutivo. La recomendacién se
basé en un Decreto Presidencial (No 5137) que fue abrogado apenas 6 meses
después por otro. Las politicas publicas dirigidas a la poblacién penitenciaria
(como indultos o beneficios procesales) se implementan via Decreto y no
via Ley. Esto genera una inseguridad juridica absoluta. El MNP emite una
recomendacidn para corregir el rumbo de una norma, pero antes de que el
Estado pueda implementar la correccién, la norma ya fue reemplazada. El
obstaculo es la ausencia de politicas de Estado de largo plazo en favor de la
sostenibilidad de las mejoras penitenciarias.

Aunque las Gobernaciones de Pando y Potosi dan cumplimiento a sus
recomendaciones especificas (No 13 y 14), el patron general sugiere
un obstaculo de desarrollo institucional desigual. Las politicas no se
implementan de manera uniforme. Incluso dentro de un mismo gobierno
departamental, la capacidad de respuesta varia segun la tematica (Salud vs.
Seguridad, por ejemplo). Esto obstaculiza la construccién de un estandar
nacional unico en el trato a la poblacidn penitenciaria.

Este seguimiento a las recomendaciones deja entrever que el principal
desafio para la implementacién de politicas puede radicar en la debilidad
del Estado boliviano para articular una respuesta cohesionada y obligatoria
entre sus 6rganos Judicial, Ejecutivo Central y Ejecutivo Departamental.
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4.1. Centros Penitenciarios.

En cumplimiento estricto de su mandato constitucional y de los compromisos
internacionales asumidos por el Estado Plurinacional de Bolivia en materia de
prevencidon de la tortura, el MNP con el apoyo del personal de las Delegaciones
Defensoriales Departamentales y de las Unidades de Coordinacién Regional Pueblo,
ejecutd durante la gestion 2025 su Plan Anual de Visitas, realizando inspecciones no
anunciadas a centros penitenciarios urbanos y rurales en todo el territorio nacional.

La metodologia aplicada se basé en la observacidén directa de la infraestructura, la
realizacidon de grupos focales con Personas Privadas de Libertad (PPL) y entrevistas
con personal administrativo, equipo multidisciplinario y efectivos de seguridad
policial. Este enfoque cualitativo y de verificacion in situ permite al MNP trascender la
informacién meramente estadistica o administrativa para captar la vivencia cotidiana
del encierro y las condiciones reales de detencidn.

El presente acapite consolida los principales hallazgos identificados en mas de una
treintena de recintos penitenciarios del pais, abarcando centros de varones, mujeresy
recintos mixtos. Los resultados obtenidos durante el ano 2025 revelan una continuidad
y, en varios casos, una agudizacién de las problematicas estructurales previamente
identificadas: hacinamiento critico generalizado, retrasos sistematicos en el
pago de pre diarios que comprometen la seguridad alimentaria, colapso de
la infraestructura sanitaria (pozos sépticos y alcantarillado), y una ausencia
casi absoluta del equipo multidisciplinario y Defensa Publica en los centros
penitenciarios provinciales (carceletas).

Estos hallazgos, que seran detallados por departamento y analizados a continuacién,
constituyen una base objetiva para exigir a las autoridades competentes acciones
inmediatas que garanticen la vida, la integridad fisica y la dignidad de las personas
bajo custodia del Estado,

TODAS YTODOS SOMOS DEFENSORES DEL PUEBLO
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DEPARTAMENTO CENTRO PENITENCIARIO

Centro Penitenciario “San Pedro” (Varones): E| MNP constatd hacinamiento
extremo en las celdas, deficiencias de infraestructura, retraso en la cancelacién
de los pre diarios (asignacion para alimentacién) y falta de informacién y
aplicacion efectiva sobre los beneficios penitenciarios de amnistia e indulto
(Decreto Presidencial No 5137). Asimismo, se evidenci6 falta de medicamentos
y un déficit generalizado en las atenciones médicas

Centro Penitenciario “La Merced” (Mujeres): El MNP establecié deficiencias
graves en el sistema de alcantarillado, falta de medicamentos y retrasos en el
pago de pre diarios. Las PPL manifestaron que el Decreto de Amnistia e Indulto
que impulso el gobierno “no sirve para nada”, ya que ninguna interna ha podido
beneficiarse. Se identificaron casos de PPL con enfermedades psiquiatricas y
terminales sin atencién adecuada, asi como falta de oportunidades de trabajo y
estudio. Se evidencié hacinamiento en las celdas de contencién o castigo.

Centro Penitenciario “Mocovi” (Varones): se identifico la falta de profesional
en psicologia. Se observé una preocupante acumulacién de basura y desechos
en la parte trasera del recinto. En entrevista con la encargada de alimentos, se
confirmé un retraso de més de seis (6) meses en el pago de los pre diarios.

Centro Penitenciario “Mujeres Trinidad"”: Se verificaron serias deficiencias en la
infraestructura, particularmente en las celdas. El recinto no cuenta con espacios
de recreacion (areas deportivas) ni se realizan actividades de esparcimiento,
culturales o de otrotipo. Se observé falta de oportunidades laborales y educativas.
El MNP comprobé la inexistencia de un equipo multidisciplinario completo, lo
que impide una atencién integral a las internas.

Centro Penitenciario “San Roque” (Varones y Mujeres): Se destaca la
organizacién interna de los PPL, quienes han financiado ampliaciones para
dreas de trabajo y estudio. Sin embargo, persiste el hacinamiento en celdas,
obligando a utilizar otros ambientes (aulas, salas de costura) como dormitorios.
El incremento de precios afecta la calidad y cantidad de la alimentacion.
El pabelléon de mujeres presenta hacinamiento similar, aunque cuenta con
ambientes de guarderia para nifios y nifias.

Carceleta de Padilla (Varones): El MNP constaté que la carceleta no cuenta con
personal policial permanente, solo con un Alcaide adulto mayor. A pesar de una
CHUQUISACA adecuada auto organizacién interna, se identificé hacinamiento, retraso en pre
diarios y falta total de atencién médica y psicolégica (el equipo multidisciplinario
de la Direccién Departamental de Régimen Penitenciario asiste solo tres veces
al afo), lo que impide el acceso a beneficios penitenciarios.

Carceleta de Tarabuco (Varones): Se verificaron ampliaciones realizadas por
los propios PPL, pero el hacinamiento persiste. Existe falta de apoyo para el
mantenimiento de maquinaria de carpinteria y una critica escasez de agua.
Se reporté retraso en pre diarios y ausencia de personal profesional (médico,
psicélogo, juridico, trabajo social), lo que imposibilita obtener beneficios
penitenciarios.

TODAS YTODOS SOMOS DEFENSORES DEL PUEBLO
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Centro Penitenciario “San Pedro de Chonchocoro” (Varones): Se visitaron
diversos sectores, constatdandose hacinamiento generalizado. Aunque existen
talleres productivos, la oferta laboral es escasa por la sobrepoblacién. Las celdas
de aislamiento o “castigo” son precarias y no cumplen estdndares internacionales
(sin ventilacion ni luz natural/artificial). Los PPL expresaron su disconformidad
con el Decreto de Amnistia e Indulto por su inaplicabilidad real.

Centro Penitenciario “Qalahuma” (Jévenes - Viacha): Al igual que otros
centros, presenta hacinamiento. Un hallazgo critico es que los pozos sépticos
se encuentran inundados, con aguas servidas en la superficie, generando olores
fétidos y focos de infeccién. Se identificé falta de catres en algunos pabellones
y en celdas de contencién.

Centro de Orientacién Femenino de Obrajes: Se observaron deficiencias en
servicios basicos (pocos bafios para la cantidad de internas). Existe hacinamiento
extremo, pernoctando internas en los pasillos. La alimentacion es deficiente.
Las internas manifestaron su molestia por la escasa aplicacién del Decreto de
Amnistia e Indulto.

Recinto Penitenciario de Villa Busch (Varones y Mujeres): EI MNP
evidencié ausencia de personal policial al interior de los pabellones. Existe
déficit en atencién de salud por insuficiencia de medicamentos y hacinamiento.
Un problema sanitario grave es que el servicio municipal no recoge la basura del
penal, convirtiéndolo en un foco de infeccidn. La seccién de mujeres es un
espacio reducido, sin areas de recreacion, con celdas oscuras y sensacién de
abandono institucional.

Centro "Santo Domingo de Cantumarca” (Varones y Mujeres): Pese a ser
un recinto relativamente nuevo, presenta deficiencias en infraestructura, falta
de luminarias y cdmaras de seguridad. El personal administrativo carece de
computadoras. Se observé falta de personal policial para seguridad interna. La
atencion médica es deficiente, sin equipamiento, y existen PPL con trastornos
mentales sin atencion. Las mujeres denuncian trabas de la Direccién para
emprendimientos laborales y decepcién por el Decreto de Indulto.

Centro de Rehabilitacion “Corazén de Jesis” (Tupiza - Varones): Se
evidencié una critica falta de personal policial (solo 3 efectivos) y ausencia de
apoyo administrativo de Régimen Penitenciario. No existe atencién médica,
psicolégica ni legal permanente (los profesionales de Régimen Penitenciario
asisten cada 4 meses). La Defensa Publica estd ausente. Los internos realizan

. actividades productivas con recursos propios, pero carecen de mercado para la
POTOSI venta.

Centro de Readaptacion Productiva  “Uyuni” (Varones vy
Mujeres): Presenta deficiencias eléctricas y falta de candados en celdas. La
principal falencia es que los pozos sépticos estan inundados, representando
un foco de infeccién para el penal y la comunidad. Existe hacinamiento
critico (internos duermen en pasillos). El equipo multidisciplinario y la Defensa
Plblica estan ausentes. El pabellén de mujeres es pequefio y sin oportunidades
laborales ni recreativas.

Centro Penitenciario “San Miguel de Uncia” (Varones y Mujeres): Se
estableci6 falta de agua potable (dependen de recoleccién de lluvia), falta
de alcantarillado y medicamentos vencidos. No hay equipo multidisciplinario
ni atencion del SEPDEP. El pabelléon de mujeres carece de condiciones de
infraestructura adecuadas.

TODAS YTODOS SOMOS DEFENSORES DEL PUEBLO
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Centro “Morros Blancos” (Varones y Mujeres): Los varones reportaron trabas
en los procedimientos de ingreso de material de trabajo y cobros adicionales para
externar productos. Existe hacinamiento. En el pabelléon de mujeres no hay
presion de agua en las duchas (se bafian con baldes), ni espacios para actividades
recreativas o laborales

Carceleta Publica de “Entre Rios” (Varones): El MNP identificé condiciones
sumamente precarias de infraestructura. Se solicita impulsar el proyecto de
construccion de una nueva carceleta. Ausencia total de abogados de Defensa
Pdblica y poca asistencia del equipo multidisciplinario, impidiendo el acceso a
beneficios penitenciarios

Centro “El Palmar” (Yacuiba - Varones y Mujeres): En el pabellén de mujeres
se constatdé hacinamiento y privaciones para realizar actividades productivas.
En el sector de varones se identificaron actividades productivas (cuero) que
requieren apoyo para su potenciacion. Se solicita un aula virtual para audiencias
y educacion.

Recintos de San Antonio, El Abra, San Sebastian, San Pedro de Arani, San
Pablo de Quillacollo (Varones): Se constaté de manera transversal: Retraso
de tres (3) meses en el pago de pre diarios para alimentacién. Hacinamiento
extremo (ej. Arani: infraestructura para 26 personas aloja a 154 PPL). Deficiencias
en la atencién en salud y odontologia. Falta de realizacién de Consejos
Penitenciarios que permitan acceder a beneficios. Las actividades productivas
son minoritarias y sin apoyo institucional para su comercializacion.

s g7

Centro Penitenciario Femenino “San Sebastian” (Mujeres): Hacinamiento
extremo: mas de 30 internas pernoctan en la sala de costura. La mayoria de
las internas se encuentran en ocio forzoso (sentadas en gradas). Retraso en
pre diarios. Oferta laboral casi nula (solo venta interna en dias de visita). Se
recomienda ampliar dias de visita para generar ingresos. Positivo: control de
vectores.

Centro Penitenciario de Palmasola (Varones y Mujeres): Hacinamiento
generalizado atribuido en parte a causas de la Ley N° 348 y asistencia
familiar. Retraso de varios meses en el pago de pre diarios. Existe personal
médico y psicoldgico, pero el acceso a medicamentos es insuficiente. En el
pabellén de mujeres, 11 internas cocinan en “olla comiUn” para varios dias. Las
recién llegadas duermen en el piso

Centros de Camiri, Valle Grande, Buena Vista y CERPROM (Varones y
Mujeres): Se constaté hacinamiento critico (2 o 3 personas por catre en Camiri;
15 a 20 internos por celda en Valle Grande). La atencién en salud es esporadica
o nula (médico visita una vez al mes en Buena Vista). Falta de atencién en
salud mental y medicamentos. Los internos realizan artesanias y carpinteria con
recursos propios, sin apoyo de Régimen. En CERPROM se destaca la presencia
del CEA (educacion) pero los talleres de metalurgia y carpinteria estan frenados
por falta de mercado e insumos.

TODAS YTODOS SOMOS DEFENSORES DEL PUEBLO
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Sobre la base de las visitas realizadas a los centros penitenciarios del pais durante la gestion
2025, el Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura ha observado los siguientes
puntos criticos:

1.

Hacinamiento Critico e Infraestructura Inhumana: La sobrepoblacion
penitenciaria es el denominador comun en todos los recintos visitados,
alcanzando niveles criticos en centros penitenciarios provinciales (Arani, Valle
Grande, Padilla) y centros urbanos (Obrajes, San Sebastian Mujeres, San Pedro
de Oruro). Esta situacion obliga a las PPL a pernoctar en pasillos, pisos, bafos y
areas destinadas a educacion o trabajo, configurando un trato cruel, inhumano
y degradante generalizado.

Crisis Alimentaria por Deuda Estatal: El retraso sistematico en el pago de los
“pre diarios” (que oscila entre 3 y mas de 6 meses en recintos como Mocovi)
constituye una violaciéon directa del derecho a la alimentacion. Esta mora estatal
no solo reduce la calidad y cantidad de los alimentos, sino que traslada la carga
de la supervivencia a las familias de los internos o los obliga a depender de
economias informales intramuros.

Emergencia Sanitaria y Ambiental: Se ha evidenciado una grave crisis de
saneamiento basico. La inundacion de pozos sépticos (Uyuni, Qalahuma), el
colapso del alcantarillado (La Merced), la acumulacién de basura dentro de los
penales por falta de recojo municipal (Villa Busch) y la escasez de agua potable
(Uncia, Tarabuco) representan focos activos de infeccidn que ponen enriesgo la
salud y la vida tanto de la poblacion penal como de las comunidades aledanas.

Abandono Institucional en Carceletas Provinciales y Areas Rurales: Existe un
patrén de ausencia estatal en los centros penitenciarios ubicados fuera de
las capitales de departamento. La falta de personal policial, la inexistencia
de equipos multidisciplinarios (médicos, psicélogos, trabajadores sociales)
y la nula presencia de la Defensa Publica (Padilla, Tarabuco, Entre Rios) no
solo vulneran derechos basicos, sino que bloquean el acceso a la justicia y a
los beneficios penitenciarios, perpetuando condenas de facto mas alla de lo
legalmente establecido.

Discriminacion Estructural contra las Mujeres Privadas de Libertad: Los
pabellones y centros femeninos contindan siendo espacios de marginacion y
abandono. Carecen sistematicamente de areas de recreacion, oferta laboral
significativa e infraestructura adecuada para la higiene (falta de agua a presién
en duchas). La dependencia econdmica de las visitas para sobrevivir es extrema,
y las oportunidades de reinsercion son practicamente nulas.

Ineficacia de la Normativa de Amnistia e Indulto: Existe una percepciéon unanime
y un sentimiento de frustracion generalizada entre las PPL respecto a los
Decretos de Amnistia e Indulto. La falta de asesoramiento juridico y la inaccién
de los consejos penitenciarios convierten estos mecanismos de reduccion del
hacinamiento y justicia en letra muerta “no sirve para nada’.
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Encuesta a Personas Privadas de Libertad

Con el propédsito de obtener mayor informacién, sobre las condiciones de vida de las
personas privadas de libertad, el MNP realizd y aplicé un formulario de encuesta anénima
para ser llenado por las y los internos de los diferentes recintos penitenciarios en los cuales
se efectuaron las visitas in situ.

En el presente punto, se sistematiza los hallazgos obtenidos a partir de la aplicacion de 2.100
encuestas a Personas Privadas de Libertad (PPL) en centros penitenciarios urbanosy rurales
de los distintos departamentos de Bolivia, durante la gestién 2025. Esta labor fue ejecutada
en el marco de las atribuciones del MNP, con el objetivo de monitorear las condiciones de
detencidn y el respeto a los derechos humanos dentro del sistema penitenciario nacional.

Los ejes tematicos abordados comprenden dimensiones fundamentales para la dignidad
humanay la reinsercién social: perfil demografico y situacion juridica, condiciones materiales
de vida (servicios basicos, alimentacion e higiene), acceso a derechos esenciales (salud,
educacidn y trabajo), mantenimiento de vinculos familiares y percepcion de seguridad. Los
datos recolectados no solo ofrecen una radiografia estadistica de la realidad carcelaria
boliviana, sino que, complementados con los testimonios recabados in situ, permiten
visibilizar las brechas existentes entre la normativa nacional e internacional y la practica
cotidiana intramuros.

El andlisis que se presenta, busca trascender la mera descripcién porcentual para convertirse
en una herramienta de incidencia. Se pone especial énfasis en las voces de las propias
personas privadas de libertad, cuyas experiencias revelan deficiencias estructurales en la
provision de servicios basicos de higiene, la precariedad del trabajo y la educacién, y la
lentitud del sistema judicial.

GRAFICO No 1

EDAD DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LIBERTAD

Q1%
44 1%

Més de 60 18a25 @ NS/NR ®26a40 ®41a60

Fuente: Elaboracién propia, en base a encuestas realizadas a PPLs en la gestién 2025.

41 360
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El grafico muestra que la mayoria de las personas encuestadas privadas de libertad
tiene entre 26 y 40 anos (44,1%), seguido del grupo de 41 a 60 anos (23,3%). Las y los
jévenes de 18 a 25 anos representan el 19,9%, mientras que las personas mayores de
60 anos apenas alcanzan el 3,6%. Un 9,1% no respondié a la pregunta.

TODAS YTODOS SOMOS DEFENSORES DEL PUEBLO
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Estos datos evidencian que la poblacidn penitenciaria estd compuesta principalmente
por personas en edad adulta joven y productiva. Se trata de una etapa vital en la
que el trabajo, el estudio y la reconstruccion del proyecto de vida son aun posibles.
Durante las visitas realizadas, muchas personas privadas de libertad en este rango
etario manifestaron su deseo de “aprovechar el tiempo para cambiar” o “volver a
empezar’, lo que subraya la necesidad imperiosa de implementar programas reales y
efectivos de reinsercion social y laboral.

El segundo grupo mas numeroso (41 a 60 afos) mostrd una visidon frecuentemente
mas cansada o resignada. Expresiones como “ya han pasado varios anos aqui” o “ya
no tengo a quién regresar afuera” reflejan la necesidad de una atencidn psicoldgica
y social constante para evitar la institucionalizacién y la pérdida de esperanza.

Respecto a la poblaciéon joven (18 a 25 afos), su presencia refleja una realidad
preocupante vinculada a la falta de oportunidades y contextos de vulnerabilidad social.
Lejos de requerir Unicamente castigo, este grupo demanda orientacién, educacién y
oportunidades concretas para reencaminar sus vidas. Finalmente, las personas mayores
de 60 anos, aunque minoritarias, constituyen un grupo de alta vulnerabilidad debido a
la prevalencia de enfermedades crénicas y la necesidad de cuidados especiales que el
sistema penitenciario no siempre esta en condiciones de brindar.

GRAFICO No 2

SEXO DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LIBERTAD

24,8°/o
70,2%
® Masculino © Femenino NS/NR LGTIO+

Fuente: Elaboracién propia, en base a encuestas realizadas a PPLs en la gestién 2025.

El grafico muestra una marcada mayoria de poblacién masculina (70,2%), frente a un
24,8% de mujeres. Un 2% se identifica como parte del colectivo LGTIQ+, y un 3% no
respondié a la consulta.

Si bien la proporcion refleja la composicidn general del sistema penal, el dato no debe
invisibilizar las necesidades especificas de las mujeres y las diversidades sexuales. En
las visitas realizadas, las mujeres manifestaron una profunda vulnerabilidad emocional
asociada principalmente al alejamiento de sus hijos e hijas y a la falta de apoyo familiar
“Lo mas dificil no es estar aqui, sino estar lejos de mis hijos”.

TODAS YTODOS SOMOS DEFENSORES DEL PUEBLO
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Asimismo, la presencia de personas LGTIQ+, aunque porcentualmente menor, es
significativa. Los testimonios recabados indican que este grupo enfrenta discriminacién
y tratos diferenciados tanto por parte del personal de seguridad como de otros
internos “Hay companeros que son diferentes y los molestan” Esta situacidén exige
politicas de sensibilizacion y mecanismos efectivos de proteccidn contra la violencia y
la discriminacién por orientacién sexual o identidad de género dentro de los recintos.

= GRAFICO No 3 u

TIEMPO DE PERMANENCIA EN EL CENTRO PENITENCIARIO

28 5%

De 9 a 15 afos
4 7

577

De 16 a 30 afos ® De 6 meses a 2 afios
NS/NR @ De 3 afios a 8 afos

@®De 9 a 15 afos
Fuente: Elaboracién propia, en base a encuestas realizadas a PPLs en la gestion 2025.

La mayoria de las personas encuestadas (57,7%) lleva un tiempo de permanencia
relativamente corto, de entre 6 meses y 2 anos. El 28,5% lleva recluido de 3 a 8 afnos,
mientras que un 4,7% acumula entre 9 y 15 afos, y un 1,5% ha permanecido privado de
libertad entre 16 y 30 afios. Un 7,6% no respondié.

El dato predominante (menos de 2 anos) indica que gran parte de la poblacién se
encuentra en fase de adaptacion al encierro, un periodo critico desde el punto de vista
emocional “Al principio cuesta acostumbrarse’, “Uno se desespera’’ El grupo que lleva
de 3 a 8 anos refleja una estabilizacién dentro del sistema, pero con un riesgo latente

de resignacion y desconexidn con el exterior.

La minoria que supera los 16 afios de reclusidn representa a una poblacién altamente
vulnerable, que ha envejecido dentro del penal y que, en muchos casos, ha perdido
todo vinculo familiar y proyeccidén de futuro extramuros. Es imperativo que las politicas
n de tratamiento penitenciario diferencien las intervenciones psicolégicas y sociales en
funcién del tiempo de permanencia, atendiendo de manera especifica el “shock” del
ingreso, la meseta de la condena larga y el deterioro del encierro prolongado.

TODAS YTODOS SOMOS DEFENSORES DEL PUEBLO
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GRAFICO No 4

¢DELITO POR EL CUAL SE ENCUENTRA RECLUIDO?

20,59
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18.3%
@ Trafico de SSCC (1008) ® Asistencia Familiar Homicidio @ Asesinato
@ Violacién (incluido a NNA) Robo agravado NS/NR ® Feminicidio
Violencia familiar o doméstica Estupro @ Otro

Fuente: Elaboracién propia, en base a encuestas realizadas a PPLs en la gestion 2025.

Los delitos con mayor incidencia entre la poblaciéon encuestada son: Trafico de
Sustancias Controladas (Ley 1008) con un 24,7%; Violacion (incluido a NNA) con un
18,3%; y un 20,8% que corresponde a “Otros” delitos. Le siguen Violencia Familiar o
Doméstica (6%), Robo Agravado (5,7%), Asesinato (4,2%), Homicidio (3,3%), Estupro
(3%), Asistencia Familiar (1,2%) y Feminicidio (0,5%). Un 12,2% no especificé el delito.

La alta prevalencia de delitos relacionados con la Ley N° 1008, particularmente en
casos de micro trafico o transporte de pequenas cantidades (principalmente el PPL
mujeres), sugiere la necesidad de revisar la proporcionalidad de las penas y explorar
medidas alternativas al encarcelamiento, asi como urgentes acciones con enfoque de
género, para eslabones débiles de la cadena del narcotréfico.

La significativa presencia de delitos contra la libertad sexual exige la implementacion
obligatoria de programas de tratamiento psicoldgico especializado y reeducacion,
orientados a la prevencion de la reincidencia.

Los casos de violencia familiar y doméstica, frecuentemente asociados al consumo
de alcohol o falta de manejo emocional, evidencian la necesidad de incorporar
programas de masculinidades y resolucidon pacifica de conflictos dentro de la
oferta de rehabilitacion. La categoria “Otros’, que agrupa una diversidad de tipos
penales de menor lesividad, refuerza la urgencia de agilizar el sistema judicial
para evitar que delitos menores deriven en prisiones preventivas prolongadas que
congestionan el sistema.

TODAS YTODOS SOMOS DEFENSORES DEL PUEBLO
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GRAFICO No 5

SITUACION JURIDICA

Preventivo

37,50/0

Sentenciado

® Sentenciado @ Preventivo NS/NR
Fuente: Elaboracién propia, en base a encuestas realizadas a PPLs en la gestion 2025.

El 53,1% de la poblacién encuestada manifestd tener sentencia ejecutoriada, mientras que
un 37,5% se encuentra en detencidn preventiva. El 9,4% restante no respondié®.

Que mas de un tercio de la poblacién penitenciaria encuestada esté privada de libertad sin
una condena firme constituye una grave vulneracion de la presuncion de inocencia y del
derecho a ser juzgado en un plazo razonable. Testimonios como “Mi proceso no avanza”
o “Estoy aqui sin sentencia hace tres anos” corroboran la lentitud estructural del sistema
judicial y la ausencia de la defensa publica.

La senalada situacion no solo genera hacinamiento y condiciones indignas, sino que
contravienedirectamentela Constitucion Politicadel Estadoylos estandaresinternacionales
en materia de prision preventiva. El uso excesivo de esta medida cautelar la desnaturaliza,
convirtiéndola en una pena anticipada.

23 En base a nota CITE: MG/DGRP N°1898/STRIA-746/2026 emitida por el Cnl.DESP. (S.P) Lic. Daniel Mérida Valderrama
Director General de Régimen Penitenciario (DGRP) — Ministerio de Gobierno. En el cual incluye el INFORME: DGRP/AP
N° 067/2026 elaborado por German Villazante Apaza, Encargado 4rea de Clasificacién de la DGRP, sobre ESTADISTICA
PENITENCIARIA 2025, sefiala que: del total de 32.677 PPLs (gestién 2025), 17.615 (53.91%) estan en calidad de preventivos
y 15.062 (46.09%) su situacién juridica es de sentenciado.
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GRAFICO No 6

SATISFACCION SOBRE SERVICIOS BASICOS

40,2+
58,3%

®No osi NS/NR
Fuente: Elaboracién propia, en base a encuestas realizadas a PPLs en la gestién 2025.
El 58,3% de las personas encuestadas manifestd no sentirse satisfecho con los
servicios basicos (agua, electricidad y limpieza), frente a un 40,2% que si lo esta. Un
1,5% no respondid.

Aunque existe un porcentaje que considera aceptables las condiciones, la mayoria
expresa insatisfaccién, lo que revela una prestacion deficiente e irregular de servicios
esenciales. Durante las visitas se constatd que el suministro de agua suele ser
racionado “llega solo por horas y cuando no hay, nosotros tenemos que pagar por los
carros cisternas, para tener agua aqui”, el servicio eléctrico es inestable “/a luz se corta
seguido” y la limpieza recae casi exclusivamente en el trabajo auto gestionado de los
propios internos, sin el suficiente apoyo logistico o provisidn de insumos por parte
de la administraciéon. El acceso continuo a agua potable y saneamiento bdsico es un
derecho humano indispensable, y su intermitencia compromete seriamente la salud y
la dignidad de la poblacién penal.

GRAFICO No 7

SATISFACCION RESPECTO A LA ALIMENTACION

20,3°/o

78.0%

® No @si NS/NR

Fuente: Elaboracién propia, en base a encuestas realizadas a PPLs en la gestién 2025.
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En base a los resultados, el 78% de las personas encuestadas manifesté no sentirse
satisfecho con la alimentacién proporcionada por el recinto. Solo el 20,3% expresé
conformidad y un 1,7% no respondié.

Este dato es contundente y refleja una de las principales quejas del sistema, la falta
del pago de prediarios, lo que repercute en la mala alimentacién de los internos. Si
bien se reconocen esfuerzos aislados “ahora se cocina mejor que antes”, la percepcién
generalizada es que las raciones son insuficientes, de baja calidad nutricional o llegan en
mal estado “a veces la comida llega fria’, “hay dias en que no hay carne”. La dependencia
de la “olla comun” y de los alimentos proporcionados por los familiares durante las
visitas no es una opciéon complementaria, sino un mecanismo de supervivencia ante la
insuficiencia de la dotacion estatal.

El Estado debe garantizar una alimentacion suficiente, balanceada y culturalmente
adecuada, conforme a las Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el Tratamiento
de los Reclusos (Reglas Mandela).

GRAFICO No 8

SOBRE PROVISION DE ARTICULOS DE HIGIENE
(jabdn corporal, papel higiénico, champu)
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| No |
90.3%
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Fuente: Elaboracién propia, en base a encuestas realizadas a PPLs en la gestién 2025.

Un notorio 90,3% de las personas encuestadas afirmé no recibir articulos de higiene basica
por parte de la administracién penitenciaria. Unicamente el 8% respondié afirmativamente
y el 1,7% no respondid.

basicos de aseo personal no es un acto de caridad, sino una obligacién estatal para
garantizar condiciones minimas de salubridad y dignidad humana. Testimonios como “Si
no tienes familia que te traiga, te quedas sin nada” o “Nos compartimos entre companeros”
ilustran un estado de abandono material que expone a la poblacién a riesgos sanitarios
prevenibles (infecciones dérmicas, parasitosis, etc.). La ausencia de papel higiénico, jabén
y champu socava cualquier politica seria de salud preventiva dentro de los recintos.

ﬂ Este hallazgo evidencia una omisién institucional gravisima. La provisién de elementos
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Lo anterior se complementa con la entrega de material menstrual (toallas higiénicas) para
las mujeres privadas de libertad:

GRAFICO No 9

FACILITACION DE MATERIAL MENSTRUAL

96-.

® No osi

Fuente: Elaboracién propia, en base a encuestas realizadas a PPLs en la gestién 2025.

El 96% de las mujeres encuestadas manifestd no recibir material menstrual por parte de la
administracién penitenciaria. Solo un 4% afirmé recibirlo.

Este indicador representa una de las formas mas flagrantes de discriminacién y violencia
institucional por razén de género dentro del sistema penitenciario. La gestion menstrual es
una necesidad fisiolégica basica y su omisidon condena a las mujeres privadas de libertad
a condiciones de insalubridad e indignidad extremas. Los testimonios que relatan el uso
de trapos o papel por falta de toallas higiénicas configuran un trato cruel, inhumano y
degradante. La negacion de este insumo esencial vulnera directamente el derecho a la
salud y a una vida digna.

De la misma manera se pregunté si los nifios y nifnas que viven con sus madres en los
diferentes centros penitenciarios reciben panales:

GRAFICO No 10

PROVISION DE PANALES

90

® No osi

Fuente: Elaboracién propia, en base a encuestas realizadas a PPLs en la gestion 2025.
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De igual manera con el punto anterior, el 90% de las madres encuestadas afirmé
que no recibe panales para sus hijos o hijas menores de 2 afnos que residen con ellas
en el penal. Un 10% indic6 recibirlos, sin embargo, indagando mas sobre este punto
el MNP tomo conocimiento que los panales para los ninos llegan a la administraciéon
penitenciaria mediante donaciones de algunas instituciones.

Si bien el suministro parece mayoritario, el 10% que reporta no recibirlos, junto
a testimonios sobre la irregularidad del stock, indica que la provisién no esta
completamente garantizada nisistematizada. Ladependenciadedonaciones eventuales
no puede sustituir la obligacién del Estado de asegurar el desarrollo integral de los
nifos y ninas que viven con sus madres en los centros penitenciarios.

GRAFICO No 11

ATENCION DE LOS SERVICIOS MEDICOS
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Fuente: Elaboracién propia, en base a encuestas realizadas a PPLs en la gestién 2025.

El 57,5% de las personas encuestadas afirmé haber acudido al servicio médico del
penal al menos una vez, mientras que un 32,2% indic6 no haberlo hechoy un 10,3% no
respondid.

Que casi un tercio de la poblaciéon encuestada no haya accedido nunca al servicio
de salud revela una falla critica en la cobertura y la confianza en el sistema sanitario
penitenciario. Aunque mas dela mitad reporté haberasistido, los testimonios cualitativos
matizan este dato: la atencién es percibida como insuficiente “solo dan paracetamol
para todo’; esporadica “cuando el médico esta de turno” y reactiva “si no es grave, no
te atienden”. El acceso a la salud en prisidn debe ser equivalente al disponible para la
comunidad extramuros (principio de equivalencia), garantizando atencién preventiva
y curativa de calidad.

Respecto al tiempo de espera para la atencién médica, la mayoria de quienes
accedieron al servicio (27%) esper6 entre 1y 3 horas. Sin embargo, es preocupante que
un 15,9% senalara que “no lograron atenderme”, igualando el porcentaje de quienes
fueron atendidos de inmediato (15,9%). Un 25,7% no respondid, y el resto reportd
esperas que van de 1 dia hasta mas de 5 dias.

TODAS YTODOS SOMOS DEFENSORES DEL PUEBLO
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El tiempo de espera en la atencion médica penitenciaria actia como un filtro que
desincentiva la demanda y agrava los cuadros clinicos. La categoria “no lograron
atenderme” es la mas grave, pues evidencia la denegacion del derecho a la salud.
Testimonios sobre la ausencia de médicos, la falta de especialistas (particularmente
odontélogosy ginecdlogos)y las listas de espera interminables configuran un escenario
de desproteccidn sanitaria. La falta de atenciéon oportuna transforma dolencias leves en
enfermedades crdnicas o emergencias graves, violando el deber de custodia y cuidado
gue tiene el Estado sobre la poblacién reclusa.

GRAFICO No 12

SATISFACCION SOBRE SERVICIOS BASICOS
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Fuente: Elaboracion propia, en base a encuestas realizadas a PPLs en la gestion 2025.

El 60,9% de las personas encuestadas declard realizar una actividad laboral
remunerada, el 29,1% dijo no trabajar, y un 10% opté por no responder (NS/NR).

La mayoria de respuestas que indico que se encuentra realizando alguna actividad
laboral, se desprende principalmente de personas privadas de libertad de centros
penitenciarios rurales, donde la gran mayoria de PPLs realiza algun tipo de trabajo.
Sin embargo, el empleo formal remunerado en carceles de capitales de Departamento
es demasiado limitados (principalmente en recinto de poblacién femenina), este
hecho, demuestra las deficiencias de una politica publica de reinsercion laboral y
con enfoque de género.

El trabajo en los penales, segln las Reglas Mandela, debe ser de caracter formativo

y remunerado de manera equitativa, algo que claramente no ocurre. Los testimonios

sobre restricciones para el ingreso de materiales o la comercializacién de productos

evidencian que el Estado no solo no fomenta el trabajo, sino que en ocasiones lo ﬂ
obstaculiza.
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GRAFICO No 13

INGRESOS POR ACTIVIDAD LABORAL
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Fuente: Elaboracién propia, en base a encuestas realizadas a PPLs en la gestion 2025.

Del porcentaje que trabaja (o que respondid), el 41,3% percibe entre 50 y 100 bolivianos
semanales. Un 20,4% afirma no tener ningln ingreso pese a trabajar y un 32,6% no
respondid. Los ingresos superiores a 300 Bs. son marginales (menos del 2% acumulado).

Los montos reportados (un promedio inferior a 15 Bs. diarios) configuran una situacion
laboral critica y no de reinsercion social. Con esos ingresos, una persona privada de
libertad no puede cubrir sus necesidades mas elementales de higiene, alimentacién
complementaria o apoyo a su familia. El 20,4% que trabaja sin percibir remuneracion
alguna podria estar realizando labores de “cuidado de pabellon o coperos, que
realizan esta actividad solo para que no sean echados de sus pabellones” o servicios
internos bajo coercidn, una practica prohibida por los estandares internacionales de
derechos humanos.

En algunas cérceles o pabellones de mujeres, la actividad laboral se restringe solo a
la venta de refrescos. Esta precariedad laboral anula la funcion redentora del trabajo y
fomenta economias ilegales intramuros.
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GRAFICO No 14

OFERTA EDUCATIVA
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Fuente: Elaboracién propia, en base a encuestas realizadas a PPLs en la gestién 2025.

El 47,1% de los encuestados manifesté no sentirse satisfecho, frente a un 40,3% que si lo
esta. Un 12,5% no respondié.

A pesar de la existencia de Centros de Educacion Alternativa (CEA) en varios recintos,
la percepcién de insatisfaccién es alta. Los testimonios recabados sefalan carencias
materiales (falta desillas, computadoras, materiales didacticos), discontinuidad del personal
docente, falta de actualizacién de mallas curriculares y, sobre todo, una oferta limitada a
cursos técnicos basicos, sin oportunidades reales de acceder a formacién universitaria.

En los penales de mujeres, las brechas son aun mayores, sumada a la dificultad de
conciliar el estudio con el cuidado de los hijos. La educacién, como pilar de la reinsercidn,
requiere una inversion estructural que hoy no existe.

GRAFICO No 15

OFERTA LABORAL
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Fuente: Elaboracién propia, en base a encuestas realizadas a PPLs en la gestion 2025.
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El 67,1% de las personas encuestadas manifestd no estar satisfecho con la oferta
laboral. Solo el 21,5% expresoé satisfaccion y un 11,4% no respondio.

Este alto porcentaje de insatisfaccion es coherente con los datos anteriores. La
falta de espacios fisicos para talleres, la prohibicién o restricciéon para el ingreso de
herramientas y materia prima, y la ausencia de canales de comercializacién externa,
condenan a la mayoria de la poblacién al ocio forzoso o a la mendicidad interna. Esta
situacion es caldo de cultivo para la violencia, el consumo de drogas y la desesperanza,
erosionando cualquier intento serio de rehabilitacion.

= GRAFICO No 16 u

COMUNICACION CON EL EXTERIOR
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Fuente: Elaboracién propia, en base a encuestas realizadas a PPLs en la gestién 2025.

El 59,6% afirmd que si existen teléfonos publicos, mientras que un 34,2% indicé
gue no. Un 6,2% no respondio.

La existencia de teléfonos no garantiza el acceso. Las visitas revelaron que, en muchos
casos, los aparatos estan fuera de servicio “se friegan con los rayos’, dependen
de autorizaciones discrecionales o estan controlados por delegados internos. En
centros mas pequenos o rurales, la carencia es casi total, dependiendo de celulares
particulares de los internos (practica formalmente prohibida). La comunicacién con
el exterior es un derecho fundamental para preservar los vinculos familiares y el
acceso a la defensa legal.

Cuando se preguntd sobre los costos para el uso de teléfonos publicos se sefalé por
casi la mitad de los encuestados (49,1%) que si se paga un monto adicional por usar

ﬂ los teléfonos. El 40,6% dijo que no, y un 10,3% no respondi.

Este “cobro extra” constituye una forma de corrupcién o autogestiéon informal que
grava un derecho humano. El hecho de que los internos deban pagar una “tarifa”
adicional a la administraciéon o a los delegados para poder llamar a sus familias o
abogados es una practica discriminatoria que afecta directamente a los mas pobres.
Se trata de una barrera econdmica ilegitima que el Estado debe erradicar mediante la
supervision y la garantia de gratuidad en la infraestructura de comunicacion basica.
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GRAFICO No 17

COSTOS POR USO DE TELEFONO
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Fuente: Elaboracién propia, en base a encuestas realizadas a PPLs en la gestion 2025.

GRAFICO No 18

FAMILIA QUE VIVE CERCA DEL CENTRO PENITENCIARIO
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Fuente: Elaboracién propia, en base a encuestas realizadas a PPLs en la gestion 2025.

El 67,7% de los encuestados indicé que sus familiares no viven en el mismo municipio.
Solo el 25,8% reside en la misma localidad, y un 6,5% no respondié. Este dato confirma

el desarraigo territorial como una caracteristica estructural del sistema penitenciario
boliviano.

La lejania geografica es una de las principales causas de la baja frecuencia de visitas,
lo que genera un doble castigo: para el interno, que pierde el soporte emocional, y para
la familia, que debe asumir altos costos de traslado. Esta situacién contradice la Regla
59 de las Reglas Mandela, que recomienda que los reclusos sean asignados a centros
cercanos a su hogar.
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GRAFICO No 19

SATISFACCION DEL TRATO DE VISITAS
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Fuente: Elaboracion propia, en base a encuestas realizadas a PPLs en la gestion 2025.

La mayoria, un 55,4%, manifestd no estar satisfecho con el trato que reciben sus visitas.
El 36,2% si lo estd y un 8,4% no respondio.

La insatisfacciéon mayoritaria apunta a una cultura institucional de hostilidad y
desconfianza hacia los familiares. Los relatos sobre requisas humillantes, restricciones
arbitrarias a los alimentos que pueden ingresar, demoras injustificadas en el ingreso
y malos tratos verbales configuran un escenario de violencia institucional secundaria.

Estetrato no solo vulneralos derechos de los visitantes, sino que castiga indirectamente
a la persona privada de libertad, generando un clima de tensién y resentimiento contra
la administracién penitenciaria.

GRAFICO No 20

SEGURIDAD INTRACARCELARIA
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Fuente: Elaboracién propia, en base a encuestas realizadas a PPLs en la gestion 2025.
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El 51,2% considera que el centro no es inseguro, mientras que un
preocupante 40,7% percibe su entorno como peligroso. Un 8% no respondié.

Aunque la percepcidon mayoritaria es de relativa calma, principalmente en centros
penitenciarios del area rural, el hecho de que 4 de cada 10 internos se sientan inseguros
es un indicador grave de fallas en la gobernabilidad interna. La sensacién de peligro
esta asociada a rinas entre pabellones, presencia de grupos de poder que ejercen
control informal y la ausencia de una autoridad legitima y presente del Estado.

La seguridad es una obligacién estatal indelegable; cuando los internos sienten que
deben auto protegerse, el Estado ha fracasado en su deber de garante de la vida e
integridad fisica de las personas bajo su custodia.

Sobre la base de los datos recabados en las 2.100 encuestas y las visitas de verificacion in
situ, el Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura concluye lo siguiente:

1 Uso Excesivo de la Prisidon Preventiva: El sistema penitenciario boliviano sigue
operando como un depésito de personas sin condena. Con un 37.5% de la poblacién
encuestada en situacién de detencion preventiva (los datos de la Direccién General
de Régimen Penitenciario son mas altos y sobrepasan el 50%), se consolida una
violacion sistematica de la presuncién de inocencia y se alimenta el hacinamiento
estructural.

2.  Precarizacion de las Condiciones de Vida: El Estado boliviano no esta garantizando
el derecho a un nivel de vida adecuado dentro de los penales. La falta de provision de
articulos de higiene basica (90.3%), la deficiente alimentacion (78% insatisfechos)
y lairregularidad de los servicios basicos (58.3% insatisfechos) constituyen un trato
degradante que afecta la salud y la dignidad humana.

3. Violenciade Género Institucionalizada: La negaciéon del acceso ainsumos de gestion
menstrual (96% de las mujeres no los recibe) es una forma especifica de tortura o
maltrato por razén de género. Denota una falta absoluta de enfoque de género en
las politicas penitenciarias y una invisibilizacion de las necesidades biolégicas y de
salud de las mujeres privadas de libertad.

4. Fracaso de las Politicas de Reinsercion Social: El trabajo y la educacion, pilares de la
reinsercion, son derechos inaccesibles para la gran mayoria. Con un porcentaje de
poblacion accediendo a trabajo remunerado y una insatisfaccién educativa cercana
al 50%, el sistema penitenciario se limita a la custodia y el castigo, renunciando a su
mandato constitucional de rehabilitacién y reinsercién social. Los magros ingresos
(promedio 50-100 Bs/semana) evidencian explotacién y una casi nula formacién
laboral.

5. Barreras al Contacto Familiar: El desarraigo geografico (67.7% de familiares viven
en otro municipio), los malos tratos a las visitas (55.4% insatisfaccion) y los cobros
informales por el uso de teléfonos (49.1%) erosionan sistematicamente los vinculos
familiares, un factor protector clave para la salud mental y la futura reinsercion.
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6. Sistema de Salud Colapsado: Aunque existe infraestructura de sanidad, la atencién
es percibida como inoportuna, insuficiente y de baja calidad. La alta tasa de
personas que «no lograron ser atendidas» (15.9%) y las largas esperas evidencian
una vulneracién directa del derecho a la salud.

4.2. Centros de Reintegracion Social (CRS): Adolescentes en conflicto con la ley

En cumplimiento del mandato conferido por la Ley N° 1397 de 29 de septiembre de 2021,
gue modifica en parte la Ley N° 870, donde designa a la Defensoria del Pueblo como
Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura (MNP), realizé visitas de monitoreo a
los Centros de Reintegracién Social para adolescentes en conflicto con la ley, de Potosi
(“"Nuevo Horizonte") y de La Paz.

La labor del MNP en centros destinados a adolescentes privados de libertad reviste
una alta prioridad dentro del sistema preventivo. El Estado, en su rol de garante, tiene
una obligacién reforzada de proteccion hacia las y los adolescentes en conflicto con la ley
penal, conforme al Cédigo Nifa, Nifo y Adolescente y la Convencién sobre los Derechos
del Nino.

En esos entornos, la prevencion de la tortura y los malos tratos no se limita a la ausencia
de golpes; se extiende estrictamente a la proscripcién absoluta del aislamiento indebido y
a la garantia de condiciones materiales de vida acordes con su proceso de desarrollo fisico
y mental, acorde con los estandares internacionales de justicia penal juvenil (Reglas de
Beijing?* y Reglas de La Habana®).

Los hallazgos documentados en ambas visitas representan formas de trato degradante en
el contexto de la privacion de libertad adolescente: el encierro como castigo y la negligencia
alimentaria estructural.

En el Centro de Reintegracién Social “Nuevo Horizonte” (Potosi): El equipo del MNP
constaté la existencia de un area de aislamiento debajo de las gradas. Se evidencié que
dicho espacio habia sido utilizado en “las ultimas horas’, dado el hallazgo de frazadas,
recipientes con orina y prendas de vestir. Espacios como el sehalado para contener
a un adolescente constituye una violacion a los derechos humanos. Este acto puede
configurarse como trato cruel, inhumano y degradante, y potencialmente como tortura
psicolégica si se aplic6 como medida disciplinaria. La normativa nacional e internacional
prohibe terminantemente el aislamiento de adolescentes en espacios oscuros, reducidos
o carentes de ventilacion.

La presencia de recipientes con orina es una prueba de la posibilidad de que el adolescente
aislado no tenia acceso a un bano digno, siendo obligado a realizar sus necesidades
fisioldgicas en el mismo espacio de confinamiento. Esto degrada la dignidad humana y
genera un grave riesgo de afectacion a la salud mental del adolescente. La existencia
de este «ambiente improvisado» no es un hecho fortuito; puede revelar una practica
institucional normalizada y posiblemente, tolerada por la administracion del centro.

24 Reglas minimas de las Naciones Unidas para la administracion de la justicia de menores (1985)

25 Reglas de las Naciones Unidas para la proteccién de los menores privados de libertad (1990)
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En el Centro de Reintegracion Social de La Paz, el MNP ha podido establecer el
desabastecimiento Alimentario. Los adolescentes reciben 4 alimentos diarios (se asume
que son desayuno, almuerzo, merienda y cena). Sin embargo, se constato la eliminacion
del té por falta de azicar y una disminucién general de la cantidad de alimentos. La
administracion informé que dependen de donaciones, las cuales son reportadas al
SEDEGES.

A diferencia de una persona adulta en libertad, un adolescente privado de libertad
depende absolutamente del Estado para su subsistencia. La reduccién de porciones o
la eliminacion de componentes basicos de la dieta (azlcar, fuente de energia rapida para
cerebros en desarrollo) por falta de presupuesto constituye una forma de negligencia
institucional grave.

Los adolescentes en conflicto con la ley se encuentran en etapa de crecimiento. La
restriccion caldrica no solo afecta su salud fisica, sino que incrementa la irritabilidad, la
ansiedad y el potencial de conflictividad dentro del centro, aumentando el riesgo de uso de
la fuerza por parte del personal.

El hecho de que el centro dependa de donaciones para complementar la alimentacion
basica indica que el presupuesto asignado por el SEDEGES La Paz es insuficiente para
garantizar un derecho fundamental. La eliminacién del té por falta de azucar es un sintoma
de un sistema de reinsercién social que opera en condiciones de pobreza y abandono
administrativo.

EI MNP concluye que el uso del espacio debajo de las gradas como area de confinamiento
en el Centro “Nuevo Horizonte" es una practica ilegal, cruel y degradante. Constituye una
violacion directa a la integridad personal de los adolescentes y refleja una falla sistémica
en la supervision y control por parte del SEDEGES Potosi y del Juzgado de la Nifiez y
Adolescencia responsable del control de legalidad del centro.

La disminucidn de la racién alimentaria en el Centro de Reintegracién de La Paz configura
un incumplimiento del deber estatal de garantizar condiciones dignas de existencia.
Permitir que la alimentacién de adolescentes privados de libertad dependa de la caridad
(donaciones) y no de un presupuesto fijo y suficiente, expone a esta poblacién a una
situacion de vulnerabilidad extrema y trato negligente.

Ambos hallazgos (castigo en aislamiento y problematica alimentaria) demuestran que
talvez estos centros operan bajo una légica punitiva-carcelaria y no bajo un modelo
socioeducativo de reinsercién. Mientras existan “habitaciones bajo las gradas” o mientras
falte azlcar para el té, no se puede hablar de reintegracion social, sino de encierro y castigo.

4.3. Celdas Policiales: Condiciones de arresto, higiene y salvaguardas legales

En la gestidon 2025, el Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura a realizado
el monitoreo a catorce (14) celdas en diferentes lugares de nuestro pais, en el cual,
el MNP ha podido identificar una brecha critica entre la infraestructura de las zonas
rurales/fronterizas y las capitales de departamento, asi como un cumplimiento dispar
de las salvaguardas procesales.
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Los siguientes puntos describen entornos que, por si mismos, constituyen una violacion
al derecho a la integridad personal:

Jefatura Policial
Rural y Fronteriza
de Puerto Guaqui
(La Paz) [2 visitas]:

FELCC
Desaguadero

Celdas Policiales
Puerto Quijarro
(Santa Cruz):

FELCC Potosi
(Caso Llallagua

FELCC Potosi

Celdas del
Comando
Departamental de
Potosi

(FELCC Central,
FELCN, DIPROVE,
Transito, EPI
Jaihuayco)
Cochabamba

La reincidencia en el reporte (falta de luz eléctrica, colchones
humedos/mal estado y ausencia total de servicio higiénico)
es alarmante. La falta de bafio obliga a los detenidos a realizar
sus necesidades fisiolégicas en el mismo espacio de reclusion
(probablemente en bolsas o botellas) o a depender de la
discrecionalidad del custodio para salir. La humedad'y la oscuridad,
combinadas con el frio del altiplano, constituyen un riesgo severo
para la salud y un trato degradante.

La ausencia de celdas formales y, méas grave adn, la inexistencia de
servicio higiénico para funcionarios o PPL, indica una infraestructura
completamente inadecuada para albergar personas, ni siquiera por
horas.

El estancamiento de heces y orina por baterias sanitarias
descompuestas, sumado a la basuraacumuladay techos perforados,
configura un foco infeccioso activo. Dormir en el suelo en un
ambiente con posible materia fecal expuesta, puede constituirse
en tratos inhumanos y degradantes, ademas de un grave riesgo
sanitario (cdlera, infecciones gastrointestinales, parasitos). Aunque
no hubo denuncias de malos tratos fisicos, el entorno es en si
mismo puede constituirse en una forma de maltrato

Se respetan las salvaguardas de informacion y contacto familiar.
Sin embargo, la omisién de la valoracién médica al ingreso es
una deficiencia critica desde la perspectiva del MNP. El examen
médico de admisién es la principal herramienta para prevenir y
documentar torturas o lesiones previas al arresto

Se identifica la necesidad de colchones. La recomendacién ya
fue realizada in situ, pero debe constar como hallazgo sistémico.
Dormir en el suelo de cemento, especialmente en Potosi (clima
frio), es un factor de riesgo para la salud

El reporte indica que las frazadas y colchones “serén repartidos
una vez concluido el registro”. Esto sugiere que los detenidos
permanecen durante el proceso administrativo (que puede durar
horas) sin elementos de abrigo ni descanso. La detencién masiva por
faltas administrativas suele saturar las celdas, creando condiciones
de hacinamiento temporal que deben ser monitoreadas

El hecho de que la mayoria de las celdas visitadas en
estuvieran vacias es un dato estadistico relevante. Esto podria
indicar: Rotacién rapida de detenidos (traslado inmediato a centros
penitenciarios). Eficacia en la aplicaciéon de medidas cautelares no
privativas de libertad. O simplemente una coincidencia temporal.

TODAS YTODOS SOMOS DEFENSORES DEL PUEBLO
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Sobre la base de las visitas de verificacion in situ, el Mecanismo Nacional de
Prevencion de la Tortura concluye lo siguiente:

1. En las localidades de Puerto de Guaqui, Desaguadero y Puerto Quijarro, las
condiciones materiales de las celdas (falta de banos, materia fecal estancada,
oscuridad y humedad) constituyen una violacién del derecho a la integridad
personal y a un trato humano, independientemente de si existe violencia fisica
directa por parte de funcionarios.

2. Seevidencio la falta de protocolo de revision médica en todas las celdas donde el
MNP ha realizado su monitoreo. Esta omisién anula la funcién preventiva del MNP
y deja en indefensidn tanto al detenido como al Estado ante posibles alegaciones
de malos tratos ocurridos durante el arresto o traslado.

3. Existe un abismo entre las condiciones de las unidades de las capitales de eje
(Cochabamba, que reporta celdas vacias o con condiciones minimas) y las
unidades rurales/fronterizas (La Paz, Potosi, Santa Cruz), donde las celdas operan
por debajo de los estdndares minimos de habitabilidad humana.

4.4. Cuartelesy centros de formacion militar/policial

En el marco del mandato conferido por la Ley N° 1397 y el Protocolo Facultativo de la
Convencién contra la Tortura (OPCAT), el Mecanismo Nacional de Prevencién de la
Tortura (MNP) y personal de la Defensoria del Pueblo, realizaron una serie de visitas
a recintos de las Fuerzas Armadas (Ejército, Fuerza Aérea y Armada) y centros de
formacion policial durante la gestién 2025.

Desde la dptica preventiva especializada, los cuarteles y centros de instruccion
son espacios de alto riesgo institucional para la ocurrencia de malos tratos o tratos
crueles, inhumanos o degradantes. Esto se debe a la naturaleza intrinseca de estas
instituciones: subordinacién jerarquica absoluta, aislamiento geografico de las unidades
fronterizas o rurales, y una cultura organizacional que histéricamente ha normalizado
el sufrimiento fisico o la humillacién como método de “formacion del caracter”.

El objetivo del MNP en esos entornos no es evaluar la capacidad operativa militar, sino
verificar que las condiciones de vida de los conscriptos (soldados y marineros en servicio
obligatorio) y estudiantes (cadetes y alumnos) cumplan con los estdndares minimos de
dignidad humana y que existan salvaguardas efectivas contra abusos de autoridad.

El presente informe analiza 12 registros de visita, identificando deficiencias estructurales
yde procedimiento que, de no corregirse, constituyen unterrenofértil paralavulneracion
de derechos fundamentales.

EIMNP haidentificado unabrecha geograficay presupuestaria severa entrelas unidades
militares ubicadas en las capitales de departamento o zonas céntricas y aquellas
desplegadas en zonas fronterizas o rurales. Asimismo, se identifica una disparidad
entre la garantia del derecho a la alimentacién y la precariedad en infraestructura
sanitaria basica.
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Los siguientes hallazgos evidencian un riesgo objetivo para la salud fisica y la
integridad psicoldgica de los conscriptos, condiciones que por si mismas pueden ser
consideradas tratos degradantes segun estandares internacionales (Reglas Mandela®®

aplicadas por analogia a reclutas en situacion de encierro institucional).

Puesto Militar Adelantado
“Lucio Guzman” (Puerto
Quijarro - Santa Cruz)

Regimiento de Caballeria
"Gral. Lanza" (Guaqui - La
Paz):

Regimiento “Apéstol
Santiago” (Chimoré -
Cochabamba):

Base Naval de Guaqui (La
Paz):

Regimiento “Apéstol
Santiago” (Chimoré):

De 5 banos, solo 1 funciona con bateria. La ausencia de puertas
en duchas y bafios vulnera gravemente el derecho a la intimidad
y privacidad, generando un entorno humillante para los soldados.
La falta de baterias sanitarias adecuadas obliga a la acumulacion
de excretas o al uso de letrinas improvisadas, con alto riesgo de
enfermedades gastrointestinales.

Se reportan falencias en el almacenamiento de alimentos secos. Un
almacenamiento inadecuado (humedad, plagas) pone en riesgo la
seguridad alimentaria y la salud de la tropa.

Pozo séptico de la cocina lleno. El rebalse de aguas servidas en las
inmediaciones de la cocina es un foco infeccioso activo y una violacion
flagrante de las normas basicas de salubridad en campamentos.

Focos quemados en dormitorios. La falta de iluminacion en los
dormitorios durante la noche incrementa el riesgo de accidentes,
caidas y, desde la perspectiva del MNP, crea zonas oscuras propicias
para posibles agresiones fisicas, acoso y violencia entre soldados sin
testigos.

Falta de conexién de la cafieria de la cocina al alcantarillado. El
vertido directo de aguas grises al suelo genera contaminacion y malos
olores que afectan la calidad de vida en el cuartel. La existencia de
“buzones de denuncias” fisicos es insuficiente si no se acompana de
capacitacion y garantias de no represalia.

Buzones de queja sin identificacion y ausencia de paneles informativos
sobre DDHH. Un buzén sin identificacion es un buzén muerto. Los
conscriptos, especialmente en la Armada (reclutas jovenes), deben
conocer explicitamente que tienen derecho a denunciar malos tratos
y que existe un mecanismo confidencial para hacerlo. La falta de
camaras de seguridad en puntos estratégicos de los dormitorios y
patios de formacion es una deficiencia preventiva.

Se pudo establecer la falta de capacitacion en DDHH a soldados e
instructores, este es un hallazgo transversal a varios cuarteles. Sin
formacion especifica en la Ley N° 870 del Defensor del Pueblo y
MNP vy la prohibicion absoluta de castigos fisicos o humillaciones,
los instructores pueden recurrir a métodos de disciplina basados en
la violencia verbal o fisica, asumiendo que son “practicas normales
de instruccion”.

El MNP reconoce los esfuerzos institucionales en areas donde se evidencié cumplimiento

normativo.

- Alimentacién en Unidades de Tarija (RI-20, Batallon Méndez, GADA 94): La
2% Regles MRMICASION. D2 (Ha g8l MeNdI8QIONAIIZACS, ¢oflyir Bien» (sopa, segundo,

TODAS YTODOS SOMOS DEFENSORES DEL PUEBLO
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postre y refresco), junto con almacenes adecuados, demuestra que si es
posible garantizar el derecho a una alimentacién digna y suficiente dentro del
marco presupuestario militar. Este es un estandar de buenas practicas que
debe ser replicado en todas las guarniciones.

- Clima de Confianza en Entrevistas (Puerto Quijarro): A pesar de las pésimas
condiciones de infraestructura, los 9 soldados entrevistados manifestaron no
haber sufrido malos tratos fisicos directos. Esto es relevante, pero no exime
al Estado de corregir la precariedad estructural (bafos sin puertas), que es
en si misma un trato degradante pasivo.

- Garantia de No Represalia (FATESCIPOL - Tarija): La comunicacién formal
al Director sobre el Art. 21 del OPCAT (Prohibicién de Represalias) es
una medida preventiva fundamental que debe realizarse en cada visita.

Las condiciones documentadas en el Puesto Militar de Puerto Quijarro (1 bano funcional
para 20 soldados, sin puertas) y el Regimiento de Guaqui (pozo séptico rebosante en
cocina) pueden configuran una violacion del derecho a la integridad personal. Forzar
a los conscriptos a defecar en condiciones insalubres y sin privacidad es una afrenta a
la dignidad humana incompatible con el deber de garante del Estado.

La Base Naval de Guaqui presenta una fragilidad institucional en materia de prevencién,
camaras insuficientes y mecanismos de denuncia invisibles. La falta de paneles
informativos sobre derechos humanos perpetua la ignorancia legal de los conscriptos
sobre sus garantias frente a posibles abusos jerarquicos.

Existe una correlacion directa entre la ubicacién geogréafica (frontera/rural) y la
precariedad de las instalaciones. Mientras unidades de Tarija capital muestran una
logistica alimentaria ejemplar, los puestos adelantados (Guaqui, Puerto Quijarro,
Chimoré) padecen abandono en mantenimiento basico de alcantarillado y baterias
sanitarias.

La falta de iluminaciéon en dormitorios (Reg. Lanza) y la ausencia de capacitacién en
DDHH (Reg. Apdstol Santiago) crean un entorno donde el acoso, los castigos fisicos
colectivos (planchas, trotes excesivos) o las humillaciones nocturnas pueden ocurrir
sin deteccidn ni control, especialmente durante el periodo de reclutamiento donde los
instructores ejercen control absoluto.

4.5. Centros de Acogimiento para Nifnez y Adolescencia

El Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura (MNP) realizé durante la gestion
2025 una serie de visitas periddicas y de seguimiento a Centros de Acogida para
Nifas, Nifos y Adolescentes (NNA) en los departamentos de Santa Cruz, Tarija, Potosi,
Cochabamba y La Paz.

Desde la 6ptica preventiva del MNP, los NNA institucionalizados constituyen un grupo
de especial vulnerabilidad debido a la separacion de miembros de esta poblacién de
su entorno familiar y su dependencia total del Estado o de la institucidon que ejerce la
custodia. El riesgo de malos tratos en estos entornos no se limita a la agresién fisica
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directa; se extiende a la negligencia institucional, las condiciones materiales indignas,
la falta de acceso a salud especializada, la inadecuada supervisién y el aislamiento
indebido.

El presente informe analiza 22 registros de visitas, identificando patrones de riesgo
sistémico y buenas practicas, con el objetivo de emitir recomendaciones orientadas a
cerrar las brechas que podrian derivar en sufrimiento innecesario o tratos degradantes
para la poblacién infantil y adolescente acogida.

Este es el hallazgo mas critico desde la perspectiva de la prevencion, la falta de atencién
adecuada a NNA constituye una forma de negligencia institucional grave.

La ausencia de personal de salud o equipo multidisciplinario es una deficiencia
estructural de altoriesgo. Depender exclusivamente de la DNA paraemergencias
significa que las nifias podrian estar conviviendo con afecciones de salud sin
deteccion ni contencion profesional.

Hogar San
Francisco de
Asis (Roboré):

El reporte senala explicitamente que dos internos requieren evaluacion
psicoldgicay 1 presenta discapacidad. La recomendacion in situ de «supervision
hasta que se efectuen las valoraciones” indica que los nifios estaban en un
limbo de atencion. EI MNP considera que la falta de valoracion y tratamiento
especializado es un factor de riesgo, ya que las conductas derivadas de estas
condiciones pueden ser malinterpretadas por el personal como “indisciplina”,
generando castigos o aislamientos inadecuados

Margarita Auge
(Uncia - Potosi):

Casa de Atiende a mujeres victimas de violencia y sus hijos. La ausencia de un Protocolo
Acogida de Prevencion de la Tortura y de capacitacion en DDHH para el personal es una

“Ana Medina” alarma preventiva. La falta de médico y seguridad fisica nocturna incrementa la
(Potosi) vulnerabilidad de los NNA dependientes que residen alli

En dos visitas (incluyendo seguimiento) se constato la persistencia de vidrios
rotos reemplazados con cartén. Permitir que NNA transiten y convivan en un
area con vidrios rotos accesibles es una exposicidon negligente a lesiones
fisicas evitables. Sustituir protecciéon con cartén demuestra falta de priorizacion
en la integridad fisica de los residentes.

Aurora Juarez -
Potosi

El hallazgo de frutas y verduras en mal estado es un indicador claro de fallas
en la cadena de supervision del SEDEGES. Suministrar comida descompuesta
a NNA bajo custodia estatal constituye una afectacion directa a su derecho a la
Miraflores y salud y a una alimentacién digna.

Aurora Juarez -
Potosi El Centro Miraflores reportd falta de agua en los tanques. La carencia del

servicio de agua corriente para la higiene personal y limpieza de bafios es
un riesgo sanitario inminente que impacta directamente en la dignidad de los
adolescentes acogidos.

Los centros reportaron desabastecimiento de alimentos secos. Si bien en el
seguimiento se regularizé la dotacion en el Hogar “José Soria”, el MNP observa
con preocupacion posibles de represalias contra la encargada que informo de
la falta. La recomendacion explicita a la directora de “prohibicion de represalias”
puede revelar un ambiente autoritario que desincentiva la transparencia y pone
en riesgo la cadena de suministro para los NNA.

Centros “Nifo
Jesus” y “José
Soria” (La Paz):

TODAS YTODOS SOMOS DEFENSORES DEL PUEBLO
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(Capacidad 15, Albergados 20). El hacinamiento es un factor de estrés
psicosocial que incrementa exponencialmente la conflictividad entre pares

Centro y el riesgo de abusos (bullying o agresiones sexuales entre NNA). La falta
“Sagrado de camaras en sectores aislados y la recomendacion de cerrar el dormitorio
Maestro” de aislamiento son criticas. EI MNP advierte que el uso de «dormitorios
(Potosi): individuales de aislamiento» sin supervision médica o psicoldgica continua es
una practica prohibida que puede configurar dafo psicolégico, especialmente
en NNA institucionalizados.

Maria (Capacidad 30, Albergados 33). Se suma la solicitud de ampliacion de
Inmaculada presupuesto para alimentos, lo que indica que la sobrepoblacion esta
(Potosi): tensionando los recursos basicos.

A pesar de las deficiencias senaladas, el MNP destaca la existencia de centros que
operan con estdndares adecuados de cuidado, lo que demuestra que si es posible
garantizar la integridad con voluntad institucional.

- EDYFU ONG (Tarija) y Moisés Navajas (Tarija): Cumplen con alimentacién
(5 comidas/dia), escolarizacién y acreditacion.

- 10 de noviembre y Corazon de Maria (Potosi): Mantienen ambientes
limpios, calefaccidn, separacién poredades/género,yenelcasodelinternado
campesino, una organizacidon comunitaria que fomenta la corresponsabilidad
de los adolescentes.

La ausencia de personal especializado y la falta de cobertura médica nocturna
(Nino Jesus - La Paz) constituye el principal factor de riesgo identificado en 2025.
La no atencidn a la salud de NNA victimas de abandono o violencia es una forma de
victimizacidén secundaria.

La persistencia de vidrios rotos y falta de mantenimiento basico (agua en Miraflores)
demuestra una falla en el deber de cuidado y garantia de integridad fisica por parte de
los entes gestores (SEDEGES/Gobernaciones). El hecho de que las recomendaciones
de una visita previa no fueran acatadas (vidrios) evidencia una falta de seguimiento
efectivo de las resoluciones del MNP y la Defensoria.

El uso de un dormitorio individual para “aislamiento” sin protocolo terapéutico claro
es un llamado de alerta para el MNP. En contextos de cuidado alternativo, el encierro
solitario puede causar danos psicoldgicos profundos en nifos y adolescentes.

Los centros “Sagrado Maestro” y “Maria Inmaculada” operan por encima de su
capacidad, lo que puede tensionar los recursos (alimentos) y aumentando el riesgo de
conflictos internos y malos tratos entre pares.

4.6. Otras poblaciones en custodia: Centros para adultos mayores, hospitales
psiquiatricos

El Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura (MNP) tiene la facultad de
realizar visitas periédicas y no anunciadas a todos los lugares donde se encuentren
personas privadas de libertad, bajo custodia y cuidado del Estado o de instituciones
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privadas con delegacion estatal.

Durante la gestién 2025, el MNP amplié su monitoreo a una diversidad de centros
que albergan a Personas Adultas Mayores (PAM), personas con discapacidad
psicosocial o intelectual, mujeres victimas de violencia con sus hijos dependientes,
y unidades educativas con régimen de internado.

La perspectiva del MNP en estos entornos se centra en prevenir tratos crueles,
inhumanos o degradantes que a menudo se manifiestan no como golpes visibles,
sino como negligencia institucional sistémica, medicalizacién forzada sin control,
desabastecimiento alimentario, falta de privacidad, ausencia de mecanismos
de queja, y abandono terapéutico. Estos posibles hechos, de no ser atendidas,
constituyen entornos propicios para la vulneracién de la integridad personal de
estos grupos en situacién de extrema dependencia.

El analisis de los 23 reportes de visita revela tres patrones de riesgo transversales,
junto con hallazgos especificos preocupantes en materia de institucionalizacién y
salud mental.

El hallazgo masrecurrentey alarmante en los centros dependientes de los Gobiernos
Auténomos Departamentales (SEDEGES) de La Paz.

- Disminucién de Raciones (La Paz): En los centros IDAI, Erick Boulter
(Discapacidad multiple), Rosaura Campos (PAM) y Maria Esther Quevedo
(PAM), el personal del MNP constaté la disminucién en la cantidad y calidad
de los alimentos debido al «incremento de precios» o «recortes». En el caso
de Erick Boulter, se evidencié que el propio personal tuvo que erogar gastos
de su bolsillo para comprar comida. La alimentacion insuficiente en personas
con discapacidad severa o adultas mayores postradas constituye una afrenta
directa a la dignidad humana y una forma de maltrato institucional pasivo.
El hambre o la desnutriciéon bajo custodia estatal es una clara violacién a la
integridad personal.?”

La falta de equipos multidisciplinarios y de protocolos especificos de prevencién de
tortura es una constante que puede elevar el riesgo de malas praxis y malos tratos.

- Salud Mental y Psiquiatria (Cochabamba y Potosi): Programa Calle/
Drogodependientes (Cbba): Falta de psiquiatras y atencién integral en salud
fisica. Atender a poblacién en situacién de calle con consumo problematico sin

27 La Defensoria del Pueblo, en su calidad de Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura (MNP), emitié informe especifico
sobre la tematica y exigié al Gobierno Auténomo Departamental de La Paz el restablecimiento de la atencién adecuada a los
internos que estén bajo custodia del Estado. Segtin el reporte, siete de ocho centros (87%) reportaron una disminucién en la
calidad de las raciones. El 50% de los centros tiene en sus almacenes un déficit de productos secos esenciales (arroz, aztcar,
fideo, aceite). El 62% indic6é que el SEDEGES no doté de cantidades suficientes de insumos basicos (azlcar, fideo, carne,
pollo) obligando a los centros a depender de donaciones (87%) y esfuerzos voluntarios del personal. Respecto a la salud, se
evidencié la falta de personal en el turno nocturno, en los centros “Maria Esther Quevedo” y “José Soria”. Se identificaron a
tres personas en situacién de riesgo vital (con traqueotomia y gastrectomia), alojadas en un area de enfermeria inadecuada
en el Instituto de Rehabilitacion Infantil. Ante este panorama, el MNP sugirié seis acciones inmediatas: el restablecimiento
de la calidad y cantidad de raciones; la regularizacién de dotacién de insumos; garantias en la distribucion equitativa de
alimentos; emitir instructivos para inventariar productos préximos a vencer; y la reorganizacién de los turnos de salud para
la cobertura de 24 horas, priorizando la atencién especializada de los internos en riesgo vital.
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equipo completo deriva en la mera contencidn fisica sin tratamiento, lo que puede
configurar trato cruel al no abordar el sufrimiento mental de base.

Jesus Valle (Potosi - Rehabilitacion): No se pusieron a disposicién los files de los
internos. No existe mecanismo de quejas. El personal es eventual (“consultores en
linea"). La falta de acceso a los expedientes clinicos y la ausencia de un buzén de
guejas en un centro cerrado de rehabilitacion crea un espacio de total opacidad y
alto riesgo de abusos fisicos y psicoldgicos. Es un entorno clasico donde pueden
proliferar los malos tratos sin posibilidad de denuncia externa.

Wawa wasi (Potosi - Mujeres Victimas de Violencia): Sin cdmaras de vigilancia, sin
buzdén de quejas, sinfichas de registro de internas, y sin protocolos de atencién. Estas
deficiencias pueden exponer a las mujeres y sus hijos a riesgos de seguridad
(intrusién del agresor, conflictos internos sin testigos) y a la imposibilidad de exigir
sus derechos al no existir siquiera un registro formal de su estancia.

Casa Ana Medina (Santa Cruz): Reitera la falta de Protocolo de Prevencion de
Tortura, capacitacion en DDHH y personal médico.

Atencion ala Discapacidad: Maria Cristina (Cbba) y Comunidad Restauraciéon en
Cristo (Santa Cruz): La falta de equipos multidisciplinarios completos y la falta
de permisos de SEDEPQOS (Santa Cruz) indican que personas con discapacidad
estdn siendo cuidadas por personal empirico o religioso sin la supervisién
estatal obligatoria.

Internado Escolar Chiru K asa (Potosi): Presencia de vidrios rotos en un internado
con 50 NNA. Se emitié recomendacidén de retiro inmediato para evitar accidentes.
Es la misma deficiencia peligrosa identificada en los centros de acogida de
NNA, lo que sugiere una falta de mantenimiento sistémica en la infraestructura
educativa/de acogida del Departamento de Potosi.

Centro Divina Providencia (Potosi - PAM): Las camaras de vigilancia no funcionan
durante el dia (supuestamente por «ruido molesto»). La vigilancia en centros de
Adultos Mayores no es solo para prevenir robos, sino para prevenir caidas no
atendidas, abusos entre residentes o maltrato por parte del personal. Desconectar
las camaras por comodidad deja en total desproteccién a una poblacién altamente
vulnerable a accidentes y negligencias no documentadas.

Se identificaron al menos tres centros (Jesus Valle, Wawa wasi, Comunidad
Restauracién en Cristo) que operan con opacidad administrativa, sin registros de
ingreso, sin mecanismos de queja, sin supervision estatal de sus files clinicos o
sin permisos de funcionamiento. Esta falta de control puede dar pie a situaciones
de malos tratos en entornos de encierro.

La disminucion documentada de la racién alimentaria en los centros del SEDEGES
La Paz (IDAI, Erick Boulter, Rosaura Campos) debido a “recortes” constituye
una politica publica regresiva que vulnera el derecho a la integridad fisica.
Cuando el personal debe poner dinero de su bolsillo para alimentar a los internos,
el Estado ha abandonado su deber de garante.
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3. La presencia de vidrios rotos en el Internado Chiru K'asa y la desactivacion
deliberada de camaras de seguridad en Divina Providencia son ejemplos
de negligencia en el deber de cuidado. Estos no son problemas presupuestarios
complejos, sino fallas de gestiéon que exponen a NNA y Adultos Mayores a lesiones
y abusos prevenibles.

4. Mientras que los centros de Cochabamba y Santa Cruz (GAM) muestran mayor
coordinacidn institucional (aunque con vacios de personal), los centros visitados
en Potosi (tanto SEDEGES como privados subvencionados) muestran una
fragilidad estructural: falta de items para personal permanente, dependencia de
consultores en linea y alimentos donados.

5. Enlamayoriadelos centros para mujeres victimas de violencia (Ana Medina, Wawa
wasi), no existe un Protocolo de Prevencion de la Tortura. Esto significa que el
personal no esta entrenado para identificar ni prevenir situaciones de contencién
fisica indebida, encierro en habitaciones, o trato revictimizante, situaciones que
pueden ser frecuentes en este tipo de albergues.

5.1. Mujeres en Prision: Enfoque de género, delitos de la Ley 1008, maternidad y
ninos acompanantes en Bolivia

Las mujeres, en situacién de privacion de libertad, son un grupo especialmente
vulnerable por multiples razones. La discriminacién contra las mujeres a todos los
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niveles y en todos los estratos de la sociedad se refleja, e incluso se agrava, en los
establecimientos penitenciarios. Las prisiones, un universo en general concebido
por los hombres para los hombres, a menudo no tienen en cuenta las necesidades
especificas de las mujeres, que representan una minoria poco visible de la poblacién
general de los centros penitenciarios (a nivel mundial entre el 2%y el 9% en funcion de
estimaciones). Las politicas relativas a las mujeres detenidas también son desarrolladas
normalmente por hombres y, a consecuencia de esto, la consideraciéon hacia las
necesidades especificas de las mujeres en su elaboracién es insuficiente?,

En Bolivia, la situacién de las mujeres en centros penitenciarios presenta una
interseccidn critica entre el sistema de justicia penal, las leyes de control de drogas y el
rol de cuidado familiar. Muchas mujeres que entran en confrontacién con el sistema de
justicia penal no han recibido educacion o son analfabetas y no conocen sus derechos.
El ser mujer y estar en situacién de arresto o detencién supone un estigma particular
gue, ademas, se suma a la angustia que viven.

La mayoria de las mujeres que ingresan en prisién son madres, y la separacién de
sus hijos e hijas y sus familias puede tener un impacto muy negativo en su bienestar
mental. En suma, las necesidades particulares de las mujeres privadas de libertad no
se suelen tener en cuenta a la hora de formular politicas, programas, y presupuestos,
ademads que sus requisitos especiales de seguridad son ignorados con frecuencia.

Promover la integracién de la perspectiva de género de manera transversal en los
lugares de privacion de la libertad es un proceso de largo plazo, lo que implica no
s6lo cambios de actitudes, politicas y practicas en estos lugares, sino también en la
sociedad en general, con el fin de lograr cambios duraderos®.

A continuacion, se detallan los puntos clave:

28 Cfr. APT Disponible en: https://www.apt.ch/es/centro-de-conocimiento/base-de-datos-sobre-detencion/mujeres

29 Asociacién para la prevencién de la Tortura, Mujeres privadas de libertad: una guia para el monitoreo con perspectiva de
género (2013), pag. 19 Accesible en: https://www.apt.ch/sites/default/files/publications/women-in-detention-es.pdf
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El problema de los delitos por sustancias
controladas se ha mantenido por mas de una
década puesto que los datos del 2012 sefialaban
que el quebrantamiento de la Ley por mujeres,
relacionados a sustancias controladas llegaba
al 56%. El 2018, el porcentaje de este tipo de
delitos cometidos por mujeres llegaba al 31,62%
y el 2023, el porcentaje de mujeres privadas
de libertad por delitos contemplados en la Ley
1008 volvié a subir a 41,26%. Existe una clara
evidencia de falencias en las acciones asumidas
por el Estado para prevenir los delitos cometidos
por mujeres, reflejando el endurecimiento de las
penas, la falta de la aplicacion de perspectiva de
género en los fallos judiciales y el tratamiento
diferenciado en su encarcelamiento.

La Ley N° 1008 de 19 de julio de 1988, Ley del
Régimen de la Coca y Sustancias Controladas,
que establece delitos desproporcionados
respecto al acto realizado, por ejemplo, una
mujer consumidora con cantidades minimas de
marihuana podria ser sentenciada a una condena
de entre 8 a 25 afios, si no logra demostrar que
esa cantidad de sustancia controlada es para su
consumo (articulos 48, 49, 51, y 55 Ley 1008).
Ademas de las normas deficientes, se suma la
aplicacion mecénica de la norma por parte de
Fiscales y Jueces, sin considerar estandares
internacionales de derechos humanos, como el
enfoque de género y el interés superior del nifo.
La situacion se agrava si se considera que el 65%
de las mujeres estan privadas de libertad sin
sentencia.

TODAS YTODOS SOMOS DEFENSORES DEL PUEBLO

Entonces la Ley 1008 (Régimen de la Coca y
Sustancias Controladas es la principal causa de
encarcelamiento femenino en el pais.

Incidencia: Aproximadamente el 60%

de las mujeres privadas de libertad estan
procesadas por delitos bajo esta ley segin
datos de 2025, una cifra que ha fluctuado,
pero se mantiene como la causa mayoritaria
frente a otros delitos como robo o violencia.

Perfil del delito:

La mayoria son detenidas por tréfico

(56%), suministro (27.3%) o transporte de
sustancias (15.1%). Generalmente, ocupan
los eslabones mas bajos y vulnerables de

la cadena del narcotréfico (como “mulas” o
transportistas).

Rigor normativo:

La ley ha sido criticada por castigar con el
mismo rigor a transportistas de pequenas
cantidades que a grandes traficantes, con
penas que suelen oscilar entre los 10 y 25
afos.
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El sistema penitenciario boliviano enfrenta
desafios estructurales para aplicar un verdadero
enfoque de género.

El Informe tematico 2024 del Mecanismo
Nacional de Prevencién de la Tortura sobre la
situaciéon de las mujeres privadas de libertad
ya menciond sobre algunas caracteristicas
relacionadas y reglas internacionales de manejo
de personas privadas de libertad como que los
reclusos pertenecientes a categorias distintas
deberdan ser alojados en establecimientos
diferentes o en pabellones diferentes dentro de
un mismo establecimiento, segln su sexo y edad,
sus antecedentes penales, los motivos de su
detencion y el trato que corresponda aplicarles;
por consiguiente: a) los hombres seran recluidos,
en la medida de lo posible, en establecimientos
distintos a los de las mujeres y, en los
establecimientos mixtos, el pabellén destinado
a las mujeres estard completamente separado
del de los hombres®*. En los establecimientos
penitenciarios para mujeres habra instalaciones
especiales para el cuidado y tratamiento de las
reclusas durante su embarazo, asi como durante
el parto e inmediatamente después™'.
Particularmente, en lo que se refiere a las
mujeres embarazadas, en periodo de posparto
y lactancia, asi como cuando son cuidadoras
principales, existen abundantes normas en el
derecho internacional de los derechos humanos
que llaman a los Estados a asegurar espacios
de alojamiento diferenciados y adaptados a sus
necesidades -mddulos materno-infantiles, con
celdas que permanezcan abiertas y acceso a
espacios al aire libre y de recreacion. En caso de
que sus hijos vivan en prision deberd proveerse
cunas y camas para los nifios con colchones
ignifugos.  Asimismo, los Estados deben
incorporar instalaciones especiales y adaptadas
que sean apropiadas para el cuidado de nifios y
niflas que viven en prisién, tales como guarderias
o jardines maternales, procurando que dichos
espacios no tengan aspecto carcelario, sino que
propicien su desarrollo integral®.

El segundo paragrafo del articulo 75 de la Ley
2298 Ley de Ejecucion Penal y Supervision,
del 20 de diciembre de 2001, dispone que los
establecimientos penitenciarios se organizaran
separadamente para hombres y mujeres; dicha
separacion responde a precautelar la seguridad
de las mujeres privadas de libertad y de los nifios
acompafantes, la separacién de la poblaciéon
de mujeres y varones no se cumple en todos los
centros penitenciarios mixtos.

DEFENSORIA DEL PUEBLO DE BOLIVIA

Hacinamiento y Espacios:

Las mujeres suelen ser relegadas en
infraestructuras que no estan disefiadas
para sus necesidades especificas ni las
de sus hijos, viviendo en condiciones de
hacinamiento.

Falta de Politicas Especificas:

Organismos internacionales advierten que

el Estado ha omitido esfuerzos histéricos
para integrar la perspectiva de género en
las politicas criminales y de reinsercion,

las cuales suelen limitarse a reforzar roles
domésticos tradicionales (costura, cocina) en
lugar de formacién profesional competitiva.

Medidas Alternativas: Existe una
recomendacion constante de aplicar las
Reglas de Bangkok®, que sugieren medidas
no privativas de libertad para mujeres con
responsabilidades de cuidado, aunque su
implementacion sigue siendo limitada.

30 Reglas Mandela, Regla 11.
31 Reglas Mandela, Regla 28.

32 Corte IDH, Opinién Consultiva OC-29/22 de 30 de mayo de 2022 solicitada por la Comisién Interamericana de Derechos
Humanos. Enfoques diferenciados respecto de determinados grupos de personas privadas de la libertad, parrafo 37.

33 Reglas de Bangkok
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Las mujeres privadas de libertad tendrén
acceso a un programa de actividades amplio y
equilibrado en el que se tendran en cuenta las
necesidades propias de su sexo, asi como el
régimen penitenciario permitira reaccionar con
flexibilidad ante las necesidades de las mujeres
embarazadas, las madres lactantes y las mujeres
con hijos.

En las prisiones se habilitardn servicios o se
adoptaran disposiciones para el cuidado del
nifo/a, a fin de que las reclusas puedan participar
en las actividades de la prisién y establecer
programas apropiados para las embarazadas,
las madres lactantes y las reclusas con hijos®.
Los Estados deben garantizar a la mujer servicios
apropiados en relacién con el embarazo, el parto
y el periodo posterior al parto, proporcionando
servicios gratuitos cuando fuere necesario®.
Asimismo, las privadas de libertad embarazadas
o en periodo de lactancia materna recibirdn  No se ha evidenciado programas especificos
asesoramiento sobre su salud y dieta en el marco  para mujeres en etapa de embarazo o lactancia
de un programa que elaborard y supervisard un  que se encuentren en penales.
profesional de la salud.

Se suministrara gratuitamente a las embarazadas,
los bebés, los nifios y las madres lactantes
alimentacién suficiente y puntual, en un entorno
sano en que exista la posibilidad de realizar
ejercicios fisicos habituales y no se impedira que
las reclusas amamanten a sus hijos, a menos que
existan razones sanitarias concretas para ello,
por tanto, en los programas de tratamiento se
tendran en cuenta las necesidades médicas y de
alimentacién de las reclusas que hayan dado a luz
recientemente y cuyos bebés no se encuentren
con ellas en la prisién®*. El Estado tiene un
especial deber de garantizar que el acceso a la
alimentaciéon por parte de mujeres privadas de
libertad en situacién de embarazo, durante el
parto, en el post parto, y durante la lactancia se
ajuste a las necesidades de cada una de estas
etapas y condiciones particulares®.
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34 Regla 42 Reglas de Bangkok
35 CEDAW en el Articulo12.
36 Regla 48 Inc. 1 Reglas de Bangkok.

37 131 Corte IDH, Opinién Consultiva OC-29/22 de 30 de mayo de 2022 solicitada por la Comisién Interamericana de Derechos
Humanos. Enfoques diferenciados respecto de determinados grupos de personas privadas de la libertad, parrafo 57
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En muchos paises, las y los hijos dependientes pueden
permanecer con sus madres hasta una cierta edad
determinada por Ley, aunque varia la edad en la que
tendran que abandonar la prisién. La separacién de las
y los nifios de la prisién, sin una evaluacién adecuada
de su interés superior y sin establecer opciones
disponibles para que otra persona los cuide fuera de
la cércel, puede tener consecuencias graves, tanto
para la madre como para el nifio o la nifa, causando
un inmenso sufrimiento y preocupacion en la madre,
y probablemente a largo plazo dafios emocionales,
de desarrollo, y posiblemente fisicos para el nifio o
la nifia. Las Reglas de Bangkok introdujeron normas
internacionales en lo referente al proceso de toma de
decisiones sobre el alejamiento de los nifios y las ninas
de las prisiones, en adicién a las reglas referentes al
tratamiento de estos en la cércel. Las reglas requieren
que antes de tomar las decisiones para sacarlos de la
prision, los casos sean evaluados de forma individual,
teniendo siempre en cuenta el interés superior de las
y los nifios afectados y nunca sin haberse asegurado
antes de que las necesidades de atencion de las y los
nifios fuera de la prisién han sido cubiertas de forma
satisfactoria®.

Cuando los nifios y nifias puedan permanecer con su
madre o padre, se tomaran disposiciones para:

- Facilitar servicios internos o externos de guarderia,
con personal calificado, donde estaran los nifios
cuando no se hallen atendidos por su madre o padre.
- Proporcionar servicios de atencion sanitaria especiales
para nifios, incluidos servicios de reconocimiento
médico inicial (de preferencia un pediatra) en el
momento del ingreso y servicios de seguimiento
constante de su desarrollo a cargo de especialistas®.
Se suministrardn a los bebés, los nifos alimentacién
suficiente y puntual, en un entorno sano. No se
impedira que las mujeres amamanten a sus hijos. Los
Estados deben asegurar que los nifios y nifias que viven
en la cércel con sus madres reciban una alimentacién
balanceada y nutritiva, que sea adecuada acorde a su
edad y necesidades de desarrollo®.

Se debe proveer el suministro gratuito de los
implementos necesarios para que los nifios puedan
comer y beber y se puedan esterilizar los instrumentos
utilizados por los recién nacidos*’.

Las visitas en que se lleve a nifios se realizardn en
un entorno propicio, incluso por lo que atafie al
comportamiento del personal, y en ellas se debera
permitir el libre contacto entre la madre y su hijo o sus
hijos*2.

DEFENSORIA DEL PUEBLO DE BOLIVIA

Con relacién al tema sobre los nifios y nifias
que acompafian a sus madres en los centros
penitenciarios, la Ley 548, Cédigo, Nifio, nina
y adolescente, en la Seccién VII Derechos y
Garantias de la nifia, nifo y adolescente con
madre o padre privados de libertad, en su articulo
106, inciso c) refiere: En forma excepcional, la
nifia o nifo que no alcanzo seis (6) afos de edad
podra permanecer con su madre, pero en ningun
caso en los establecimientos penitenciarios para
hombres. En espacios aledafios a los centros
penitenciarios para mujeres se deberan habilitar
centros de desarrollo infantil o guarderias®.

Si bien en las visitas realizadas por el MNP no
se evidenciaron algin niflo o nifa mayor de
6 afios, la infraestructura disefiada para esta
poblacién dentro los centros penitenciarios
dejan mucho que desear incumpliendo la Ley
de Ejecuciéon Penal y Supervision permite que
nifos/as menores de 6 afios vivan con sus padres
y madres privados/as de libertad, disponiendo
que los establecimientos penitenciarios cuenten
con infraestructura para su albergue en el dia
(guarderias) y alimentacién especial adecuada
a su edad sobre esta situacion especifica, en
ningln penal con poblaciéon femenina existe
una alimentacién diferenciada y tampoco
existe un “pre diario” para estos nifios que
cubra esta necesidad, ni las Gobernaciones ni
la administraciéon penitenciaria asumen esta
responsabilidad, por lo que son las propias
madres quienes cocinan los alimentos para
estos ninos. En relacion a su vestimenta, de igual
manera, son las mismas madres las que cubren
esa necesidad, en algunos casos son ellas las
que tejen su atuendo o reciben algin tipo de
donativo.

En resumen, Bolivia es uno de los pocos paises
que permite legalmente la permanencia de
nifos dentro de los recintos penitenciarios bajo
ciertas condiciones

A finales de 2025, se reportaron
aproximadamente 190 nifios viviendo en
carceles bolivianas

Aunque se busca preservar el vinculo
materno, los nifios crecen en entornos de
precariedad, falta de espacios recreativos
adecuados y deficiencias en servicios de
salud y alimentacion especializada.

38 Reglas de Bangkok, Regla 52
39 Reglas Mandela, Regla 29.1, leer en conjunto con la Regla Bangkok 9 y el Principio X (parrafos quinto y sexto).

40 ONU, Observacién General N° 15 sobre el derecho del nifio al disfrute del mas alto nivel posible de salud (articulo 24),
CRC/C/GC/15, 2013, pérrafos 43 a 45.

41 Corte IDH, Opinién Consultiva OC-29/22 de 30 de mayo de 2022 solicitada por la Comisién Interamericana de Derechos
Humanos. Enfoques diferenciados respecto de determinados grupos de personas privadas de la libertad, parrafo 213.

42 Ibid. Regla 28.

43 Ley 548 “Cédigo Nifio, nifia y adolescente, 2014. Seccién VIl Derechos y Garantias de la nifia, nifio y adolescente con madre
o padre privados de libertad, en su articulo 106, inciso c). Disponible en: https://siteal.iiep.unesco.org/sites/default/files/
sit_accion_files/ Ley_548-2014.pdf
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5.2. Poblacion Juvenil.

En Bolivia, la situacién de los jévenes privados de libertad se constituye en un desafio
estructural en materia de derechos humanos, justicia penal juvenil y politicas publicas de
rehabilitacién. Esta poblacién, en su mayoria proveniente de contextos de exclusion social,
econdmicay educativa, enfrenta condiciones penitenciarias marcadas por el hacinamiento,
acceso limitado a servicios esenciales, deficiencias estructurales en salud, educaciéon y
empleo, ademas de frecuentes vulneraciones a sus derechos fundamentales. A pesar de
que los jovenes representan cerca del 30% de la poblacién penitenciaria, sus necesidades
especificas no fueron abordadas con la debida prioridad en las politicas estatales.

La Ley de la Juventud (Ley No. 342) establece el término “juventud” a las personas entre
16 y 28 anos de edad*4. Si bien la Convencion Iberoamericana de Derechos de los Jovenes
(CIDJ) define este rango entre 15 y 24 anos*, el Protocolo Adicional a la CIDJ permite a
los Estados Parte “extender la aplicacion de la Convencidon de forma unilateral mas alla
del rango etario de 15 a 24 anos, a efectos de adaptarlo a las circunstancias legales y
demograficas de cada Estado"#. Por lo tanto, la Ley de la Juventud de Bolivia se alinea con
esta flexibilidad, entre 18 hasta los 28 anos. Esta etapa estd marcada por una transicion
critica hacia la vida adulta, condicionada por una alta precariedad laboral, un marco
juridico protector, pero de dificil aplicacién y brechas educativas persistentes segun el
area geografica®.

A nivel internacional, los derechos de los jovenes privados de libertad estan protegidos por
diversos instrumentos, tales como:

- Las Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el Tratamiento de los
Reclusos, también conocidas como las Reglas Nelson Mandela*®, establecen
principios fundamentales como el derecho a un trato digno y humano, libre de
tortura y malos tratos, tal como lo especifican las Reglas 1y 5. En complemento,
estasreglassubrayanlaimportanciadelarehabilitacién,obligandoaimplementar
programas de formacion laboral y trabajo remunerado que preparen a los
jovenes para su reinsercion social (Reglas 96, 98 y 103), los cuales, deben estar
alineados con las demandas del mercado laboral, ofrecer una remuneracion
justa y carecer de caracter aflictivo o degradante. Asimismo, la Regla 104
reconoce el derecho al acceso a educacién formal, técnica y superior dentro de
los centros penitenciarios, asegurando la continuidad de estos programas una
vez recuperada la libertad.

- La Convencion Iberoamericana de Derechos de los Jovenes (CIDJ) del
2005, es un tratado internacional que profundiza su atencién en las garantias
procesales y de tratamiento. Su articulo 13, inciso 2, dispone que los Estados
Parte deben adoptar todas las medidas necesarias para garantizar una

44 Arts. 4 y 7 numeral 1 de la Ley N° 342 de 5 de febrero de 2013 Ley de la Juventud.

45 Articulo 1 de la Convencién Iberoamericana de Derechos de los Jévenes (CIDJ).
46 Art. 1 del Protocolo Adicional de la CIDJ.
47 Informe Jévenes MNP — DP 2025.

48 Aprobada por la Asamblea General el 17 de diciembre de 2015, mediante Resolucién 70/175.
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legislaciéon procesal que considere la condicién juvenil, asegurando el
ejercicio efectivo del derecho a la justicia y todas las garantias del debido
proceso; el inciso 3 -del mismo articulo- enfatiza que los jévenes condenados
por una infraccién penal tienen derecho a un tratamiento digno que fomente
su respeto por los derechos humanos, teniendo en cuenta su edad y la
necesidad de promover su resocializacidn, a través de medidas alternativas
al cumplimiento de la pena. Adicionalmente, el inciso 5 del articulo 13, exige
a los Estados Parte aseguren que los jovenes en prisidon cuenten con un
espacio y condiciones humanas dignas en el centro de internamiento. En
cumplimiento de esta Convencién, el Estado boliviano debe garantizar
condiciones de vida adecuadas, evitando el hacinamiento y asegurando la
separacién de la poblacién penal adulta.

Ahora a nivel nacional se cuenta con:

- La Constitucion Politica del Estado Boliviano establece el derecho a
un trato digno y humano, libre de tortura y tratos crueles, inhumanos o
degradantes (TCID), en sus articulos 15 (I), 73 y 114; y reconoce el derecho
de los jévenes a acceder a educacion formal, técnica y superior dentro de
los centros penitenciarios, con programas que permitan su continuidad una
vez recuperada la libertad, asi como lo establece el articulo 74,

- La Ley de Ejecucion Penal y Supervision (Ley No.2298 de 20 de diciembre
de 2001) contempla el derecho a un trato digno y humano, exento de
cualquier tipo de tortura, segun el articulo 5; asimismo, en los articulos 181y
182, establece la obligacion de implementar programas de formacién laboral
y trabajo remunerado, cruciales para la reinsercion social. Por su parte, el
articulo 188 reconoce el derecho al acceso a la educacion formal, técnica y
superior dentro de los centros penitenciarios.

- La Ley de la Juventud (Ley No. 342 de 5 de febrero de 2013), aporta
especificidades para esta poblacién. Suarticulo 28, manda al Estado afacilitar
mecanismos de reintegracién social y laboral, incluyendo seguimiento
psicosocial, acceso a empleo y apoyo econémico para emprendimientos; y
promueve el trato digno, igualitarioy, a la vez, diferenciado entre la poblacién
penitenciaria. Del mismo modo, garantiza a los jévenes en conflicto con la
ley el derecho a comunicarse libremente con su defensor y sus familiares,
a ser tratados con respeto y dignidad humana, y a acceder en igualdad de
condiciones a una justicia pronta, oportuna y con el debido proceso, de
acuerdo con las normas vigentes, segun lo senala el articulo 53.

Un dato alarmante es que el 75.6% de los jovenes privados de libertad se encuentra
bajo detencién preventiva, lo que evidencia una afectacién desproporcionada de la
justicia penal hacia este grupo.
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5.3. Problemas estructurales que atraviesan los privados de libertad.

a) Barreras Educativas

El acceso a la educacioén para las personas privadas de libertad, y en particular para los
jovenes, es un derecho fundamental garantizado por la Constitucién, diversas leyes y
reglamentos internacionales. La norma fundamental, establece la educacion como una
funcién suprema y primera responsabilidad financiera del Estado, con la obligacion
indeclinable de sostenerla, garantizarla y gestionarla®. Especificamente, las personas
privadas de libertad “tendran la oportunidad de trabajar y estudiar en los centros
penitenciarios”®, y la finalidad de las sanciones privativas de libertad esta orientada a
la educacion®. La educacién debe ser universal, participativa y de calidad, incluyendo
la formacion vocacional y la ensenanza técnica humanistica®,

La Ley de Ejecucidon Penal y Supervision, en su Articulo 188, reitera el derecho al acceso
a la educacién formal, técnica y superior dentro de los centros penitenciarios. Impone la
obligatoriedad de la alfabetizacién y ensenanza basica para quienes no la tuvieren, y exige
gue cada establecimiento penitenciario cuente minimamente con cursos de alfabetizacion,
ensenanza basica y ramas de capacitacioén técnica de funcionamiento permanente.

Ademas, los planes de ensefanza deben corresponder a los programas oficialmente
establecidos en el pais para su reconocimiento valido al egreso, y los certificados y
diplomas no deben contener alusién a la permanencia en prisién®. Ademas, la Ley de
la Juventud establece como finalidad el logro de una formacién y desarrollo integral
para los jovenes®*. Entre los derechos sociales de los jovenes se encuentra reconocida
la educacién y formacién integral, gratuita, humana, productiva y alternativa®.

Las Reglas Nelson Mandela refuerzan que los objetivos de las penas privativas de
libertad son principalmente proteger a la sociedad contra el delito y reducir la
reincidencia, lo cual solo puede lograrse si se aprovecha el periodo de privaciéon de
libertad para la reinsercion de los privados de libertad en la sociedad. Para ello, las
administraciones penitenciarias deben ofrecer educacién, formacién profesional y
trabajo, junto con otras formas de asistencia apropiadas y disponibles®s. Ademas, el
régimen penitenciario debe procurar reducir al minimo las diferencias entre la vida en
prisién y en libertad que tiendan a debilitar el sentido de responsabilidad o el respeto
a la dignidad humana del recluso®’.

49 Art. 77 y 9, numeral 5 de la CPE.
50 Art. 74 de la CPE.

51 Art. 118 paragrafo Ill de la CPE

52 Art. 78 paragrafos | y IV de la CPE.
53 Arts. 191y 193 de la Ley No. 2298
54 Art. 3 de la Ley No. 342.

55 Art. 11 numeral 11 de la Ley 342.
56 eglas Mandela 4.

57 Reglas Mandela 5.
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b) Salud y Alimentacion: Acceso a atencion médica especializada y
deficiencias en el sistema de pre-diarios en Bolivia

En Bolivia, el sistema penitenciario atraviesa una crisis estructural profunda, marcada
por el hacinamiento extremo y la insolvencia financiera para cubrir necesidades basicas
como la alimentacién y la salud especializada.

En lo que respecta a la alimentacidn, este se cubre con el denominado “prediario” que
se ha fijado en la suma de Bs. 8 00/100 (ocho Bolivianos 00/100), destinado a cubrir las
tres comidas diarias de cada persona privada de libertad, empero, la sobrepoblacién
y el hacinamiento en los centros penitenciarios no solo deterioran gravemente las
condiciones de vida de este grupo en situacién de vulnerabilidad, también agravan
problemas estructurales como la deficiencia en la alimentacidn. Esta situacién genera
un aumento sostenido de la conflictividad dentro de los recintos carcelarios, impulsada
principalmente por el impago de los prediarios, que son los recursos destinados a la
alimentacion diaria de los internos y cuya responsabilidad recae en las gobernaciones
departamentales.

Durante 2025, la Defensoria del Pueblo ha registrado al menos cuatro conflictos
penitenciarios directamente vinculados a esta problematica®.

Las Gobernacion justificé el impago alegando recortes en el presupuesto de seguridad
ciudadana por parte del gobierno central, asi como la falta de conciliacion de cuentas.
Sin embargo, el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas informé publicamente que
los depdsitos correspondientes ya fueron efectuados, lo que evidencia una falta de
coordinacién entre niveles de gobierno®,

A pesar de los esfuerzos se debe concluir que respecto al prediario que:

- Monto Insuficiente: El valor de Bs 8 se mantiene congelado a pesar del
incremento en el costo de vida, lo cual es denunciado por la Defensoria del
Pueblo como MNP como insuficiente para una nutricién digna.

- Retrasos Cronicos: Para finales de 2025 y principios de 2026, se han
reportado retrasos de hasta cinco meses en el pago de prediarios en
departamentos como La Paz, Chuquisaca y Beni.

- Causas de la Crisis: Las gobernaciones atribuyen la falta de pago a la
disminucién de transferencias del nivel central (recursos del IDH) y a una
sobrepoblacién que ha llegado a 33,058 internos en 2025 (un aumento del
100% respecto a 2020).

- Impacto Social: Elimpago ha forzado a los internos a “hipotecar” sus futuros
prediarios con proveedores internos o depender de la caridad externa para

sobrevivir.
58 Pronunciamiento: Defensoria del Pueblo exige al Estado cumplir con los prediarios en centros penitenciarios. Visto en:
https://www.defensoria.gob.bo/noticias/defensoria-del-pueblo-exige-alestado- cumplir-con-los-prediarios-en-centros-

penitenciarios

59 Pronunciamiento: Defensoria del Pueblo demanda al Estado y a las gobernaciones atencién urgente a la problemética de los
prediarios en los centros penitenciarios. Visto en: https://www.defensoria.gob.bo/noticias/defensoria-del-pueblo-demanda-
al-estado-y-a-las-gobernacionesatencion- urgente-a-la-problematica-de-los-prediarios-en-los-centros-penitenciarios.
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En lo que respecta a la atencion médica, se puede sefalar que el hacinamiento en
los centros penitenciarios agrava significativamente las condiciones de salud de la
poblacidén privada de libertad. Para las mas de 33 mil personas que se encuentran
recluidas existen apenas 45 médicos, 16 odontélogos, 3 psiquiatras y 22
psicélogos®® que intentan cubrir las necesidades de atencién médica, lo que resulta
claramente insuficiente. Como consecuencia directa de esta saturacién y del limitado
acceso a servicios de salud, se estima que el 90.64% de muertes en custodia en centros
penitenciarios son por enfermedad®. El hacinamiento no solo facilita la propagacién de
enfermedades, también impide una atencién oportuna y adecuada, poniendo en riesgo
constante la vida y la dignidad de los internos.

Mejorar acceso al derecho a la salud, garantizando mds personal médico o mas
convenios con hospitales que puedan brindar servicio ambulatorio en carceles (incluso
a través del apoyo de estudiantes de medicina, odontologia y otras dreas médicas) se
hace urgente y necesario.

Asimismo, se debe garantizar el examen médico inicial maximo dentro de las primeras 48
horas de ingreso al centro penitenciario, que permita identificar cualquier enfermedad
o lesion, de modo que pueda darse el tratamiento correspondiente o su continuidad,
evitando asi muertes por enfermedades.

Por lo senalado respecto a la atencién de salud se concluye que:

- Escasez de Personal: A nivel nacional, solo se cuenta con un personal total
de 86 profesional de la salud para atender a mas de 33,000 internos, lo que
representa un déficit critico de especialistas.

- Carencia de Servicios Basicos: En la mayoria de los recintos urbanos y
provinciales no existen ambulancias, medicamentos basicos ni equipos de
diagnéstico.

- Barreras para Especialidades: El acceso a ginecologia, pediatria (para
ninos que viven en carceles) y psiquiatria es casi inexistente, obligando a los
internos a buscar atencion externa mediante tramites burocraticos lentos
que ponen en riesgo su vida.

- Enfermedades Crénicas: Existe una alta prevalencia de tuberculosis,
VIH y enfermedades respiratorias que no reciben seguimiento adecuado,
convirtiendo a los penales en focos de riesgo epidemiolégico.

c) Trabajo: Oferta técnica intrapenitenciaria y acceso a unidades
productivas.

60 Cantidad de Médicos y personal de salud: Informe DGRP/ASR y RS N° 020/2025, emitido por la Encargada Nacional de
Salud, Reinsercidn Social y Post Penitenciario de la DGRP, Dra. Mariana Garcia Vargas. Los datos de dicho informe, se
encuentran incluidos en el Diagnostico Nacional de Poblacién Juvenil Privada de Libertad. https://www.defensoria.gob.bo/
uploads/files/diagnosticonacional- de-poblacion-juvenil-privada-de-libertad.pdf

61 Muertes en custodia gestién 2024: CITE DGRP - COMP N° 110/2025 del 14 de abril de 2025, emitido por José Luis Gerrero
Yujra, Técnico V, Direccién General de Régimen Penitenciario - Ministerio De Gobierno.
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Como se dijo anteriormente la educacion es un derecho fundamental de la persona
protegido constitucionalmente, empero en el ambito penitenciario se convierte en
fundamental, debido a que la norma fundamental ha establecido que la privacién de
libertad tiene por fin la reinsercidn de la persona en la sociedad y no solo un castigo por la
conducta anti juridica asumida

La educacién es un derecho humano que no se suspende con la privacion de libertad. Pero
para que ese derecho sea efectivo, debe existir infraestructura adecuada: aulas, mobiliario,
iluminacidn, ventilacién, materiales y tecnologias minimas. Sin condiciones fisicas
basicas, el derecho queda en un plano meramente formal. La infraestructura condiciona
directamente la cantidad de personas que pueden acceder a programas educativos y la
calidad de los mismos. Por ejemplo, un centro con solo una o dos aulas para cientos de
personas privadas de libertad no puede cubrir adecuadamente la demanda educativa.

Un diagndstico de infraestructura permite identificar desequilibrios entre centros
penitenciarios y departamentos, y detectar dénde se requiere inversion urgente. Esto ayuda
a orientar politicas publicas de manera mas justa y eficiente. Ademas, la educacion en
condiciones de encierro no solo transmite conocimientos: es una herramienta clave para
la reintegracion social, la reduccién de la reincidencia y el desarrollo de proyectos de vida
alternativos. Pero estos objetivos solo se alcanzan si hay infraestructura que lo permita.

Por ultimo, tanto la normativa nacional como los estandares internacionales obligan al
Estado a garantizar condiciones adecuadas para la educacion en centros penitenciarios.

Durante las visitas no anunciadas, realizadas por el MNP a centros penitenciarios en todo
el pais, se identific la deficiente infraestructura penitenciaria y la existencia de programas
de reinsercion social limitados. Aunque se han llevado a cabo algunas refacciones y
ampliaciones en determinados recintos, estas mejoras han sido posibles, en su mayoria,
gracias a los aportes voluntarios de las propias PPLs, asi como al apoyo de iglesias y
organizaciones no gubernamentales (ONGs). Llama la atencidn la ausencia de inversién
estatal, lo cual refleja una clara limitacién por parte del Estado en el cumplimiento de sus
responsabilidades sobre el sistema penitenciario.

El estudio y el trabajo son reconocidos como pilares esenciales para la rehabilitacion y
reinsercion social de las PPLs. Para los jovenes, esta etapa es aln mas critica, ya que
estan en proceso de formacién personal y social. La normativa boliviana y los instrumentos
internacionales establecen un marco que, sin embargo, enfrenta desafios significativos en
su aplicacion practica.

Durante 2025, la Direccién General de Régimen Penitenciario, sefald que se ha registrado
la participacion de 1.232 privados de libertad en actividades econdmicas como “panaderia,
carpinteria, cerrajeros, textiles y otros microemprendimientos” y que “su participacion es
completamente voluntaria y depende de sus intereses y habilidades"®?

Estaafirmaciondestacaunacifrabajade participacionendiversas actividades productivas,
lo cual no deja de ser un aspecto positivo en el contexto del encarcelamiento. Sin
embargo, el énfasis en que la participacion es “completamente voluntaria y depende

62 Informe DGRP/ASRyRS No. 020/2025, emitido por la Encargada Nacional de Salud, Reinsercién social y post penitenciario
de la DGRP, Dra. Mariana Garcia Vargas.
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de sus intereses y habilidades” es decisiva. Por un lado, esta en linea con las Reglas
Nelson Mandela, que prohiben el trabajo aflictivo o forzado y garantizan que los PPLs no
sean sometidos a servidumbre. Por otro lado, esta voluntariedad y dependencia de las
habilidades preexistentes o intereses propios puede explicar la falta de una oferta formal
y estructurada.

El analisis de la oferta laboral dentro de los centros penitenciarios evidencia una
preocupante ausencia de politicas publicas estructuradas y sostenibles que garanticen
el derecho al trabajo como parte integral del proceso de rehabilitacién y reinsercion
social. La admisién oficial de que no existe una oferta formal de actividades laborales o
productivas demuestra que el Estado ha delegado, de forma implicita, esta responsabilidad
a la iniciativa individual de los propios PPLs. Si bien su creatividad y organizacion interna
pueden generar microemprendimientos y espacios productivos, esto no sustituye la
obligacion estatal de disenar e implementar programas laborales adecuados, inclusivos y
con enfoque formativo.

En suma, la falta de una oferta laboral formal y planificada refleja una omisién grave
en el cumplimiento del mandato estatal de asegurar condiciones dignas durante el
cumplimiento de la pena. No basta con que las actividades econémicas sean “permitidas”
o “no prohibidas”; es necesario que el Estado las promueva activamente como parte de
una estrategia integral de reinsercion, brindando infraestructura, formacion, certificacién,
acompanamiento técnico y mecanismos de insercién laboral post-penitenciaria. Mientras
no se avance en esa direccion, el derecho al trabajo de los jévenes privados de libertad
seguira siendo meramente formal y subordinado a condiciones desiguales de autogestion.

Esimportante también senalar que tomar conocimiento de cuantos privados de libertad han
adquirido conocimientos técnicos durante su permanencia en los centros penitenciarios,
asi como identificar los oficios aprendidos, es fundamental desde una perspectiva de
derechos humanos, rehabilitacion y reinsercidon social. Esta informacién permite evaluar
en qué medida el Estado garantiza el acceso efectivo al derecho a la educacion y al trabajo
en contextos de encierro, y cdmo estas experiencias formativas pueden incidir en la
construccion de proyectos de vida mas estables una vez concluida la reclusion.

No obstante, es importante precisar que gran parte de los conocimientos técnicos
adquiridos por las personas privadas de libertad no provienen necesariamente de
programas de formacién estructurados o certificados por instituciones del Estado, sino
gue muchas veces surgen del propio interés ellos y ellas, del aprendizaje entre pares o de
actividades desarrolladas en las denominadas unidades productivas.

La formacion técnica se canaliza principalmente a través de:

- Centros de Educacion Alternativa (CEA) que operan dentro de los recintos.

- Bachillerato Técnico Humanistico (BTH): Permite a los internos obtener
una especializacién técnica junto con su titulo de bachiller.

- Certificacion de Competencias: El Sistema Plurinacional de Certificacion
de Competencias (SPCC) reconoce formalmente los oficios aprendidos por
los internos de forma empirica en los talleres.
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Por informacién otorgada de la Encargada Nacional de Salud, Reinsercién Social y
Post Penitenciario, se conocié que “varios jovenes han adquirido habilidades en oficios
como panaderia, carpinteria, horticultura, marroquineria y otros servicios” mediante
su participacion en unidades productivas, aunque también admitié que no se cuenta
con registros sistematizados por centro penitenciario sobre la cantidad exacta de
capacitados. Esta falta de informacidn oficial limita la posibilidad de disenar politicas
publicas basadas en evidencia y orientadas a fortalecer la formacién técnico-laboral
dentro de los penales.

Ante esta carencia de datos oficiales, se pregunté directamente a los jévenes si habian
aprendido algun oficio durante su reclusién y el 71% respondié afirmativamente,
mientras que el 29% indicé que no habia adquirido ninguna habilidad técnica en el
encierro. Sin embargo, esta afirmacidon debe entenderse con cautela: en muchos casos,
los oficios mencionados no se derivan de procesos formativos sistematicos, sino de
estrategias de sobrevivencia desarrolladas en condiciones precarias.

Las respuestas fueron diversas, destacando en primer lugar la “artesania” (27,27%),
seguida por “tejido" (14,44%), “carpinteria” (11,76 %), “cocina” (10,16 %), “sastreria” (4,81%)
y “costura” (4,28%), entre otros. La mayoria de estas actividades son de caracter manual,
lo cual refleja tanto la creatividad como las limitaciones del entorno penitenciario.
Esta realidad evidencia la urgencia de ampliar y diversificar la oferta formativa en los
centros penitenciarios, con programas que respondan a los intereses y capacidades
de los jévenes, que cuenten con respaldo institucional y que les permitan acceder a
certificaciones formales, facilitando asi su futura insercién laboral en condiciones mas
dignas y equitativas.

En resumen, la ausencia de politicas publicas estructuradas y sostenidas en el dmbito
de la formacién técnico-laboral para personas privadas de libertad, especialmente
jovenes, evidencia una omision del Estado en el cumplimiento de su obligacion de
garantizar el derecho a la educacion en contextos de encierro. Aunque se constata
gue muchos jovenes aprenden oficios durante su reclusién, esto no es el resultado de
una oferta estatal planificada y con estandares de calidad, sino mas bien de iniciativas
individuales o informales entre internos®3,

d) Disciplinay Aislamiento: Uso de celdas de castigo, régimen disciplinario
y vulneracion de derechos en aislamiento

En el Estado Plurinacional de Bolivia, el uso de celdas de castigo y el régimen de
aislamiento estan regulados principalmente por la Ley N° 2298 de Ejecucion Penal y
Supervisiéon. No obstante, como Defensoria del Pueblo en su condiciéon de Mecanismo
Nacional de Prevencion de la Tortura (MNP) viene alertando sobre vulneraciones
sistematicas debido a condiciones infrahumanas y falta de control judicial.

63 Diagnéstico Nacional de Poblacién Juvenil Privada de Libertad — 2025.
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La norma fundamental establece que “toda persona sometida a cualquier forma de
privacion de libertad sera tratada con el debido respeto a la dignidad humana"®*, ademas,
prohibe “toda forma de tortura, desaparicion, confinamiento, coaccidn, exacciéon o
cualquier forma de violencia fisica o moral’, senalando que los servidores publicos o
autoridades que las apliquen o consientan seran destituidos y sancionados®®.

La Ley N° 2298 prohibe explicitamente al personal penitenciario “infligir torturas, tratos
crueles, inhumanos o degradantes al interno” o “emplear violencia fisica o moral” a
los internos o sus familiares, salvo el uso de fuerza indispensable para mantener el
ordeny la seguridad®®. La senalada norma establece que el régimen disciplinario busca
garantizar la seguridad y la convivencia pacifica, siendo sus pilares:

- Finalidad: Estimular el sentido de responsabilidad y autocontrol para la
readaptacion social.

- Restricciones de Aislamiento: Debe ser una medida de tltimo recurso, limitada
en el tiempo y necesaria para la seguridad interna.

- Prohibiciones: Esta estrictamente prohibido el aislamiento para mujeres
embarazadas, madres que viven con sus hijos en el penal y menores de edad.

- Condiciones minimas: Los reclusos en aislamiento deben mantener contacto
humano regular, actividad fisica exterior y estimulos ambientales.

Sin embargo, los hallazgos sobre las condiciones de las celdas de aislamiento en los
centros penitenciarios bolivianos revelan una grave contradiccion entre la normativa
vigente y la practica institucional. Aunque la Constitucion Politica del Estado, la Ley
N° 2298 y diversos instrumentos internacionales como las Reglas Nelson Mandela y la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos prohiben expresamente los tratos
crueles, inhumanos o degradantes, la evidencia recopilada demuestra que muchas
celdas de aislamiento operan bajo condiciones que podrian constituir formas de
violencia institucional.

Algunos abusos detectados por el MNP en informes pasados revelan:

- Infraestructura Degradante: Se han detectado celdas denominadas “subsuelos”
o "La Tapa’, “Botes” que carecen de catreras, ventilacion adecuada y luz natural.
En algunos casos, los espacios son de apenas 1x2 metros, estas condiciones se
agravan cuando el aislamiento se aplica de manera colectiva, como ocurre en

varios recintos donde mas de 10 personas comparten un espacio destinado.

- Tratos Inhumanos: El aislamiento prolongado se ha vinculado con trastornos,
induccién al suicidio, perturbaciones y pérdida de habitos sociales. Pudiéndose
constituirse facilmente en tortura o tratos crueles.

64 Art. 73 de la CPE.
65 Art. 114 de la CPE.
66 Art. 74 de la Ley 2298.
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Falta de Atencion Médica: Como ya se refirid, existe una carencia severa de
personal de salud lo que agrava la situacion de quienes estan aislados.

Hacinamiento Critico: Con un excedente de poblacién superior al 105%, el uso
de celdas de castigo a menudo se desvia de su fin disciplinario para convertirse
en espacios de extorsién o control arbitrario por parte de delegados o guardias.

El uso de celdas de aislamiento en condiciones degradantes, particularmente
hacia jovenes, mujeres, personas con discapacidad o problemas de salud, no solo
constituye una violacién al marco normativo nacional, sino también una practica
incompatible con el derecho internacional de los derechos humanos. Se requiere,
por tanto, una revision profunda de las practicas penitenciarias, laimplementacion
de mecanismos de supervisidén externos y la prohibicion expresa del aislamiento
para personas en situacién de vulnerabilidad, a fin de evitar que esta medida se
convierta en una forma encubierta de tortura o castigo arbitrario.
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6.1. Monitoreo de casos por tortura y malos tratos en el Sistema de Servicio
al Pueblo (SSP)

Durante toda la gestién 2025, se ha efectuado el monitoreo de la atencién de casos
registrados en el Sistema de Servicio al Pueblo (SSP) de la Defensoria del Pueblo por
presuntos hechos de tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes
a nivel nacional; las cuales se desarrollaron otorgando asesoramiento del equipo
nacional del MNP en las tematicas, legal, médica y psicolégica, segln la necesidad de
cada consulta.

Se registraron 148 casos posibles y de los cuales 5 estan aun vigentes y con
caracteristicas especificas de las conductas para tortura y malos tratos.

De los casos registrados se identificé que los actos de tortura muestran los siguientes
indicadores:

Detenciones abusivas, por policias ya sea por abuso de poder en el momento del
arresto o aprehension (1 casos).

En centros penitenciarios por castigo, control o represalias (2 casos).

En establecimientos Militares, las practicas mas frecuentes se presentan por parte de
los instructores con abuso o exceso de ejercicios (2 casos)

6.2. Analisis de procesos penales por tortura y obstaculos judiciales

La Ley N°1397 de 29 de septiembre de 2021 que designa a la Defensoria del Pueblo como
el Mecanismo Nacional de Prevencidn de la Tortura del Estado Plurinacional de Bolivia
(MNP), establece como atribuciones del MNP realizar seguimientos a investigaciones
y procesos por tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes, en
ese sentido, durante la gestion 2025 el MNP realizé el seguimiento a casos de posible
tortura, reflejados relacionados con presuntos hechos de tortura, que se tramitan ante
el Ministerio Publico y el Organo Judicial a nivel nacional y son de conocimiento del
MNP, provienen en su mayoria del Servicio para la Prevencion de la Tortura (SEPRET),
instancia predecesora del MNP.

Se tiene un registro de 43 casos en diverso estado, sin embargo luego del andlisis legal
correspondiente se evidencia que muchos de ellos deben ajustarse a la regulacién
especificadel MNP, en particular, el Articulo 57, relativo a los criterios de excepcionalidad
y los requisitos para el patrocinio en casos de torturay malos tratos; al Articulo 58, sobre

TODAS YTODOS SOMOS DEFENSORES DEL PUEBLO

IMPUNIDAD Y ATRIBUCIONES
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el informe de admisibilidad para patrocinio; el Articulo 59, relativo a la proposicion y
patrocinio legal de la victima; y el Articulo 60, que regula la designacién como abogado
de patrocinio.

Por otra parte, los tramites en conocimiento de la Procuraduria General del Estado
deben ingresar a una revisidon de antecedentes, gestionar el patrocinio del SEPDAVI en
los tramites que correspondan y dar seguimiento a los mismos, sin que la Defensoria del
Pueblo a través del MNP, se constituya en parte, garantizando cumplimiento normativo
y evitando responsabilidades legales.

Los tramites que actualmente se encuentran sin movimiento, deben ser sometidos
a una revisién de sus antecedentes en cada caso, gestionar el patrocinio legal
ante el SEPDAVI segun corresponda y dar seguimiento a los tramites, asegurando
cumplimiento de plazos y normativa del MNP, sin que la Defensoria del Pueblo se
constituya en parte del proceso.

Por ultimo, respecto a los tramites provenientes del SEPRET, se sugiere que, previa
revision de los tramites, se reitere el apersonamiento, se solicite el cumplimiento de
plazos, se gestione el patrocinio legal del SEPDAVI y, de ser pertinente, se continte
con el seguimiento de los tramites correspondientes de acuerdo a la norma; sin
que la DP se constituya en parte, garantizando cumplimiento normativo y evitando
responsabilidades legales.

6.3. Implementacion de los Protocolos de Estambul y Minnesota

Desde el MNP se han realizado varias gestiones para la realizacion de estos dos
protocolos importantes ya que tienen el objetivo de proporcionar al personal que
trabaja en defensa de los Derechos Humanos, peritos, miembros del Ministerio Publico
y del Organo Judicial, herramientas practicas que orienten las investigaciones y
documentacién en caso detorturay muertes que puedan haber ocurrido como resultado
de violaciones a los derechos humanos, como la tortura, ejecuciones extrajudiciales, o
negligencia grave por parte del Estado.

En este entendido tanto el Protocolo de Estambul y el Protocolo de Minnesota son
herramientas cruciales que garantizan rendicion de cuentas y verdad frente a muertes o
lesiones que pueden involucrar responsabilidad estatal. Su aplicacidn efectiva fortalece
el Estado de Derecho, protege a personas privadas de libertad, y envia un mensaje claro
contra la impunidad. Los mecanismos de monitoreo como los Mecanismos Nacionales
de Prevencion de la Tortura (MNP) debemos seguir promoviendo su implementacién
desde el Ministerio Publico y el Instituto de Investigaciones Forenses como parte de
una politica integral de prevencion de violaciones graves a los derechos humanos.

Durante la gestion 2025 se han realizado acciones tendientes que el IDIF debe adoptar
las guias de la ONU para asegurar que los informes no solo cumplan con el cédigo
de salud boliviano, sino con la estandarizacion cientifica que ayuda a las familias y a
la justicia. Exigir que el IDIF se fortalezca con capacitaciéon continua de su personal
médico para asegurar que el registro de evidencias (fotos, rayos X, cadena de custodia,
etc.) sea impecable conforme al Protocolo es una tarea pendiente.
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Sistema de Informacion del MNP e interoperabilidad de datos

A partir de la ejecucién del “Plan de visitas preventivas realizadas por el MNP" a
lugares de privacion de libertad y la solicitud de informacién a diferentes instituciones,
el Sistema Informatico del MNP se va alimentando con mayor informacién, otorgando
de manera preliminar resultados y datos estadisticos de las actividades realizadas.

A continuacién, se mencionan algunos avances realizados en la gestién 2025 en las
diferentes pestanas del Sistema Informatico del MNP Bolivia:

Inicio Indicadores > Visitas ¥ Recomendaciones Administracion ¥

edgar.quiroz { ~

Lugares de detencién:
Buscar
Beni
Centro Penitenciario

Centro Penitenciario Femenino de
Trinidad
| Mun: Trinidad | Visitas: 1

Guayaramerin "Las Palmas"
| Mun: Guayaramerin | Visitas: 0

Magdalena
| Mun: Magdalena | Visitas: 0

Mocovi
| Mun: Trinidad | Visitas: 1
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| Mun: Riberalta | Visitas: 0
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En la pantalla de inicio del sistema, se presenta un mapa de Bolivia con los 531 lugares
de privacion de libertad, desglosada por Departamento y lugar de privacion de Libertad.
Al costado izquierdo, con un click, se puede seleccionar el recinto de privacién de
libertad del cual se desea conocer los datos, ingresando a las visitas realizadas en
dicho centro (donde se aplicaron instrumentos para recabar informacién) y observar el
resultado de dicha visita, asi como, el resultado general de todas las visitas.
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FICHA DEL ESTABLECIMIENTO A
NOMBRE DEL CENTRO: MOCOVI Documentos del establecimiento
INSTITUCION: Centro Penitenciario [a Reglamento del centro

POBLACION A LA QUE ATIENDE: Personas privadas de libertad mayores de 18 afios (Varones) © Cambiar

CANTIDAD POBLACION ACTUAL: 915
Fotografia de la fachada

DIRECCION DEL CENTRO: @

Departamento: Beni © Cambiar

Municipio: Trinidad i e ;

Direccién: Beni, Municipio de Trinidad - =

TELEFONOS DE CONTACTO: 72187058

NOMBRE DEL RESPONSABLE DEL CENTRO: Aldo Jorge Rubin de Celis Mena
Teniente Coronel de la Policia

%, 76763888

CAPACIDAD DE ALOJAMIENTO: 250

SUPERFICIE DEL TERRENO: No registrado

SUPERFICIE CONSTRUIDA: No registrado Licencia de funcionamiento
v

DERECHO PROPIETARIO: No registrado

ANO DE FUNCIONAMIENTO: 1994

GESTION: 2025

[# Modificar ésta informacién

HISTORIAL DE VISITAS v

Eta imagen nos muestra, datos del Centro Penitenciario de Mocovi de la ciudad de
Trinidad, el cual nos muestra informaciéon como: poblacién que alberga, cantidad actual
de intenos, direccidn del recinto, nombre del resposable o autoridad a cargo (Director)
y el ano del incio de su funcionanmiento. Al costado derecho, con un click se puede ver
el reglamento de dicho recinto, ademas, de la fachada de ingreso al penal.

TODAS YTODOS SOMOS DEFENSORES DEL PUEBLO
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(@) Visita en profundidad
Centro Penitenciario - Mocovi

) 09/07/2026

[ CUESTIONARIO AL DIRECTOR DEL CENTRO PENITENCIARIO [ <t Reporte de visita |[ FzReporte General |
CUESTIONARIO AL DIRECTOR DEL CENTRO P...
[0 Creado: 04 ago.. 2025 11:41 # 809
CUESTIONARIO AL DIRECTOR DEL CENTRO
PENITENCIARIO
80 1
Preguntas vez aplicado
@ Aplicar Nuevo
[ ENCUESTA A PERSONA PRIVADA DE LIBERTAD - CENTRO PENITENCIARIO [ ll Reporte de visita H [=Reporte General ]
s A
ENCUESTA A PERSONA PRIVADA DE LIBERTA...
[ Creado: 22 ago.. 2025 12:39 # 898
ENCUESTA A PERSONA PRIVADA DE LIBERTAD - L )
CENTRO PENITENCIARIO i S
byl 64 ENCUESTA A PERSONA PRIVADA DE LIBERTA...
N [ Creado: 22 ago.. 2025 12:37 # 897
Preguntas veces aplicado Q
® Aplicar Nuevo \ %,
e R
ENCUESTA A PERSONA PRIVADA DE LIBERTA...
[0 Creado: 22 ago.. 2025 12:36 # 896
- J
(= N\
ENCUESTA A PERSONA PRIVADA DE LIBERTA...
[0 Creado: 22 ago.. 2025 12:34 # 895
- J

Posteriormente el sistema brinda informacién en relacion a la visita realizada y
principalmente sobre los instrumentos de recoleccién aplicados y los resultados
de estadisticos de dicha visita. En la imagen se puede obserbar, que se aplicaron 2
instrumentos, un cuestionario de 80 preguntas al Director del centro penitenciario,
ademas, la encuesta a personas privadas de libertad de dicho centro, aplicandose a 64
internos. Haciendo un click, en el “reporte de la visita’, nos otorga informacién de los
resultados de la esa visita en particular, y haciendo un clik en “Reporte Genneral’, nos
otorga informacion de todas las entrevistas realizadas a los disntintos Directores, asi
como tambien, el reporte general de todas la encuentas aplicadas a todos los internos
en diefenrentes centros penitenciarios.
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1.Edad
Opcién Cantidad Porcentaje
- mas de 60: 3,6% =
més de 60 [ 43 ] [ 3.6% 41260:233% - ‘
183 25:19,9%
18a25 [ 240 | [ | 19.9%
NS/NR [ 110 ] | 9.1%
26a40 = [ | 44.1% NS/NR: 9,1%
41260 281 ] a 23.3%
26 a2 40: 44,1%
Total 1205 100% °
® misde60 @ 18a25 NS/NR @ 26240 ® 41260
2.Sexo
Opcién Cantidad Porcentaje
Masculino Bl 02% Femenino: 24,8%
LGTIQ+ [ 24 ] [ 2%
NS/NR B | 3% .
NS/NR: 3,0% /
Femenino [ 200 | [ | 24.8% LGTIQ+: 2,0%
Total 1205 100%

Masculino: 70,2%

® Masculino @ LGTIQ+ NS/NR @ Femenino

A continuacién, se muestran imagenes de los datos que arroja el sistema del MNP con
relacién a las encuestas aplicadas a los internos en los diferentes centros penitenciarios
visitados, en esta imagen se puede observar los daros con relacién a las categorias
de edad y sexo, donde, por ejemplo, los datos senalan que, de las 1205 encuestas
aplicadas a los internos, 240 PPLs tiene el rango de edad de 18 a 25 representando un
19.9% de dicha poblacion encuestada. Con relacion a la categoria “sexo’; el grafico nos
senala que el 70.2 %, es decir, 846 internos encuestados son de sexo masculino.
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12. ¢{Cuanto tiempo tuviste que esperar (en horas) para que te atendieran?

Opcién Cantidad Porcentaje
Me atendi
de 1a 3 horas (325 | [ | 27% inmediatamente:
15,9%
de 3a 5 dias [ 26 | | 2.2% més de 5 dias: 2,7% A
no lograron atenderme [ 192 ] [| 15.9% NS/NR: 25,7% /“L
de 7210 horas: 1,1% ——
de 1a 2 dias | 71% de 42 6 horas: 2,5% -
de 4 a 6 horas m | 2.5% ® de1a3horas
no lograron atenderme
de 7a 10 horas 11% ® de 426 hors
[cea) l © NS/NR
NS/NR m . 25.7% Me atendieron inmediatamente
més de 5 dias B | 2.7%
Me atendieron inmediatamente [ 101 ] [ 15.9%
Total 1205 100%
13. ¢Realizas alguna actividad laboral (remunerada) dentro del centro penitenciario?
Opcién Cantidad Porcentaje
NS/NR: 10,0%
No [ 351 | [ | 29.1%
sf 733 Bl co0s%
NS/NR [ 121 ] | 10%
Total 1205 100%

Si: 60,9%

®No @Si

de 1 a 3 horas: 27,0%

| de3asdias:2,2%

no lograron atenderme: 15,9%
de 1 a 2 dias: 7,1%

® de3a5dias

® de1a2dias
® de 7a 10 horas
@ mas de 5 dias

No: 29,1%

NS/NR

Finalmente (sobre las visitas) este grafico nos muestra los datos, porcentajes y graficos
de 2 preguntas de la encuesta aplicada a los internos de los recintos penitenciarios.
En este caso, la consulta 12 mencionaba sobre la cantidad de tiempo que tuvo que
esperar el interno para ser atendido por el drea de salud del penal, observandose
estos resultados: "no lograron atenderle” respondieron 192 internos correspondiendo

a 15.9%, y como se observa en la imagen el sistema de apoya con un grafico que

representa esos resultados.
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Filtrar por afio:

2025 v

‘g Total de visitas para el afio 2025: 39

( ﬁ Centro Penitenciario Total visitas: 39

o

Arani

Buena Vista

Camiri

Ci ca Santo D g v
Centro Penitenciario Femenino de Trinidad %
Chonchocoro v
C.O.F. Obrajes v
El Abra

Entre Rios

La Merced

Mocovi

Montero "CERPROM"

Morros Blancos M

Morros Blancos V

Padilla

Palmasola (M)

Palmasola (V)

<

Portachuelo

El sistema también nos ofrece un resumen de las visitas realizadas durante una
gestion, en esta imagen se observa el total de visitas realizadas en el ano, ademas, del
lugar de privacién en el cual se realizé la visita. Asimismo, haciendo clic en el centro
gue se ha visitado, nos otorga una informacién general de datos de dicho centro y
el historial de visitas. De igual manera a lo mencionado en el inciso de “Inicio” nos
otorga la informacién de los formularios de informacién aplicados, asi como también,
los resultados generales de todas las visitas. Finalmente, en este punto, en la pestana
“Formularios’, nos muestra los instrumentos utilizados para recabar informacién en los
lugares de privacién de libertad a ser visitados.
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Moadulo de Indicadores
Panel de datos

Gestién: 2026 v

Categorias Indicadores

NORMATIVA Y POLITICAS PUBLICAS

POBLACION PRIVADA DE LIBERTAD,
INFRAESTRUCTURA Y HACINAMIENTO

PERSONAL PENITENCIARIO

ALIMENTACION, SALUD, EDUCACION,
TRABAJO

CONTACTO CON EL MUNDO EXTERIOR

MUERTES EN CUSTODIA

SEGURIDAD, ORDEN Y DISCIPLINA

IMPUNIDAD

Conrelacion al médulo de “Indicadores’, el panel de datos, nos muestra las 8 categorias
y los 60 indicadores tomados en cuenta para alimentar el sistema informatico del
MNP. Haciendo “Click” en cada categoria, el sistema desglosa automaticamente los
indicadores de ésta (la categoria), y mostrdndonos, ademads, la informacién adicional
de dicha categoria. Estos datos se pueden verificar por la gestién o afio, asimismo,
nos permite introducir nuevos datos, a partir de la informacién recaba tanto por
requerimientos de informacién, como por los instrumentos aplicados en las visitas.
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Inicio > Reportes

Reportes Estadisticos

© Categoria: |~ Indicador: ‘= Parametros:

POBLACION PRIVADA DE LIBERTAD, INFRAES' 20. Hacinamiento en centros penitenciarios v [ 20.1 Porcentaje de hacinamiento por centro pe ]

» Iniciar Animacién Afo: @ m

20.1 Porcentaje de hacinamiento por centro penitenciario
Gestion: 2024

Quillacollo

Buena Vista

San Sebastian (V)
Sacaba

San Pedro

Puerto Suarez "Bahia"
Mocovi

Paimasola (M)
San Antonio

San Sebastian (M)
Morros Blancos V
Padilla
Monteagudo
Patacamaya

Chonchocoro

Centros Penitenciarios

Portachuelo
Bermejo

Villa Busch
Uyuni
Magdalena
Santa Ana
Villazon
Montero C.R.P.

0 25 50 75 100 125 150 175 200 225 250 275 300 325 350 375 400 425 450 475 500 525 550
Poblacién

@ Resultados por pardmetro y gestién

Finalmente, en este mddulo de “Indicadores’, el sistema nos otorga un reporte,
principalmente en un gréfico, el cual es seleccionado a partir de la categoria, indicador
y la pregunta especifica. En este caso la imagen nos muestra un grafico del porcentaje
de hacinamiento de los todos los recintos penitenciarios del pais.
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nicio > Recomendaciones informe anual

Moddulo Recomendaciones del Informe anual

Filtrar por afo:

2025 v

NUEVA RECOMENDACION ESTATAL

16. 15: Al Servicio Plurinaci...

P & s

& REcomendacion: 15: Al Servicio Plurinacional de Defensa Publica y la Direccién General de Régimen Penitenciario. Recibir, revisar y analizar el cumplimiento de
los requisitos de las peticiones de amnistia o indulto para posteriormente ser remitidas a los juzgados y tribunales pertinentes, en sujecién al articulo 4, paragrafo V
del Decreto Presidencial N° 5137 del 26 de marzo de 2025.
Fecha de la observacién: 2025-09-03

Nivel de cumplimiento:

&’ Autoridad competente: Servicio Plurinacional de Defensa Publica y la Direccién General de Régimen Penitenciario

E] Archivos adjuntos:

@ Sin archivos adjuntos

@ ACCIONES PARA EL CUMPLIMIENTO A LA OBSERVACION:

@ Registrar acciones para el cumplimiento de ésta observacion

En cuanto al mdédulo de recomendaciones, se introducen las mismas emitidas a las
diferentes instituciones en las cuales se les ha observado algunas deficiencias y/o
dificultades, estas recomendaciones, son extractadas de los Informes Anuales
publicados por el MNP - Bolivia, ademas, el sistema permite introducir el seguimiento
realizado a estas recomendaciones, asi como, adjuntar archivos que respalden este
seguimiento.
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Inicio Indicadores > Visitas ¥ Recomendaciones Administraciéon ¥ edgar.quiroz § ~

Modulo Educativo

Inicio > Médulo educativo
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Haciendo clic en la pestafia de Administracidn, el sistema desglosa las otras funciones
gue realiza el MNP de Bolivia, en este caso nos otorga informacién sobre el modulo
Educativo, donde mediante graficos nos senala informaciéon estadistica sobre: Ia
cantidad de beneficiarios de estas capacitaciones, desglosados por departamento.
Ademas, cantidad de beneficiarios, por poblacién, cantidad de temas por ciudad y
cantidad de tematicas abordadas en los diferentes talleres.
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Inicio Indicadores > Visitas ¥ Recomendaciones Administracién ~ edgar.quiroz ¢ ~

Lugares de detencion

Inicio > Lugares de detencién

1. Distribucién de Establecimientos por Tipo 2. Establecimientos por Departamento

Establecimientos por Departamento Distribucién de Establecimientos por Tipo

150
127

Hospital Psiquidtrico: 3 (0,6%)
Centro de Formacion

(4,0%)
Centro para Adultos
Mayores: 33 (6,2%)
Cuarteles: 45 (8,5%)
Centro Penitenciario:
48 (9,0%)

Cantidad de Establecimientos

~ Celda Policial: 307 (57,8%)
Centros de
Acogimiento y
Reintegracién: 74
(13,9%)

Departamento

Establecimientos

Total general: 531 lugres de detencién Total general: 531 lugres de detencién

(3) Afiadir Nuevo lugar de detencién

Continuando en la pestana de "“administracién’, este también emite informacion
general sobre los lugares de detencién, es decir, la cantidad de lugares de privacién
de libertad por departamento, asi como por establecimiento, siendo que el sistema del
MNP Bolivia, en la actualidad, tiene reportado 531 lugares de detencidn entre centros
penitenciarios, centros de acogimiento para poblaciones vulnerables, centros de
formacion policial y militar, celdas policiales, cuarteles, etc.

A continuacién, se menciona los lugares de privacion de libertad (centros penitenciarios
urbanos y rurales) visitados por el MNP, dando cumplimiento a la ejecucion del plan
de preventivas 2025, que como se sehalé en parrafos anteriores, alimenté el Sistema
informatico del MNP de dicha gestidn.

N° | DEPARTAMENTO C. PENITENCIARIO

1 San Roque (v)

2 _ San (M)

3 Chuquisaca Padilla

4 Tarabuco

5 San Pedro
Oruro

6 La Merced
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N° | DEPARTAMENTO C. PENITENCIARIO

San Pedro
Obrajes
Chonchocoro
Qalahuma
Mocovi
Trinidad
Cantumarca (v)
Cantumarca (m)
Uyuni
Tupiza
Uncia

San Sebastian Varones

San Sebastian Mujeres

San Pablo Quillacollo
San Antonio
El Abra
Arani
Villa Busch (V y M)
Morros Blancos (V)
Morros Blancos (M)

Entre Rios
Yacuiba (V)
Yacuiba (M)

Palmasola (V)
Palmasola (M)

CERPROM

Portachuelo
Buena Vista

Vallegrande

Camiri

TODAS YTODOS SOMOS DEFENSORES DEL PUEBLO




INFORME ANUAL 2025 - MECANISMO NACIONAL DE PREVENCION DE LA TORTURA
DEFENSORIA DEL PUEBLO DE BOLIVIA

Finalmente, es importante sefalar en este punto, que, a partir de la introduccién
de datos al sistema, se realiza observaciones y modificaciones, con el propdsito de
mejorar la calidad de informacion que reporta el Sistema informatico del MNP para la
proxima gestion.

6.5. Cooperacion internacional y redes regionales

El 31 de marzo de 2025 se suscribio un Acuerdo Marco de Colaboracion entre el
Comité Nacional para la Prevencion de la Tortura (CNPT) y el Mecanismo Nacional de
Prevencion de la Tortura (MNP-Bolivia) del Estado Plurinacional de Bolivia®. EIl CNPT
fue representado por su presidente, Juan Manuel Irrazabal, mientras que el MNP-
Bolivia estuvo representado por Pedro Francisco Callisaya Aro, en su calidad de titular
y Defensor del Pueblo. El acuerdo establece un marco general de cooperacién basado
en la buena fe entre ambas instituciones.

El objeto principal del acuerdo es promover la colaboracién reciproca en el ambito
de sus competencias, especialmente en la promocién de los derechos humanos de
las personas privadas de libertad y la prevencidn de la tortura y otros tratos crueles,
inhumanosodegradantes. Paraello, se prevéelintercambiodeinformacidn, experiencias
y la ejecucion conjunta de actividades de monitoreo, investigacion, capacitacion y
asistencia técnica, conforme a los estandares internacionales de las Naciones Unidas.

Las acciones concretas derivadas de este acuerdo seradn desarrolladas mediante
acuerdos especificos complementarios, en los que se definiran objetivos, modalidades,
plazos y responsables de implementaciéon. Asimismo, se designaron representantes de
enlace para coordinar estas actividades: por el CNPT, su Secretario Ejecutivo; y por el
MNP, el Jefe de Unidad. Las obligaciones particulares de cada parte se estableceran
en dichos instrumentos complementarios.

El acuerdo tiene una duracion de dos anos, con renovacién automatica, y puede
ser rescindido por cualquiera de las partes con un preaviso de 15 dias, sin generar
obligacionesindemnizatorias. Noimplicacompromisosfinancierosyrespetalaautonomia
institucional de cada parte, permitiendo la suscripcion de acuerdos similares con otras
entidades. Asimismo, cualquier publicacién debera ser autorizada por el CNPT conforme
a la normativa argentina, y los aspectos no previstos o eventuales modificaciones seran
resueltos mediante adendas o acuerdos escritos de mutuo consentimiento.

67 Comité Nacional para la Prevencién de la Tortura y Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura. (2025, 31 de marzo).
Acuerdo Marco de Colaboracién entre el CNPT y el MNP-Bolivia. Estado Plurinacional de Bolivia.
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CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

La Defensoria del Pueblo en su condicién de Mecanismo Nacional de Prevencién, llega
a las siguientes conclusiones de su labor durante la gestién 2025:

1. Crisis Estructural y Hacinamiento Critico: El sistema penitenciario boliviano
atraviesa una crisis caracterizada por un hacinamiento generalizado y extremo,
gue obliga a las personas privadas de libertad (PPL) a pernoctar en pasillos,
banos y areas comunes. Esta situacién, sumada al colapso de la infraestructura
sanitaria (pozos sépticos inundados y falta de agua), configura un trato cruel,
inhumano y degradante generalizado en los recintos del pais.

2. Emergencia Alimentaria y Salud Deficiente: Existe una violacién sistematica
del derecho a la alimentacion debido al retraso de entre 3 y 6 meses en el pago
de los “pre diarios” por parte de las gobernaciones, lo que traslada la carga de
la supervivencia a las familias. En cuanto a la salud, el sistema esta colapsado:
solo hay 86 profesionales de salud para atender a mas de 33,000 internos, lo
que deriva en que el 90% de las muertes en custodia sean por enfermedades
prevenibles.

3. Vulneraciéon Agravada y Discriminacion de Género: Las mujeres privadas
de libertad enfrentan una discriminacién institucionalizada; el 96% de ellas no
recibe insumos de gestion menstrual por parte del Estado, lo que se considera
una forma especifica de maltrato por razén de género. Ademas, la Ley N° 1008
(suministro, trafico y transporte de sustancias controladas) continta siendo la
principal causa de encarcelamiento femenino (casi un 50%), afectando a los
eslabones mas débiles de la cadena del narcotrafico sin una aplicacién adecuada
de la perspectiva de género en la justicia.

4, Abandono Estatal en Areas Rurales y Fronterizas: Se evidencia una brecha
critica de derechos entre las capitales y las zonas rurales. En las centros
penitenciarios provinciales y puestos fronterizos (policiales y militares), la
ausencia de personal médico, legal y policial es casi total. En algunos cuarteles,
las condiciones son infrahumanas, con bafos sin puertas o servicios higiénicos
inexistentes, vulnerando la dignidad de los conscriptos.

5. Fracaso del Modelo de Reinsercion y Abuso de la Prision Preventiva: El
sistema boliviano funciona primordialmente como un depdsito de personas: el
37.5% de los encuestados se encuentra bajo detencién preventiva (cifra que
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segun registros oficiales es de 53.91%), vulnerando la presuncion de inocencia.
Asimismo, las politicas de reinsercion han fracasado; el acceso a educacién y
trabajo es mayoritariamente informal, precario y autogestionado por los propios
internos, sin apoyo estatal real.

6. Maltrato Institucional a Nifos y Adolescentes: En los centros de reintegracién
social para adolescentes, se han detectado practicas ilegales como el uso de
celdas de aislamiento improvisadas bajo las gradas y la reduccién de raciones
alimenticias por falta de presupuesto. En los centros de acogida de NNA, persiste
la negligencia en el mantenimiento basico (vidrios rotos, falta de agua) y la falta
de personal especializado.

7. Obstaculos en la Gestion Interinstitucional: EI| MNP identifica una falta de
coordinacién y voluntad politica de diversas autoridades. Existe una resistencia
institucional a cumplir recomendaciones, destacando el incumplimiento total
del Tribunal Supremo de Justicia y la falta de respuesta de ocho de las nueve
gobernaciones departamentales ante los requerimientos del Mecanismo. Esta
fragmentacion estatal impide la construcciéon de un estandar nacional Unico de
proteccién de derechos humanos.

7.1. Tabla de Recomendaciones realizadas en los informes 2022 - 2024 del
Mecanismo Nacional de Prevencion

A continuacidn, se presenta una tabla sistematizada con las recomendaciones emitidas
por el Mecanismo Nacional de Prevencidn de la Tortura (MNP-Bolivia) en sus informes
anuales de 2022, 2023 y 2024, organizadas por la institucién a la que fueron dirigidas:

e ——

= Suscribir convenio para
el proyecto de registro

penitenciario (fondos » Elaborar un plan

OPCAT). progresivo para
Ministerio de el cierre de San

Gobierno = Acciones para el cierre Pedro y ejecucién

del penal de San Pedro del Complejo

y construccion del Penitenciario.

Complejo Penitenciario

La Paz.
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Direccion General
de Régimen
Penitenciario
(DGRP)

Direcciones
Departamentales
de Régimen
Penitenciario

Tribunal Supremo
de Justicia (TSJ)

Fiscalia General
del Estado

INFORME ANUAL 2025 - MECANISMO NACIONAL DE PREVENCION DE LA TORTURA

« Ejecutar proyecto de

registro penitenciario.

» Incluir cierre de San

Pedro en POA 2024,

» Relevar informacién

sobre infraestructura
penitenciaria.

» Informe sobre salud y

muertes en custodia.

» Revision médica al

ingreso y sesiones
de Consejos
Penitenciarios.

« Acciones para

poblacién vulnerable
y formacién en
prevencion de tortura.

= La Paz: Mejoras Sector

E2 Chonchocoro.

= Santa Cruz: Seguridad

y mantenimiento en
Palmasola.

= Oruro: Camaras y

ambulancia en La
Merced.

= Beni: Mantenimiento y

ambulancia en Mocovi.

= Chuquisaca:

Ampliacién y psiquiatra
en San Roque.

- Potosi: Personal de

salud en Cantumarca.

= Incrementar

jornadas de
descongestionamiento.

= Formacion en

Protocolos de
Estambul y Minnesota
para jueces.

= Incrementar

participacion en
descongestionamiento.

= Formacion en

Protocolos de
Estambul y Minnesota
para fiscales.

= Evaluar Instructivo

176/2017.

= Propuesta de mejora
en salud y andlisis
de incidencia en
muertes.

= Supervisar la revision
médica obligatoria al
ingreso.

= Requerir el personal
de seguridad
necesario para
los centros segln
urgencia.

= Actualizar Instructivo
176/2017 seguin
nuevos estandares
y reportar casos
aplicados.

DEFENSORIA DEL PUEBLO DE BOLIVIA

INFORME 2024

= Mejoras en
infraestructura de
celdas de castigo
usando mano de obra
de internos.

= Revision médica
periddica en celdas de
aislamiento.

=Resoluciones
fundamentadas y
limite de 60 dias para
aislamiento.

« Formacién
especializada del
personal en prevencion
de tortura.

= Circular para
revisar medidas
socioeducativas en
CRS cada 6 meses
e inspecciones
periddicas.
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INSTITUCION

Comando Gral. de
la Policia Boliviana

Gobiernos
Auténomos
Departamentales
(GAD)

Ministerio de
Salud y Deportes

FF.AA. / Min. de
Defensa

Otras Entidades

= Aplicar salvaguardas

legales fundamentales
al arresto.

« Fortalecer prevencion

de tortura en planes de
formacioén policial.

= Mejorar servicios de

salud y cobertura
ambulatoria en celdas
policiales.

= Incorporar prevencion

de tortura en
formacion militar (Min.
Defensa).

= Min. Justicia:

Lineamientos para
indulto y amnistia.

« Consejo de la

Magistratura:
Estudio técnico sobre
detencion preventiva.

= Incorporar tematica

de prevencion de
tortura en curriculo
de institutos de
formacion.

= Varios: Garantizar

pago puntual de
prediarios.

= Pando: Equipo

multidisciplinario en
CRS Villa Rojas.

= Tarija: Presupuesto

para mejoras en
centro “Nueva
Esperanza”

INFORME 2024

= Informar derechos y

salvaguardias en celdas
mediante banners
visibles.

= Educacion sexual

integral en CRS.

= Personal especializado

en CRS.

- Reorganizar centros

de acogida por edad y
supervision periddica.

= Internet en CRS

(Cochabamba/Pando)
y médico en CRS

mujeres (Potosi).

= Factibilidad de

incorporar sanidad
penitenciaria al
Sistema Nacional de
Salud.

= Formacién en DDHH

para el Ejército y
propuesta curricular
preventiva (Comando
FR.AA.).

= Asamblea Legislativa:
Continuar tratamiento
de Ley Integral contra
la Tortura.

« SEPDEP: Revision de
requisitos para amnistia
o indulto.

Al analizar las recomendaciones de los informes 2022, 2023 y 2024, se identifican
patrones especificos y fallas estructurales que el Estado boliviano no ha logrado
resolver, repitiéndose sistematicamente las mismas solicitudes del Mecanismo

Nacional de Prevencién de la Tortura (MNP):

1. El Incumplimiento Crénico de los Gobiernos Auténomos Departamentales

(GAD)

Un patrén alarmante es la falta de respuesta y desatencion de las gobernaciones

hacia las recomendaciones del MNP.

- Seguridad Alimentaria: En todos los periodos analizados, se repite la
recomendacién de garantizar el pago puntual de los “pre diarios” Se
observa un incumplimiento persistente, donde los retrasos oscilan entre
3y 6 meses.
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Abandono de Centros de Reintegracion Social (CRS): La falta de equipos
multidisciplinarios (psicélogos, médicos, trabajadores sociales) es una
recomendacion que se repite para estos centros, evidenciandose ademas que
los adolescentes en conflicto con la ley carecen de atencién integral permanente.

2. Resistencia Institucional del Organo Judicial

Existe un patrén de resistencia a la fiscalizaciéon por parte de las maximas
instancias judiciales.

Falta de respuesta del TSJ: El Tribunal Supremo de Justicia aparece
reiteradamente como una de lasinstituciones que ignora o no se pronuncia
sobre las recomendaciones, especialmente aquellas referidas a la
revision de medidas socioeducativas para adolescentes y la supervision
de condiciones de detencion.

Descongestionamiento insuficiente: Aunque se han realizado jornadas, el
patron muestra que el uso abusivo de la detencidn preventiva sigue siendo
la causa principal del hacinamiento, con mas del 60% de la poblacién
penal sin sentencia en diversas gestiones.

3. Precariedad Sanitaria y Falta de Protocolos Médicos

La salud es una vulnerabilidad que se repite en cada informe como una
“emergencia sanitaria”

Ausencia de valoracion médica al ingreso: Una recomendacidén constante
hacia la DGRP y la Policia es la realizacién obligatoria de examenes
médicos al ingreso para documentar torturas. El patron muestra que, en
los centros penitenciarios provinciales y celdas policiales rurales, este
protocolo es casi inexistente o esporadico.

Falta de especialidades: Se repite la necesidad de psiquiatras en diversas
carceles del pais, y pediatras para los ninos que viven en carceles, sin
que el Ministerio de Salud haya logrado integrar efectivamente la sanidad
penitenciaria al sistema nacional.

4. Obsolescencia de la Infraestructura y Permanencia solitaria en celda
individual (Celdas de Castigo)

El sistema mantiene infraestructuras del siglo XIX o improvisadas que generan
tratos degradantes.

El caso San Pedro (La Paz): Desde el informe 2022 hasta el borrador 2025,
persiste la recomendacién de ejecutar el cierre del penal de San Pedro
y construir el Complejo Penitenciario de La Paz. Aunque hay avances
administrativos, el plan progresivo de cierre sigue sin materializarse.

Condiciones inhumanas en aislamiento: Se repite el patrén de
“celdas de castigo” que carecen de luz, ventilacion, camas y servicios
higiénicos, funcionando a menudo como espacios de extorsién o
ambientacidén forzada.
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5. Vacios en la Formacion Especializada (Protocolos Internacionales)

A pesar de las capacitaciones aisladas, existe un patréon de falta de
institucionalizacion de la prevencion de la tortura en los curriculos educativos.

- Protocolos de Estambul y Minnesota: Se repite anualmente Ia
recomendacién de formar a jueces, fiscales y médicos del IDIF en estos
protocolos. El patrén indica que se incorporan como “mddulos cortos” o
talleres externos, pero no como parte de la formacidn regular obligatoria,
lo que perpetua la impunidad en casos de tortura.

- Salvaguardas Policiales: La Policia Boliviana recibe constantemente la
recomendacion de informar sobre derechos y salvaguardas al momento
del arresto, pero las encuestas reflejan que un alto porcentaje de detenidos
sigue sin ser informado de sus derechos oportunamente.

7.2. Recomendaciones especificas dirigidas a los Organos del Estado y
Entidades Territoriales Autonomas resultado del informe 2025

A continuacién, se presentan las recomendaciones emitidas a las distintas entidades
del Estado, organizadas por problematica estructural identificada durante las visitas
de monitoreo.

HACINAMIENTO PENITENCIARIO
1. Al Tribunal Supremo de Justicia y al Consejo de la Magistratura:

Incrementar el nimero de jornadas de descongestionamiento en los centros
penitenciarios del pais, con el propdsito de disminuir el indice de hacinamiento,
conforme ala normativavigente, en cumplimiento de laLey N°1173 de Abreviacién
Procesal Penal.

2. Al Ministerio Publico:

Emitir uninstructivo que establezcala aplicacion del principio de excepcionalidad
de la detencién preventiva, priorizando la aplicacién de medidas cautelares
menos lesivas, conforme a lo establecido en la normativa vigente.

3. Al Organo Ejecutivo:

Aprobar el proyecto de ley sobre Amnistia e Indulto elaborado por el Mecanismo
Nacional de Prevencion de la Tortura de la Defensoria del Pueblo, como una
alternativa concreta para reducir el hacinamiento, en base a lo establecido en la
normativa vigente.

PRE DIARIOS Y ALIMENTACION DE PERSONAS PRIVADAS DE LIBERTAD
4, Al Organo Ejecutivo:

Abrogar el Decreto Supremo N° 1854, promulgado el 24 de diciembre de
2013, que establece el pago de los pre diarios destinados a la alimentacion
de las personas privadas de libertad por parte de los Gobiernos Auténomos
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Departamentales, con el propédsito de que esta responsabilidad fundamental
retorne al Gobierno Central, en base a la Constitucion Politica del Estado.

5. A la Direccion General de Régimen Penitenciario:

Garantizar el pago puntual y completo de los pre diarios para la alimentacién
de todas las personas privadas de libertad en cada uno de los centros
penitenciarios del pais. Esta accién debera ejecutarse en coordinacién con los
Gobiernos Auténomos Departamentales y el Ministerio de Finanzas, conforme a
la normativa vigente (Articulo 27. Alimentacion de la Ley 2298 Ley de Ejecucidén
penal y supervision de 20 de diciembre de 2021).

ATENCION INTEGRAL A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES (NNA) EN CENTROS
DE ACOGIMIENTO

6. Al Tribunal Supremo de Justicia (Seguimiento a Centros de
Reintegracion Social): (reiterativa)

Emitir una circular dirigida a Juezas y Jueces en materia de Nifiez y Adolescencia,
en cumplimiento del articulo 38, numeral 14 de la Ley N° 025 del Organo Judicial y
del articulo 346, incisos c) y e) de la Ley N° 548, Cddigo Nina, Nino y Adolescente,
para que se disponga:

a) La revisién y evaluacién semestral de las medidas socioeducativas
impuestas a los adolescentes privados de libertad.

b) La realizacion de inspecciones periédicas a estos centros para
supervisar su situacion y condiciones de vida, sociales y juridicas.

7. Alos Gobiernos Autonomos Departamentales: (reiterativa)
Dar estricto cumplimiento a la Ley N° 548, Cédigo Nifa, Nifo y
Adolescente, en los siguientes puntos:

a) Educacion Sexual Integral: Promover procesos de sensibilizacién
sobre esta tematica para las y los adolescentes en los Centros de
Reintegracién Social (articulo 334, inciso a).

b) Personal Especializado: Garantizar que el personal de los Centros
de Reintegracién Social cuente con especializacion en la tematica
de adolescentes en conflicto con la ley penal (articulo 182, inciso d;
articulos 335y 336).

c) Celdasoambientes de castigo: Eliminar cualquier ambiente y/o celda
de castigo en los Centros de Reintegracién Social para adolescentes
en conflicto con la ley penal, en base al articulo 338, numeral Il inciso
b), de la Ley 548 Cddigo, nifio, nina y Adolescente.

d) Acceso a Internet: Dotar de este servicio a los Centros de Reintegracién Social
de Cochabamba y Pando para promover actividades académicas (articulo 80, nim. 1,
inciso a de la Ley N° 070 de Educacién y articulo 334, inciso a de la Ley N° 548).
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e) Separacion por Edad: Reorganizar los centros de acogimiento, separando a los
NNA por grupos etarios para prevenir hechos de violencia y malos tratos (articulo 182,
incisos b y m; articulo 183, inciso n).

f) Supervision Periodica: Realizar controles sin previo aviso de las instalaciones, el
personal, la alimentacién, los servicios basicos, la educacién, la recreacion, la situacién
juridica y las visitas en los centros publicos (articulo 182, incisos d y h).

CONDICIONES DE INFRAESTRUCTURA Y MEDIO AMBIENTE EN RECINTOS
PENITENCIARIOS, POLICIALES Y MILITARES

8. A la Direccion General de Régimen Penitenciario (Infraestructura y
Ambiente):

a) Ejecutar, mediante trabajo centralizado y con mano de obra voluntaria
de las personas privadas de libertad, mejoras en la infraestructura de
las denominadas “areas de contencién o permanencia solitaria en celda
individual” (celdas de castigo), en aplicacion del Decreto Supremo N° 5251
y el articulo 183, numeral 1 de la Ley N° 2298 de Ejecucidén Penal. (reiterar)

b) Elaborarun plan de andlisis de soluciones alos problemas ambientales (pozos
sépticos, aguas servidas, basura, etc.) que afectan alos centros penitenciarios,
en coordinacion con los Gobiernos Auténomos Departamentales vy
Municipales, en concordancia con el articulo 48 numeral 11) de la Ley 2298,
Ley de Ejecucidn Penal y Supervisidon del 20 de diciembre de 2001.

c) Elaborar un plan de atencién a las necesidades de mantenimiento de
las instalaciones carcelarias (internas y externas) en base a los articulos
85 y 86 de la Ley 2298, Ley de Ejecucion Penal y Supervision del 20
de diciembre de 2001, en coordinaciéon con los GAD, GAM y la sociedad
civil, en cumplimiento al articulo 48 numeral 11) de la Ley 2298, Ley de
Ejecucion Penal y Supervisiéon del 20 de diciembre de 2001.

9. Ala Policia Boliviana:

Elaborar un plan de mantenimiento y refaccién de la infraestructura de las celdas
policiales a nivel nacional, principalmente aquellas que se encuentran en zonas
fronterizas, en coordinacién con los Gobiernos Auténomos Departamentales y
Municipales, en aplicacion de la normativa vigente.

10. A las Fuerzas Armadas:

Elaborar un plan de mantenimiento y refacciéon de la infraestructura de los
cuarteles militares, con prioridad en aquellas instalaciones ubicadas en zonas
fronterizas, en aplicacién de la normativa vigente.

ATENCION A POBLACIONES EN SITUACION DE VULNERABILIDAD Y GARANTIA
DE DERECHOS ESPECIFICOS
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1. A la Direccion General de Régimen Penitenciario:

a) Mujeres Privadas de Libertad (Perspectiva de Género): Elaborar un
plan que atienda sus necesidades especificas, contemplando ambientes
exclusivos para mujeres y sus hijos acompafnantes, dotaciéon de material
de aseo e higiene (tanto para las internas como sus hijos) y una oferta
igualitaria de actividades laborales, capacitacién académica y educacion
formal, en aplicacién al articulo 84 de la Ley 2298, Ley de Ejecucion Penal
y Supervisién del 20 de diciembre de 2001. Su implementacién debe ser
coordinada con los GAD, GAM y la sociedad civil, en concordancia con el
articulo 48 de la Ley 2298, Ley de Ejecucion Penal y Supervisiéon del 20
de diciembre de 2001.

b) Equipo Multidisciplinario: Garantizar la contratacién y permanencia
de equipos multidisciplinarios (abogado/a, médico/a, psicélogo/a vy
trabajador/a social) en los centros penitenciarios para brindar atencién
integral a las personas privadas de libertad. Asimismo, asegurar su
atencion trimestral de estos equipos de profesionales multidisciplinarios,
en los centros penitenciarios provinciales (carceletas) en cumplimiento
al TITULO Il Establecimientos Penitenciarios, CAPITULO Il Servicios
Penitenciarios, de la Ley 2298 Ley de Ejecucién Penal y Supervision de
20 de diciembre de 2001.

c) Atenciéon Médica: En cumplimiento de los articulos 89 al 96 de la Ley N°
2298, Ley de Ejecucion Penal y Supervision de 20 de diciembre de 2001, se
recomienda emitir un instructivo que regule horarios, derivaciones y tiempos
de respuesta segun gravedad; Asimismo, implementar un registro digital
Unico y auditable de la atencién medica permanente, verificando todo ello
mediante normativa publicada, reportes mensuales y revisiones trimestrales.

d) Protocolo de Visitas Diferenciado: Elaborar un protocolo que regule
y estandarice los procedimientos de ingreso de familiares a los centros
penitenciarios del pais, diferenciando en este instrumento (protocolo) las
caracteristicas de mujeres, ninas, ninos, adolescentes y otras poblaciones
en situacion de vulnerabilidad, dando cumplimiento a lo establecido en
el articulo 70 numeral 5) y 107 de la Ley 2298, Ley de Ejecucién Penal y
supervision del 20 de diciembre de 2001.

12. Al Organo Judicial - Tribunal Supremo de Justicia (Cercania Familiar):

Para preservar el vinculo familiar y social, y en concordancia con la Regla 60 de
las Reglas Minimas de las Naciones Unidad para el tratamiento de los Reclusos
(reglas Mandela) asi como el articulo 37 de la Ley N.X 2298 Ley de Ejecucidn
Penal y Supervision del 20 de diciembre de 2001, se recomienda garantizar el
cumplimiento de la pena en un centro penitenciarios mas cercano a su domicilio,
incorporando en el sistema judicial el registro obligatorio del domicilio del
condenado y la disponibilidad de centros; y presentar informes trimestrales
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detallados, verificando su aplicacion con las adecuaciones al sistema, normativa
publicada, control de plazos y estadisticas por jurisdiccién.

REINSERCION SOCIAL E INVESTIGACION DE TORTURA

13. A la Direccion General de Régimen Penitenciario (Carceles
Productivas):

En aplicacion del Capitulo Il “Trabajo Penitenciario” del Titulo VII Tratamiento
Penitenciariode laLey N°2298, se recomienda mantener un registro centralizado,
actualizado y detallado de las Personas Privadas de Libertad en las distintas
modalidades de trabajo; formalizar un convenio por establecimiento con
condiciones dignas y remuneracion justa; comprobando avances con informes
técnicos, convenios vigentes y reportes semestrales de cumplimiento.

14. A la Fiscalia General del Estado (Protocolos de Estambul y Minnesota):

En cumplimiento a la Ley Orgdnica del Ministerio Publico Ley N.° 260 del 11
de julio de 2012, en sus articulos 3, incisos 3 y 11; articulo 15 y articulo 49, se
recomienda, para investigaciones en casos de tortura, malos tratos y muertes
bajo custodia por parte de los profesionales de Instituto de Investigaciones
Forenses (IDIF), realizar y/o actualizar los manuales periciales (“Protocolos de
Estambul y Protocolo de Minnesota”); asimismo, emitir un instructivo donde se
establezcan plazos maximos para informes preliminares y finales segun tipo de
caso; implementar sistema de seguimiento de cada solicitud; y realizar auditorias
semestrales al menos al 15% de los informes, comprobando su cumplimiento con
registros de manuales actualizados, control de tiempos y resultados de revision.
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